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від ___________ 20__ р. № _______                       На № __________ від ___________ 20__ р.

Державна регуляторна служба 
України

Міністерство розвитку громад та територій України відповідно до Закону 
України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської 
діяльності» надсилає для погодження проєкт наказу Міністерства розвитку 
громад та територій України «Про затвердження Порядку визначення та 
обладнання місць міжнародного поштового обміну» (далі – проєкт наказу).

Просимо погодити проєкт наказу в установленому порядку.
 
Додатки:  1. Проєкт наказу на 44 арк. в 1 прим.

2. Пояснювальна записка до проєкту наказу на 5 арк. в 1 прим.
3. Аналіз регуляторного впливу проєкту наказу на 18 арк. в 1 прим.
4. Копія  оприлюдненого  повідомлення  про  оприлюднення  проєкту 
    наказу на 2 арк. в 1 прим.

Віце-прем’єр-міністр
з відновлення України - Міністр       Олексій КУЛЕБА

Олександр Іванченко 351 41 06

mailto:miu@mtu.gov.ua
http://www.mtu.gov.ua/
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                                      Проєкт

МІНІСТЕРСТВО РОЗВИТКУ ГРОМАД ТА ТЕРИТОРІЙ УКРАЇНИ

НАКАЗ
                  Київ                    № 

Про затвердження Порядку 
визначення та обладнання 
місць міжнародного поштового 
обміну

Відповідно до абзацу другого частини шостої та частини чотирнадцятої 
статті 233 Митного кодексу України, частини першої статті 29 Закону України 
«Про поштовий зв'язок» та абзацу тринадцятого підпункту 43 пункту 4 
Положення про Міністерство розвитку громад та територій України, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 
30 червня 2015 року № 460 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України 
від 17 грудня 2022 року № 1400),
  
НАКАЗУЮ:

1. Затвердити Порядок визначення та обладнання місць міжнародного 
поштового обміну (далі – Порядок), що додається.

2. Установити, що тимчасово на період дії воєнного стану та протягом 
чотирьох місяців після його припинення чи скасування для операторів 
поштового зв’язку, які мають місця міжнародного поштового обміну, що 
функціонують на день набрання чинності цим наказом:

допускається здійснення митного контролю та митного оформлення 
товарів, що переміщуються (пересилаються) через митний кордон України в 
міжнародних поштових відправленнях, у цих місцях міжнародного поштового 
обміну;

під час розгляду заяв цих операторів щодо зміни розташування місця 
міжнародного поштового обміну або визначення нового місця міжнародного 
поштового обміну не застосовуються вимоги щодо обладнання місць 
міжнародного поштового обміну системами відеоконтролю, 
а також надання посадовим особам митного органу та Державної митної 
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служби України доступу до таких систем, встановлені Порядком. Після 
закінчення строку, зазначеного в абзаці першому цього пункту, подальший 
митний контроль та митне оформлення товарів, що переміщуються 
(пересилаються) через митний кордон України в міжнародних поштових 
відправленнях, здійснюється в цих місцях міжнародного поштового обміну за 
умови їх відповідності вимогам, встановленим Порядком.

3. Управлінню цифрового розвитку та поштового зв’язку забезпечити 
подання цього наказу на державну реєстрацію до Міністерства юстиції України 
в установленому порядку.

4. Сектору зовнішніх комунікацій забезпечити оприлюднення цього 
наказу на офіційному вебсайті Міністерства розвитку громад та територій 
України.

5. Цей наказ набирає чинності з дня його офіційного опублікування.

6. Контроль за виконанням цього наказу покласти на заступника 
Міністра з питань цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації 
Анатолія Комірного.

Віце-прем’єр-міністр 
з відновлення України – Міністр       Олексій КУЛЕБА
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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ Міністерства розвитку 

громад та територій України

____ __________2024 року  № _____

Порядок
визначення та обладнання місць міжнародного поштового обміну

І. Загальні положення

1. Цей Порядок визначає процедуру погодження Мінінфраструктури та 
Держмитслужбою визначених оператором поштового зв’язку (далі – оператор) 
місць міжнародного поштового обміну, а також вимоги до їх обладнання.

2. У цьому Порядку терміни вживаються у таких значеннях: 
електронна система обліку та зберігання – інформаційна система 

оператора, яка призначена для ведення обліку всіх категорій відправлень, що 
надходять у місця міжнародного поштового обміну (далі – ММПО), вивозяться 
з них, а також перебувають у місцях зберігання, та містить відомості про 
міжнародні поштові відправлення (далі – МПВ), які використовує оператор та 
митні органи;

електронна система обліку транспортних засобів – інформаційна система 
оператора, яка містить інформацію про в’їзд та виїзд автомобільного 
транспортного засобу, що здійснює перевезення депеш з МПВ до/з місця 
доставки товарів транспортними засобами, із зазначенням дати та часу в’їзду та 
виїзду, номерних знаків, ваги (з депешами), а також може містити інші 
відомості, визначені оператором;

місце зберігання міжнародних поштових відправлень – обладнане 
оператором у ММПО складське приміщення чи його відгороджена частина, 
призначене для окремого зберігання МПВ, які перебувають під митним 
контролем, та недопущення несанкціонованого вилучення товарів у МПВ з-під 
митного контролю;

місце розташування ММПО – фактична адреса розташування ММПО;
ММПО – визначені територія та приміщення, обладнані оператором для 

здійснення міжнародного поштового обміну МПВ, що приймаються для 
пересилання за межі України, доставляються в Україну або переміщуються 
територією України транзитом;

моніторинг відповідності – комплекс заходів, які здійснюються митницею, 
у зоні діяльності якої функціонує ММПО, та/або Держмитслужбою та 
забезпечують систематичний контроль за дотриманням оператором умов і 
вимог, визначених цим Порядком та іншими нормативно-правовими актами, 
що визначають порядок та умови здійснення митного контролю та митного 
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оформлення товарів, що переміщуються (пересилаються) через митний кордон 
України в МПВ;

оцінка відповідності – фактична перевірка митницею, у зоні діяльності якої 
планується розташування ММПО, відповідності оператора, територій, 
приміщень та обладнання для ММПО вимогам Митного Кодексу України, 
цього Порядку, інших нормативно-правових актів, що визначають порядок та 
умови здійснення митного контролю та митного оформлення товарів, що 
переміщуються (пересилаються) через митний кордон України в МПВ;

підрозділ митного оформлення (далі – ПМО) – структурний підрозділ 
митниці, посадові особи якого здійснюють митні формальності щодо товарів, 
які переміщуються (пересилаються) у МПВ.

Інші терміни у цьому Порядку вживаються у значеннях, наведених у 
Митному кодексі України (далі – Кодекс), Законі України «Про поштовий 
зв’язок» (далі – Закон) та інших нормативно-правових актах, що регламентують 
порядок надання послуг поштового зв’язку та з питань митної справи.

3. Взаємодія Мінінфраструктури, Держмитслужби, митниці та операторів, 
у тому числі щодо надання інформації про прийняті рішення та висновки, 
передбачені цим Порядком, здійснюється з використанням засобів 
інформаційних, електронних комунікаційних, інформаційно-комунікаційних 
систем та з дотриманням вимог Законів України «Про електронні документи та 
електронний документообіг» та «Про електронну ідентифікацію та електронні 
довірчі послуги».

Заява про погодження визначеного оператором ММПО та всі необхідні 
документи, передбачені цим Порядком подаються в електронній формі в 
форматі PDF, збережені таким чином, що виключає можливість внесення до 
них будь-яких змін, та засвідчуються кваліфікованим або удосконаленим 
електронним підписом, що базується на кваліфікованому сертифікаті 
електронного підпису, керівника оператора.

4. Інформація та документи, що були надані оператором до 
Мінінфраструктури, Держмитслужби та митниці щодо визначення ММПО, для 
внесення змін до наявних даних, не можуть без дозволу оператора 
розголошуватися чи передаватися третім особам, включаючи інші органи 
державної влади, крім випадків обміну інформації в порядку, визначеному 
Кодексом та іншими законами України.

II. Вимоги до облаштування та обладнання ММПО

1. Для здійснення митного та інших видів контролю товарів, що 
переміщуються (пересилаються) у МПВ, оператор на момент подання заяви про 
погодження визначеного оператором ММПО та протягом усього періоду 
функціонування ММПО забезпечує:
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1) організацію та функціонування на прилеглій до ММПО території місця 
доставки товарів транспортними засобами (далі – місце доставки) відповідно      
до вимог, встановлених наказом Міністерства фінансів України від 
30 травня 2012 року № 646 «Про місця доставки товарів транспортними 
засобами», зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 25 червня 2012 року 
за № 1052/21364 (далі – Наказ про місця доставки), з урахуванням 
особливостей, визначених цим Порядком.

Територія місця доставки, а також прилегла до ММПО територія мають 
бути забезпечені:

твердим покриттям;
освітлення ММПО та прилеглої до ММПО території згідно із 

встановленими санітарними нормами та правилами;
наявністю і функціонуванням системи відеоконтролю (далі – СВК), яка 

відповідає вимогам, визначеним у додатку 1 до цього Порядку;
наявністю рампи або естакади, або оглядового майданчика (за 

необхідності);
наявністю та функціонуванням контрольно-пропускної системи при в’їзді 

на територію ММПО та при виїзді з неї, обладнаної шлагбаумами.
Оператор з використанням електронної системи обліку транспортних 

засобів забезпечує ведення обліку транспортних засобів, які переміщують 
МПВ, при в’їзді та виїзді з місця доставки;

2) у приміщеннях (на території) ММПО:
цілодобову охорону, у тому числі функціонування охоронної сигналізації, 

у всіх приміщеннях, де перебувають або можуть перебувати товари під митним 
контролем;

функціонування протипожежної сигналізації та наявність засобів 
пожежогасіння в приміщеннях (на території), де перебувають або можуть 
перебувати товари під митним контролем;

наявність і функціонування СВК в приміщеннях (на території), де 
перебувають або можуть перебувати товари під митним контролем, з 
можливістю виведення інформації з неї в ПМО; 

фіксування зображень СВК для виявлення несанкціонованого доступу до 
товарів, що перебувають під митним контролем; 

ведення архіву відеозображень СВК; 
наявність і функціонування матеріально-технічного обладнання у 

достатній для забезпечення діяльності ММПО кількості (навантажувально-
розвантажувальних засобів; спеціального сертифікованого та повіреного 
електронного обладнання для зважування депеш і окремих МПВ; технічних 
засобів контролю, у тому числі тих, що дають змогу проводити неруйнівний 
контроль товарів з використанням скануючих систем (без розпакування МПВ). 
Вимоги до деякого обладнання місць міжнародного поштового обміну наведено 
у додатку 1 до цього Порядку;
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наявність і функціонування каналів і засобів зв’язку, у тому числі 
захищених каналів зв’язку для виконання посадовими особами митних органів 
своїх повноважень;

наявність інформаційних, комунікаційних та інформаційно-
комунікаційних систем для відстеження проходження МПВ протягом усього 
часу його переміщення від відправника до одержувача;

наявність та ведення електронної системи обліку та зберігання МПВ;
належні умови зберігання МПВ з метою уникнення випадків 

пошкодження, втрати чи несанкціонованого доступу до товарів у МПВ, що 
перебувають під митним контролем;

3) безпосередньо у приміщеннях ММПО:
наявність оглядових залів з місцями для проведення посадовими особами 

ПМО митного огляду з розпакуванням МПВ та облаштування їх достатньою 
кількістю обладнання та технічних засобів (оглядових столів, обладнання для 
розпакування/запакування відправлень, комп’ютерної техніки, пристроїв для 
зважування, інших технічних засобів контролю тощо);

наявність обладнаних місць зберігання МПВ (окремо для МПВ, що 
ввозяться в Україну, МПВ, призначених для вивезення за межі митної території 
України, МПВ, що переміщуються транзитом);

наявність окремих місць для здійснення обробки МПВ з товарами, що 
декларуються в усній формі на підставі товаросупровідних документів, та 
МПВ, у яких переміщуються товари, що підлягають письмовому 
декларуванню;

розмежування в ММПО напрямків руху МПВ під час проведення їх 
обробки (МПВ, що ввозяться в Україну; МПВ, призначених для вивезення за 
межі митної території України; МПВ, митне оформлення яких не завершено або 
завершено);

обладнання вікон у приміщеннях ММПО, у яких товари в МПВ 
зберігаються під митним контролем, з внутрішнього боку металевими ґратами;

можливість накладення не менше ніж двох засобів забезпечення 
(ідентифікації), які унеможливлюють проникнення в місця зберігання МПВ або 
вилучення МПВ із цих місць без пошкодження засобів забезпечення 
(ідентифікації), один з яких має належати митниці, другий – оператору;

4) постійне підтримання ММПО та прилеглої до ММПО території у 
належному санітарному та технічному стані.

2. Для здійснення в ММПО митного контролю та митного оформлення 
товарів в МПВ оператор відповідно до статті 556 Кодексу забезпечує 
безоплатне надання митним органам у тимчасове користування належно 
облаштованих службових та побутових приміщень, а також обладнання, засобів 
та каналів електронних комунікацій (у тому числі забезпечення можливості 
доступу до автоматизованої системи митного оформлення, мережі «Інтернет»).
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3. Оператор забезпечує безперешкодний доступ посадових осіб митниці у 
зоні діяльності якої розміщується ММПО до:

МПВ, депеш і транспортних засобів, що перебувають під митним 
контролем на території ММПО, у тому числі в місцях зберігання МПВ, а також 
до документів на них;

системи для відстеження проходження МПВ та електронної системи 
обліку та зберігання МПВ, електронної системи обліку транспортних засобів (у 
режимі перегляду);

СВК (у режимі перегляду).
Оператор забезпечує надання митниці, у зоні діяльності якої розміщується 

ММПО, та відповідному підрозділу Держмитслужби, на який покладено 
функцію здійснення моніторингу, віддаленого доступу до наявних відеокамер 
СВК, зазначених на схемі розміщення відеокамер, та архівів відеозображень.

На письмовий запит керівника митниці оператор надає митниці 
відеоінформацію з СВК на носіях, узгоджених із митницею, за період, 
зазначений у запиті.

III. Розгляд заяви про погодження ММПО

1. Для погодження визначеного ММПО оператор подає до 
Мінінфраструктури заяву про погодження визначеного оператором ММПО за 
формою, наведеною в додатку 2 до цього Порядку (далі – Заява), а також 
документи та відомості, зазначені у пункті 3 цього розділу. 

2. Оператор, який подає Заяву, має відповідати таким умовам:
включений до єдиного державного реєстру операторів поштового зв’язку 

та відповідає вимогам частини першої статті 29 Закону;
оператор не перебуває в процесі припинення;
оператор не перебуває у процедурі санації боржника до відкриття 

провадження у справі про банкрутство;
наявні у оператора особи, зазначені у пункті 9 та підпункті 9 пункту 11 

розділу І Заяви, не мають непогашеної або не знятої в установленому законом 
порядку судимості за вчинення: контрабанди наркотичних засобів, 
психотропних речовин, їх аналогів чи прекурсорів або фальсифікованих 
лікарських засобів, кримінальних правопорушень у сфері господарської 
діяльності; кримінальних правопорушень у сфері службової діяльності та 
професійної діяльності, пов’язаної з наданням публічних послуг;

у оператора відсутня заборгованість з платежів, контроль за справлянням 
яких покладено на контролюючі органи;

до оператора, осіб, зазначених у пункті 9 та підпункті 9 пункту 11 розділу  
I Заяви, та/або до іноземного оператора, зазначеного в договорі (договорах, 
угодах, контрактах, протоколах про наміри тощо) про обмін МПВ, який 
вказаний (які вказані) у пункті 4 розділу ІІ Заяви, не застосовані спеціальні 



6

ДОКУМЕНТ СЕД 

Підписувач Кулеба Олексій Володимирович
Сертифікат 3FAA9288358EC0030400000056FB3900D0F5D800 
Дійсний з 13.09.2024 0:00:00 по 12.09.2026 23:59:59

Міністерство розвитку громад 
та територій України

Н<4%G$'J/7mHjО
12516/32/14-24 від 11.10.2024

економічні та інші обмежувальні заходи (санкції) згідно із Законом України 
«Про санкції» та/або міжнародними договорами України, згода на 
обов’язковість яких надана Верховною Радою України;

на осіб, зазначених у пункті 9 та підпункті 9 пункту 11 розділу I Заяви, у 
зв'язку з виконанням ними дій, пов'язаних із здійсненням митних 
формальностей щодо товарів, транспортних засобів комерційного призначення 
в інтересах такого оператора, протягом попередніх 365 днів, за які здійснюється 
оцінка відповідності оператора, не були накладені адміністративні стягнення за 
порушення митних правил (якщо постанови митних органів або рішення суду 
про накладення таких стягнень не були скасовані в установленому законом 
порядку), що належать до систематичних або серйозних порушень митних 
правил відповідно;

оператор має досвід здійснення діяльності в сфері пересилання МПВ 
та/або досвід здійснення діяльності в межах міжнародного ланцюга постачання 
товарів протягом календарного року, в якому проводиться оцінка відповідності 
оператора, та попередніх трьох календарних років;

оператор забезпечує наявність у себе:
особи (осіб), на яку (яких) покладено обов’язок щодо взаємодії з 

Мінінфраструктури, Держмитслужбою, митницею під час погодження 
визначеного оператором ММПО, функціонування ММПО, у тому числі щодо 
своєчасного інформування про внесення змін та/або доповнень у Заяву та/або 
документи, що подавались під час погодження визначеного оператором 
ММПО;

особи (осіб), відповідальної (відповідальних) за митні питання, та не 
менше двох осіб, уповноважених на декларування митним органам товарів, що 
переміщуються (пересилаються) через митний кордон України у МПВ. 

3. До Заяви додаються такі документи та відомості:
засвідчені належним чином копії документів, що підтверджують право 

власності на об’єкти (будівлі, споруди, інженерно-технічні засоби та 
комунікації тощо) та прилеглу територію, на виробничих площах яких 
планується розташовування ММПО, або право користування ними, а також 
копії документів та/або відомості про державну реєстрацію цих об’єктів в 
установленому порядку, у разі, якщо такі документи та/або відомості не 
містяться в інформаційно-комунікаційних системах держави; 

засвідчені належним чином копії договорів (угод, контрактів, протоколів 
про наміри тощо) про обмін МПВ з іноземними операторами поштового зв’язку 
за виключенням інформації, яка містить комерційну таємницю, а саме 
інформації про: тарифи, строки доставки, строки розрахунків, умови 
ексклюзивності надання послуг;

загальний план території, на якій розташовані приміщення ММПО, та план 
(плани) приміщень ММПО. Вимоги до оформлення загального плану території, 
на якій розташовані приміщення ММПО, та плану (планів) приміщень ММПО 
наведено в додатку 3 до цього Порядку;
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технологія оброблення МПВ у ММПО зі схемами розмежування напрямків 
вхідних та вихідних МПВ;

копії технічних паспортів технічних засобів контролю (зокрема тих, які 
дають змогу проводити неруйнівний контроль товарів з використанням 
скануючих систем (без розпакування МПВ); обладнання СВК; обладнання для 
зважування МПВ (депеш з МПВ) на ММПО) та документів, що підтверджують 
їх технічний стан (повірку) на дату подання Заяви; 

схема розміщення відеокамер, із зазначенням на ній кількості відеокамер 
та кутів їх огляду, затверджена керівником оператора;

інші документи та відомості, які оператор вважає необхідними для 
підтвердження його відповідності вимогам, зазначеним у пункті 2 цього 
розділу. 

4. Мінінфраструктури здійснює попередній розгляд Заяви та документів у 
строк, що не перевищує 10 робочих днів з дня реєстрації Заяви, під час якого 
перевіряє:

правильність оформлення та повноту заповнення Заяви;
наявність документів, визначених пунктом 3 цього розділу, та фактичну 

наявність документів, зазначених у пункті 7 розділу ІІ Заяви;
відповідність відомостей про державну реєстрацію оператора інформації, 

що міститься в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб - 
підприємців та громадських формувань;

відповідність відомостей щодо права оператора на визначення ММПО 
згідно із частиною першою статті 29 Закону;

відповідність відомостей щодо дотримання оператором вимог, визначених 
абзацами другим – сьомим пункту 2 цього розділу, зокрема відповідність 
відомостей щодо публічної діяльності оператора (підприємство здійснює свою 
діяльність та публічно висвітлює її на своєму офіційному вебсайті у спосіб, 
який дає змогу громадськості здійснювати моніторинг його діяльності, 
дізнаватися про виконувані оператором функції і послуги, що надаються, умови 
та строки їх надання, мережу, контрагентів, укладені договори, угоди, 
контракти, протоколи про наміри тощо, тарифи на послуги, умови оплати, 
зобов'язання, систему для відстеження проходження МПВ протягом усього 
часу його переміщення від відправника до одержувача, результати діяльності 
тощо);

відсутність факту перебування оператора в процесі припинення за даними 
Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та 
громадських формувань;

відсутність факту перебування оператора у процедурі санації боржника до 
відкриття провадження у справі про банкрутство чи факту відкриття 
провадження у справі про банкрутство згідно з Єдиним реєстром боржників;

відсутність фактів притягнення осіб, зазначених у пункті 9 та підпункті 9 
пункту 11 розділу I Заяви, до кримінальної відповідальності (наявність 
непогашеної або не знятої в установленому законом порядку судимості за 
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вчинення: контрабанди наркотичних засобів, психотропних речовин, їх 
аналогів чи прекурсорів або фальсифікованих лікарських засобів, кримінальних 
правопорушень у сфері господарської діяльності; кримінальних правопорушень 
у сфері службової діяльності та професійної діяльності, пов’язаної з наданням 
публічних послуг), – за допомогою відповідних реєстрів МВС чи на підставі 
наданих оператором витягів з інформаційно-аналітичної системи «Облік 
відомостей про притягнення особи до кримінальної відповідальності та 
наявності судимості» відповідних осіб;

відсутність у оператора заборгованості з платежів, контроль за 
справлянням яких покладено на контролюючі органи;

відсутність спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів 
(санкцій), застосованих до оператора та осіб, зазначених у пункті 9 та підпункті 
9 пункту 11 розділу I Заяви, та/або до іноземного оператора (операторів), 
зазначеного в договорі (договорах, угодах, контрактах, протоколах про наміри 
тощо) про обмін МПВ, який вказаний (які вказані) у пункті 4 розділу ІІ Заяви, 
згідно із Законом України «Про санкції» та/або міжнародними договорами 
України, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою України.

За результатами попереднього розгляду Заяви та документів 
Мінінфраструктури у межах строку, передбаченого абзацом першим цього 
пункту, приймає одне з таких рішень:

про попереднє погодження Мінінфраструктури визначеного оператором 
місця міжнародного поштового обміну, яке оформлюється за формою, 
наведеною в додатку 4 до цього Порядку, за підписом керівника 
Мінінфраструктури або уповноваженої ним особи. Про прийняте рішення 
Мінінфраструктури інформує Держмитслужбу шляхом надсилання листа, до 
якого додаються попереднє погодження Мінінфраструктури  визначеного 
оператором ММПО, Заява та додані до неї документи. Про прийняте рішення 
Мінінфраструктури також інформує оператора листом;

про повернення Заяви оператора на доопрацювання у випадку виникнення 
зауважень до Заяви та документів, які перевіряє Мінінфраструктури, та про що 
інформує оператора шляхом надсилання листа за підписом керівника 
Мінінфраструктури або уповноваженої ним особи із зазначенням підстав 
повернення Заяви та строку усунення зауважень Мінінфраструктури;

про відмову в попередньому розгляді Заяви. Про прийняте рішення 
Мінінфраструктури інформує оператора шляхом надсилання листа за підписом 
керівника Мінінфраструктури або уповноваженої ним особи із зазначенням 
підстав відмови, строку і порядку оскарження такого рішення.

5. Мінінфраструктури повертає Заяву оператору на доопрацювання у разі, 
якщо:

Заяву та документи подано та/або оформлено з порушенням вимог, 
встановлених цим Порядком, зокрема, Заяву складено не за встановленою 
формою або підписано особою, яка не має на це повноважень; 

до Заяви подано не всі документи, визначені пунктом 3 цього розділу 
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та/або зазначені у пункті 7 розділу ІІ Заяви;
Заява та документи містять відомості не в повному обсязі та/або відомості, 

зазначені у Заяві та/або поданих оператором документах, не узгоджуються між 
собою;

встановлено невідповідність оператора одній з умов, визначених абзацами 
другим – сьомим пункту 2 цього розділу.

З дня реєстрації Мінінфраструктури листа про повернення Заяви оператора 
перебіг строку, визначеного абзацом першим пункту 4 цього розділу, 
зупиняється до дня реєстрації в Мінінфраструктури листа оператора про 
надання належним чином оформленої Заяви та/або документів.

Належним чином оформлена Заява та/або документи подані у строк, 
зазначений у листі Мінінфраструктури, в якому зазначено про прийняте 
рішення відповідно до абзацу чотирнадцятого пункту 4 цього розділу, є 
підставою для поновлення перебігу строку розгляду Заяви та прийняття 
рішення про попереднє погодження Мінінфраструктури визначеного 
оператором ММПО відповідно до абзацу тринадцятого пункту 4 цього розділу. 

Мінінфраструктури відмовляє у розгляді Заяви у разі, якщо:
оператор не усунув зауваження, зазначені у листі Мінінфраструктури про 

повернення заяви оператора на доопрацювання;
оператор є нерезидентом;
виявлено факт подання оператором недостовірних відомостей та/або 

підроблених документів та/або документів, одержаних незаконним шляхом;
встановлено відсутність у оператора права на визначення ММПО згідно із 

Законом.

6. Держмитслужба у строк, що не перевищує 10 робочих днів, здійснює в 
межах компетенції, встановленої цим пунктом, попередній розгляд надісланих 
документів. Перебіг строку розгляду починається з робочого дня, наступного за 
днем реєстрації Держмитслужбою листа Мінінфраструктури.

Під час попереднього розгляду документів Держмитслужба з 
використанням систем, що забезпечують функціонування електронних ресурсів 
митних органів, інших державних та єдиних реєстрів, а також інших 
інформаційних баз, перевіряє:

1) перебування оператора на обліку в митних органах згідно зі статтею 455 
Кодексу;

2) наявність у оператора рішення митного органу, передбаченого 
Кодексом, на провадження митної брокерської діяльності;

3) відповідність оператора умовам, визначеним абзацами сьомим, восьмим, 
одинадцятим, дванадцятим пункту 2 цього розділу, зокрема:

відсутність спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів 
(санкцій), застосованих до оператора та осіб, зазначених у пункті 9 та підпункті 
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9 пункту 11 розділу I Заяви, та/або до іноземного оператора (операторів), 
зазначеного в договорі (договорах, угодах, контрактах, протоколах про наміри 
тощо) про обмін МПВ, який вказаний (які вказані) у пункті 4 розділу ІІ Заяви, 
згідно із Законом України «Про санкції» та/або міжнародними договорами 
України, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою України;

відсутність накладення на осіб, зазначених у пункті 9 та підпункті 9 пункту 
11 розділу I Заяви, у зв'язку з виконанням ними дій, пов'язаних із здійсненням 
митних формальностей щодо товарів, транспортних засобів комерційного 
призначення в інтересах такого оператора, протягом попередніх 365 днів, за які 
здійснюється оцінка відповідності оператора, не були накладені 
адміністративні стягнення за порушення митних правил, якщо постанови 
митних органів або рішення суду про накладення таких стягнень не були 
скасовані в установленому законом порядку, що належать до систематичних 
або серйозних порушень митних правил відповідно.

Для визначення систематичних або серйозних порушень 
використовуються критерії, наведені у пункті 2 частини першої статті 14 
Кодексу.

За результатами попереднього розгляду надісланих документів 
Держмитслужба приймає одне з таких рішень:

про залучення до розгляду митниці, у зоні діяльності якої планується 
розташування ММПО, шляхом надсилання Держмитслужбою митниці листа, 
до якого додаються лист Мінінфраструктури, попереднє погодження 
Мінінфраструктури визначеного оператором ММПО, Заява та додані до неї 
документи;

про запит щодо надання додаткових документів та/або інформації шляхом 
надсилання оператору листа за підписом керівника Держмитслужби або 
уповноваженої ним особи;

про відмову у розгляді Заяви та документів за результатами попереднього 
розгляду Заяви шляхом надсилання Держмитслужбою Мінінфраструктури 
листа за підписом керівника Держмитслужби або уповноваженої ним особи із 
зазначенням підстави такої відмови.

Держмитслужба надсилає оператору запит щодо надання додаткових 
документів та/або інформації у разі наявності в поданій Заяві та/або документах 
розбіжностей або документи, необхідні для прийняття рішення, не містять всіх 
відомостей.

На запит Держмитслужби щодо надання додаткових документів та/або 
інформації оператор зобов’язаний надати Держмитслужбі документи та 
інформацію, необхідні для прийняття рішення, протягом 30 днів з дня 
отримання такого запиту.

З дня прийняття рішення Держмитслужбою щодо надання додаткових 
документів та/або інформації, перебіг строку, визначеного абзацом першим 
пункту 6 цього розділу, зупиняється до дня реєстрації в Держмитслужбі листа 
оператора про надання додаткових документів та/або інформації.

Держмитслужба відмовляє у попередньому розгляді Заяви та документів у 
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разі, якщо:
встановлено невідповідність оператора умовам, визначеним абзацами 

сьомим, восьмим, одинадцятим, дванадцятим пункту 2 цього розділу;
оператор не перебуває на обліку в митних органах згідно зі статтею 455 

Кодексу;
у оператора відсутнє рішення митного органу, передбачене Кодексом, на 

провадження митної брокерської діяльності;
подано не всі документи, необхідні для прийняття митним органом 

рішення, або до таких документів внесено відомості не в повному обсязі, у тому 
числі не надано на запит Держмитслужби.

7. Митниця у строк, що не перевищує 10 робочих днів, здійснює в межах 
компетенції розгляд наданих документів (листа Мінінфраструктури, 
попереднього погодження Мінінфраструктури визначення ММПО, Заяви та 
доданих до неї документи) та проводить оцінку відповідності. Перебіг строку 
починається з робочого дня, наступного за днем реєстрації митницею листа 
Держмитслужби.

8. Попередній розгляд Заяви та документів здійснюється уповноваженим 
структурним підрозділом митниці.

Під час попереднього розгляду Заяви та документів проводиться перевірка 
відповідності оператора умовам, зазначеним в абзацах дев’ятому –
дванадцятому пункту 2 цього розділу, а також перевірка відповідності 
відомостей, зазначених у Заяві та поданих оператором документах.

Для перевірки досвіду діяльності оператора в сфері пересилання МПВ 
та/або в міжнародному ланцюгу постачання товарів використовується 
інформація:

про виконання оператором митних формальностей щодо товарів у МПВ з 
використанням документів, встановлених актами Всесвітнього поштового 
союзу, та/або митних декларацій або документів, що їх замінюють, та/або

виконання оператором митних формальностей щодо інших товарів з 
використанням митних декларацій або документів, що їх замінюють, та/або

щодо наявних рішень митного органу на провадження видів діяльності, 
передбачених статтею 404 Кодексу, та/або

щодо ліцензії перевізника;
з офіційного вебсайту оператора, яка свідчить про публічність його 

діяльності;
інша інформація, яка підтверджує досвід діяльності оператора, надана за 

бажанням самим оператором.
У разі, якщо встановлено невідповідність оператора одній з умов, 

визначених в абзацах дев’ятому – дванадцятому пункту 2 цього розділу, 
митниця відмовляє у попередньому розгляді Заяви, про що надсилає 
Держмитслужбі лист за підписом керівника митниці або особи, яка виконує 
його обов’язки, до якого додається висновок митниці про можливість 
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(неможливість) погодження визначеного оператором місця міжнародного 
поштового обміну за формою, наведеною в додатку 5 до цього Порядку
(далі – Висновок митниці) про неможливість погодження визначеного 
оператором ММПО із зазначенням виявлених недоліків.

Після здійснення попереднього розгляду і за відсутності зауважень при 
попередньому розгляді Заяви та документів митниця проводить оцінку 
відповідності.

9. Оцінка відповідності оператора, території та приміщень, призначених 
для ММПО, проводиться з обов’язковим оглядом визначених оператором 
території та приміщень.

Огляд території та приміщень, призначених для ММПО, здійснює комісія 
у порядку та строки, передбачені статтею 343 Кодексу. За результатами огляду 
складається акт про проведення огляду територій та приміщень складів 
тимчасового зберігання, митних складів, магазинів безмитної торгівлі, 
територій вільних митних зон та інших місць, де знаходяться товари, 
транспортні засоби комерційного призначення, що підлягають митному 
контролю, чи провадиться діяльність, контроль за якою покладено на митні 
органи, за формою, затвердженою наказом Міністерства фінансів України 
від 28 травня 2012 року № 615, зареєстрованою в Міністерстві юстиції України 
15 червня 2012 року за № 981/21293 (далі – Акт огляду).

До складу комісії для проведення огляду території та приміщень, 
призначених для ММПО, залучаються:

посадові особи уповноваженого структурного підрозділу митниці, одна з 
яких є головою комісії;

посадові особи митниці, до функціональних обов’язків яких належить 
контроль за використанням технічних засобів митного контролю, 
відеоконтролю та забезпечення функціонування інформаційних, 
комунікаційних та інформаційно-комунікаційних систем у митниці;

посадова особа митниці, відповідальна за забезпечення охорони праці;
посадова особа митниці, до функціональних обов’язків якої належить 

контроль за доставкою товарів та місць доставки;
посадова особа ПМО, посадові особи якого у разі погодження визначеного 

оператором ММПО здійснюватимуть митний контроль та митне оформлення 
товарів у МПВ.

Огляд території та приміщень, призначених для ММПО, проводиться у 
присутності уповноваженого працівника оператора.

Під час проведення огляду території та приміщень, призначених для 
ММПО, члени комісії здійснюють:

перевірку забезпечення оператором вимог, визначених у розділі II цього 
Порядку;

перевірку відповідності території, приміщень, обладнання, технічних 
засобів та СВК відомостям у Заяві та у поданих оператором документах;

перевірку забезпечення належних умов для виконання посадовими 



13

ДОКУМЕНТ СЕД 

Підписувач Кулеба Олексій Володимирович
Сертифікат 3FAA9288358EC0030400000056FB3900D0F5D800 
Дійсний з 13.09.2024 0:00:00 по 12.09.2026 23:59:59

Міністерство розвитку громад 
та територій України

Н<4%G$'J/7mHjО
12516/32/14-24 від 11.10.2024

особами ПМО митних формальностей щодо депеш і товарів у МПВ, вимогам 
Кодексу, цього Порядку та інших нормативно-правових актів, що визначають 
порядок та умови здійснення митного контролю та митного оформлення 
товарів, що переміщуються (пересилаються) через митний кордон України у 
МПВ;

перевірку наявності та належного облаштування службових та побутових 
приміщень для посадових осіб ПМО, у тому числі, наявності обладнання, 
засобів та каналів електронних комунікацій;

фотографування території та приміщень ММПО з обов’язковим 
відображенням на знімках обладнання, СВК, засобів пожежогасіння тощо, що 
встановлені на території та у приміщеннях ММПО.

Під час проведення огляду території та приміщень, призначених для 
ММПО, уповноважена (уповноважені) особа (особи) оператора, вказана 
(вказані) у підпункті 7 пункту 9 розділу І Заяви, може (можуть) надавати копії 
додаткових документів для підтвердження відомостей, зазначених у Заяві, та 
виконання вимог розділу II цього Порядку.

Відомості про здійснення комісією перевірок, визначених цим підпунктом, 
та їх результати, назви та реквізити копій додаткових документів, поданих 
уповноваженим працівником оператора під час проведення огляду, а також 
кількість і назви файлів фотографій, які створювались під час проведення цього 
огляду, зазначаються митницею в графі 12 додатка 3 до Акта огляду.

За результатами оцінки відповідності митницею оформлюється Висновок 
митниці. 

10. Митниця, у межах строку, визначеного пунктом 7 цього розділу, 
супровідним листом за підписом керівника митниці або особи, яка виконує 
його обов’язки, надсилає Держмитслужбі Висновок митниці, до якого 
додаються скановані копії:

документів, отриманих від оператора під час попереднього розгляду Заяви 
та оцінки відповідності;

Акта огляду з фотографіями;
загального плану території, на якій розташовано приміщення, призначені 

для ММПО, плану (планів) приміщень ММПО та схеми розміщення 
відеокамер, погоджених керівником митниці;

подання про внесення даних до Переліку місць доставки, ведення якого 
передбачено положеннями Наказу про місця доставки, за формою, наведеною в 
додатку до Наказу про місця доставки.

11. Держмитслужба у строк, що не перевищує 5 робочих днів з дня 
реєстрації листа митниці, приймає одне з таких рішень:

про погодження визначеного оператором ММПО;
про відмову у погодженні визначеного оператором ММПО.
Рішення Держмитслужби оформлюється у вигляді висновку про 

погодження / відмову в погодженні визначеного оператором місця 
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міжнародного поштового обміну за формою, наведеною в додатку 6 до цього 
Порядку.

Про прийняте рішення Держмитслужба інформує Мінінфраструктури 
шляхом надсилання листа за підписом керівника Держмитслужби або особи, 
яка виконує його обов’язки. До листа додаються: Висновок Державної митної 
служби про погодження (відмову в погодженні) визначеного оператором місця 
міжнародного поштового обміну; Висновок митниці про можливість 
(неможливість) погодження визначеного оператором ММПО.

12. Держмитслужба приймає рішення про відмову у погодженні 
визначеного оператором ММПО у разі, якщо:

встановлено (у тому числі митницею) невідповідність фактичного стану 
територій і приміщень, передбачених для ММПО, та/або обладнання і 
технічних засобів, та/або організація виконання митних формальностей щодо 
депеш і товарів у МПВ, вимогам Кодексу, цього Порядку та інших нормативно-
правових актів, що визначають порядок та умови здійснення митного контролю 
та митного оформлення товарів, що переміщуються (пересилаються) через 
митний кордон України у МПВ;

виявлено (у тому числі митницею) подання оператором недостовірних 
відомостей та/або підроблених документів та/або документів, одержаних 
незаконним шляхом;

встановлено, що Заява та документи містять відомості не в повному обсязі 
та/або відомості, зазначені у Заяві та/або поданих оператором документах, не 
узгоджуються між собою.

13. Після надходження від Держмитслужби документів, визначених 
абзацом п’ятим пункту 11 цього розділу, Мінінфраструктури в строк, що не 
перевищує 5 робочих днів з дати реєстрації листа Держмитслужби, приймає 
одне з таких рішень:

про погодження визначеного оператором ММПО; або
про відмову у погодженні визначеного оператором ММПО.
Рішення про погодження визначеного оператором ММПО приймається 

Мінінфраструктури шляхом видання наказу про погодження визначення 
ММПО, копія якого протягом одного робочого дня, наступного за днем 
видання такого наказу, надсилається оператору та Держмитслужбі. Інформацію 
про прийняте рішення Мінінфраструктури розміщує на своєму офіційному 
вебсайті.

Держмитслужба протягом одного робочого дня, наступного за днем 
надходження копії наказу Мінінфраструктури, вносить інформацію щодо 
ММПО до Переліку місць доставки, ведення якого передбачено положеннями 
Наказу про місця доставки, та інформує митниці про прийняте 
Мінінфраструктури рішення.

14. Мінінфраструктури відмовляє оператору в погодженні визначеного 
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оператором ММПО якщо:
встановлено невідповідність оператора хоча б одній з умов, визначених 

цим Порядком;
виявлено подання оператором недостовірних відомостей та/або 

підроблених документів та/або документів, одержаних незаконним шляхом;
Держмитслужбою прийнято рішення про відмову у розгляді Заяви та 

документів;
Держмитслужбою прийнято рішення про відмову у погодженні 

визначеного оператором ММПО.
Про прийняття рішення щодо відмови у погодженні визначеного 

оператором ММПО Мінінфраструктури інформує оператора та 
Держмитслужбу шляхом надсилання листа за підписом керівника 
Мінінфраструктури або уповноваженої ним особи із зазначенням підстав такої 
відмови, строку та порядку оскарження цього рішення.

IV. Внесення змін у документи та/або відомості, надані оператором

1. Про внесення змін у Заяву, документи та/або відомості, на підставі яких 
погоджено визначене оператором ММПО, та/або таких, що подані оператором 
під час функціонування цього ММПО, оператор інформує Мінінфраструктури, 
Держмитслужбу та митницю, у зоні діяльності якої функціонує ММПО, 
протягом 10 робочих днів з дня, коли стало відомо про такі зміни, шляхом 
надсилання в електронній формі заяви довільної форми, в якій вказує 
інформацію щодо документів та/або відомостей, до яких вносяться зміни. До 
заяви оператор подає копії документів, що підтверджують такі зміни, тільки у 
разі, якщо такі документи та/або відомості не містяться в інформаційно-
комунікаційних системах держави.

2. Розгляд заяви, документів та/або відомостей щодо змін, які стосуються 
компетенції митниці, у зоні діяльності якої функціонує ММПО, погодження 
(відмова у погодженні) змін оператору здійснюються митницею в строк, що не 
перевищує 10 робочих днів з дня реєстрації в митниці заяви оператора про такі 
зміни. Про результати розгляду заяви і документів щодо змін митниця 
інформує оператора.

Будь-які зміни планів місць зберігання МПВ, оглядових залів чи 
службових приміщень для посадових осіб ПМО та їх розміщення на території 
ММПО, а також зміни, що стосуються місця доставки товарів, обладнання, 
СВК, технічних засобів (у тому числі зміни у документах, що підтверджують їх 
технічний стан), а також інших засобів, які можуть вплинути на організацію 
виконання митних формальностей щодо депеш та/або товарів у МПВ на 
ММПО, здійснюються оператором після погодження цих змін з митницею, у 
зоні діяльності якої розташована ММПО.

Після попереднього погодження змін з митницею, у зоні діяльності якої 
функціонує ММПО, заява, копії документів, що підтверджують такі зміни, та 
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погодження митниці в електронній формі надсилаються оператором 
Мінінфраструктури та Держмитслужбі в строк, що не перевищує 10 робочих 
днів з дати отримання погодження митниці.

3. Розгляд заяви, документів та/або відомостей, надісланих оператором, 
Мінінфраструктури та Держмитслужба здійснюють протягом 10 робочих днів з 
дня реєстрації заяви оператора про такі зміни. 

За відсутності інформації митниці про погодження внесення змін заява 
оператора залишається без розгляду.

4. Якщо під час розгляду надісланих оператором заяви, документів та/або 
відомостей виявлено порушення вимог цього Порядку з питань, які відносяться 
до компетенції Мінінфраструктури, Мінінфраструктури вживає заходів, 
передбачених підпунктом 5 пункту 1 розділу V цього Порядку.

Якщо під час розгляду надісланих оператором заяви, документів та/або 
відомостей виявлено порушення вимог цього Порядку, які відносяться до 
компетенції Держмитслужби та митниці, у зоні діяльності якої функціонує 
ММПО, Держмитслужба, митниця вживають заходів, передбачених 
розділом VI цього Порядку.

5. Зміна місця розташування ММПО розглядається Мінінфраструктури, 
Держмитслужбою та митницею в порядку як для визначення нового ММПО 
згідно з вимогами розділу III цього Порядку.

V. Скасування рішення про погодження визначеного оператором ММПО

1. Рішення про погодження визначеного оператором ММПО може бути 
скасоване Мінінфраструктури на підставі:

1) заяви оператора, поданої до Мінінфраструктури, у якій зазначається 
дата припинення функціонування ММПО. Така заява подається оператором не 
пізніше ніж за два місяці до дати припинення функціонування ММПО;

2) заяви оператора, поданої до Мінінфраструктури, про припинення 
оператора, якому погоджено визначення ММПО;

3) рішення суду щодо припинення діяльності ММПО;

4) звернення Держмитслужби, у зв’язку з встановленням 
Держмитслужбою (митницею), які здійснюють моніторинг відповідності, 
фактів, що не були усунуті оператором після проходження процедури, 
зазначеної у пункті 3 розділу VІ цього Порядку, а саме :

недотримання оператором хоча б однієї з умов, визначених пунктом 2 
розділу ІІІ цього Порядку, крім абзаців п’ятого та восьмого;
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невідповідності оператора та/або фактичного стану територій і приміщень, 
передбачених для ММПО, та/або обладнання і технічних засобів, та/або 
організації виконання митних формальностей щодо депеш і товарів у МПВ, 
вимогам Кодексу, цього Порядку та інших нормативно-правових актів, що 
визначають порядок та умови здійснення митного контролю та митного 
оформлення товарів, що переміщуються (пересилаються) через митний кордон 
України у МПВ;

надання оператором під час або після погодження визначення ММПО 
недостовірної інформації (даних) та/або підроблених документів чи документів, 
одержаних незаконним шляхом, або таких, що містять неправдиві відомості;

закінчення строків дії договорів оренди територій, приміщень, які 
використовуються як ММПО, якщо такі договори укладались;

переміщення (пересилання) оператором МПВ на підставі договору 
(договорів, угод, контрактів, протоколів про наміри тощо) про обмін МПВ, 
відомості про який (які) не надавались державним органам у встановленому 
порядку або до яких були внесені зміни без відповідного повідомлення про 
зміни у порядку, встановленому розділом ІV цього Порядку.

У зверненні зазначаються конкретні підстави та обґрунтування скасування 
рішення про погодження ММПО;

5) встановлення Мінінфраструктури у межах компетенції порушення / 
порушень (невиконання) оператором вимог законодавства та ініціювання 
скасування рішення про погодження визначеного оператором ММПО.

2. Рішення про погодження визначеного оператором ММПО скасовується 
Мінінфраструктури у строк, що не перевищує 10 робочих днів з дати 
отримання інформації про виникнення підстав, зазначених у пункті 1 цього 
розділу, шляхом видання наказу про скасування рішення про погодження 
визначеного оператором ММПО, копія якого протягом одного робочого дня, 
наступного за днем видання такого наказу, надсилається оператору та 
Держмитслужбі. Інформацію про прийняте рішення Мінінфраструктури 
розміщує на своєму офіційному вебсайті. Держмитслужба протягом одного 
робочого дня, наступного за днем надходження копії наказу 
Мінінфраструктури, інформує митницю, в зоні діяльності якої розташоване 
ММПО, про прийняте Мінінфраструктури рішення.

У наказі Мінінфраструктури щодо скасування рішення про погодження 
визначеного оператором ММПО обов’язково зазначається дата припинення 
функціонування ММПО, яка узгоджується з Держмитслужбою.

3. МПВ, що перебувають під митним контролем у зонах митного контролю 
в ММПО, повинні бути оформлені в обраний декларантом митний режим чи 
повернуті оператором відправнику у строк, що не перевищує 30 календарних 
днів з дати видання наказу Мінінфраструктури щодо скасування рішення про 
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погодження визначеного оператором ММПО. З дня припинення 
функціонування ММПО розміщення нових МПВ у ММПО не дозволяється.

4. У разі скасування рішення про погодження визначеного оператором 
ММПО з підстав, зазначених у підпунктах 4, 5 пункту 1 цього розділу, Заява 
щодо погодження визначеного оператором нового ММПО може бути подана 
оператором не раніше ніж через рік з дати скасування рішення про погодження 
визначеного оператором ММПО.

VI. Моніторинг відповідності

1. Держмитслужба та/або митниця, в зоні діяльності якого створено 
ММПО, протягом усього періоду функціонування ММПО забезпечують 
здійснення моніторингу відповідності.

Під час проведення моніторингу відповідності посадові особи митниці, 
Держмитслужби узагальнюють та аналізують відомості щодо діяльності 
оператора отримані:

під час або після прийняття рішення про погодження визначеного 
оператором ММПО та оцінки відповідності;

за результатами документальних перевірок;
під час здійснення митних формальностей щодо депеш, МПВ, товарів у 

МПВ;
з баз даних, що використовують митні органи;
від державних органів, підприємств, установ та організацій незалежно від 

форми власності, уповноважених органів іноземних держав; 
від оператора;
у відповідь на письмовий запит до оператора щодо обставин, які можуть 

свідчити про недотримання оператором умов та вимог, визначених Кодексом, 
цим Порядком та іншими нормативно-правовими актами, що визначають 
порядок та умови здійснення митного контролю та митного оформлення 
товарів, що переміщуються (пересилаються) через митний кордон України в 
МПВ.

2. Якщо за результатами моніторингу відповідності Держмитслужбою 
та/або митницею виявлено хоча б одну з підстав для скасування рішення про 
погодження визначення ММПО, встановлених підпунктом 4 пункту 1 розділу V 
цього Порядку, Держмитслужба, митниця та оператор діють у такому порядку:

про необхідність усунення виявлених Держмитслужбою та/або митницею 
під час моніторингу відповідності порушень Держмитслужба та/або митниця 
надсилає повідомлення оператору. Оператору надається право подати письмові 
заперечення та/або додаткові документи чи відомості щодо усунення виявлених 
Держмитслужбою та/або митницею порушень протягом 30 календарних днів з 
дня такого виявлення;
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про усунення виявлених під час моніторингу відповідності порушень 
оператор інформує Держмитслужбу та/або митницю до закінчення визначеного 
Держмитслужбою та/або митницею строку їх усунення з наданням відповідних 
підтвердних документів та/або інформації та фотографій (за наявності);

у разі якщо за результатами розгляду поданих письмових заперечень 
встановлено, що такі заперечення є обґрунтованими, Держмитслужба та/або 
митниця не приймає рішення щодо ініціювання скасування рішення про 
погодження визначеного оператором ММПО;

у разі якщо оператором не надано інформації та/або документів про 
усунення порушень та/або не підтверджено усунення виявлених порушень 
Держмитслужбою та/або митницею під час моніторингу відповідності 
порушень, митниця ініціює перед Держмитслужбою звернення до 
Мінінфраструктури про скасування рішення про погодження визначеного 
оператором ММПО з урахуванням наявних у неї інформації та/або документів, 
шляхом надсилання відповідного подання.

Подання щодо скасування Мінінфраструктури рішення про погодження 
визначеного оператором ММПО надсилається митницею до Держмитслужби 
протягом 5 робочих днів з дня закінчення строку, встановленого митницею для 
усунення виявлених під час моніторингу відповідності порушень.

За результатами моніторингу відповідності та після закінчення строку, 
встановленого оператору для усунення виявлених порушень, Держмитслужба 
має право самостійно ініціювати звернення до Мінінфраструктури про 
скасування рішення про погодження визначеного оператором ММПО з 
урахуванням наявних у неї інформації та/або документів. Про надсилання 
Держмитслужбою звернення щодо скасування Мінінфраструктури рішення про 
погодження визначеного оператором ММПО Держмитслужба одночасно 
інформує оператора.

3. Пропозиція щодо скасування Мінінфраструктури рішення про 
погодження визначеного оператором ММПО повідомляється Держмитслужбою 
в строк, що не перевищує 10 робочих днів з дня отримання подання митниці 
або з дня закінчення строку, встановленого оператору для усунення виявлених 
під час моніторингу відповідності порушень, шляхом надсилання до 
Мінінфраструктури листа за підписом керівника Держмитслужби або особи, 
яка виконує його обов’язки.

4. Рішення та висновки, прийняті відповідно до вимог цього Порядку, 
можуть бути оскаржені оператором у встановленому законодавством порядку.

Виконувач обов’язків начальника Управління
цифрового розвитку та поштового зв’язку      Максим КУШНІР
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Додаток 1
до Порядку визначення та 
обладнання місць міжнародного 
поштового обміну
(пункт 1 розділу ІІ)

 

Вимоги
до деякого обладнання місць міжнародного поштового обміну

1. Технічні засоби контролю

1. Обов’язковою вимогою є наявність таких технічних засобів контролю:
ваг електронних сертифікованих (повірених), які дають можливість 

зважувати (здійснювати контроль ваги) кожне окреме МПВ, яке надходить у 
ММПО, – незалежно від його ваги та розмірів;

ваг електронних сертифікованих (повірених), які дають можливість 
зважувати депеші з МПВ, які прибувають в ММПО (формуються для відправки 
з ММПО);

вантажно-розвантажувальної техніки у справному стані 
(автонавантажувачів, електронавантажувачів, вантажних возиків тощо);

скануючої системи стаціонарного типу (транспортерна) з можливістю 
відображення кольорового зображення, запису і зберігання зображень об’єктів 
контролю не менш ніж 90 днів (кількість скануючих систем обирається з 
урахуванням обсягів (кількості) МПВ, що переміщуються оператором через 
ММПО).

Оператор забезпечує проходження технічного обслуговування (повірки) 
технічних засобів контролю та отримання відповідних документів (відміток про 
повірку) до закінчення строків, вказаних у технічних документах, сертифікатах. 
Не допускається використання під час здійснення митних формальностей 
технічних засобів контролю, які не пройшли технічне обслуговування 
(повірку).

2. Залежно від видів товарів, що надходять в ММПО у МПВ, перелік 
технічних засобів контролю може доповнюватись оператором.

3. У разі збільшення під час функціонування ММПО обсягів вхідних та 
вихідних МПВ більше ніж на 50 відсотків від обсягів, зазначених у техніко-
економічному обґрунтуванні доцільності організації ММПО, поданого 
оператором під час визначення ММПО, оператор пропорційно збільшує 
кількість технічних засобів контролю з обов’язковим інформуванням митниці 
та Держмитслужби у порядку, визначеному розділом ІV цього Порядку.
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2. Система відеоконтролю

1. Оператор поштового зв’язку (далі – оператор) облаштовує ММПО, 
прилеглу до нього територію та місце доставки товарів транспортними 
засобами системою відеоконтролю (далі – СВК).

2. Схема розміщення відеокамер, кількість відеокамер і кути їх огляду 
затверджуються керівником оператора та погоджуються керівником митниці 
або особою, яка виконує його обов’язки, у зоні діяльності якої планується 
розміщення ММПО, після проведення митницею оцінки відповідності.

3. Кількість відеокамер повинна повністю забезпечувати фіксацію:
всіх в’їздів і виїздів в/з місце(я) доставки товарів транспортними засобами;
усіх воріт або дверних отворів ММПО, через які здійснюється ввезення або 

вивезення МПВ в/з приміщення ММПО;
місць накладення (зняття) митного забезпечення в приміщеннях ММПО та 

в місці доставки товарів транспортними засобами;
місць обробки, пред’явлення, сканування, огляду та зберігання МПВ;
інших місць, визначених оператором та погоджених митницею, у зоні 

діяльності якої планується розміщення ММПО.

4. Відеокамери повинні бути підключені до детекторів руху або мати таку 
функцію.

5. Місця розміщення відеокамер визначаються з урахуванням 
конструктивних особливостей приміщень та території ММПО.

6. Відеоінформація СВК повинна зберігатися оператором не менше 365 
днів з дати її отримання.

7. Технічні характеристики СВК
1) відеозаписувальні пристрої повинні:
забезпечувати чітке зображення відеозапису за будь-яких погодних умов, 

часу доби та освітлення (при температурі від –30°C до +40°C);
бути стаціонарними та захищеними від зовнішніх електромагнітних 

випромінювачів і грозових розрядів;
2) СВК повинні бути постійно увімкнені в режимі «очікування» та за 

сигналом детектора руху автоматично здійснювати відеозапис;
3) СВК повинні технологічно обслуговуватись для забезпечення 

збереження запису;
4) кожен кадр відеозапису повинен мати час та дату запису;
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5) формат кадру відеозапису повинен мати розподільчу здатність не менше 
1024 × 768 пікселів;

6) швидкість реєстрації відеоінформації має бути не менше ніж 8 кадр/сек. 
на канал.

8. У разі виходу з ладу СВК або її елемента (відеокамери тощо), у тому 
числі припинення віддаленого доступу до наявних СВК (архівів 
відеозображень), оператор зобов’язаний:

невідкладно вжити заходів щодо відновлення роботи СВК та не пізніше 
ніж на наступний робочий день з дня виходу з ладу СВК або її елемента 
письмово інформувати митницю, у зоні діяльності якої функціонує ММПО, про 
поломку СВК та період, необхідний для відновлення її роботи;

після відновлення роботи СВК не пізніше ніж на наступний робочий день з 
дня відновлення письмово інформувати митницю, у зоні діяльності якої 
функціонує ММПО, про період, протягом якого СВК чи її елементи не 
працювали, із зазначенням дати та часу початку поломки СВК та відновлення її 
роботи.

3. Санітарні вимоги до території та приміщень ММПО

1. Під’їзні дороги до ММПО, пішохідні доріжки, вантажно-
розвантажувальні майданчики, місце доставки товарів автомобільним 
транспортом, що знаходяться на прилеглій до ММПО території, повинні мати 
тверде покриття (асфальт, бетон), рівне, доступне для миття та дезінфекції, з 
водостоком атмосферної, талої та змивної води у каналізацію.

2. Для збирання сміття установлюються контейнери з кришками на 
асфальтованому або забетонованому майданчику, більшому за площу такого 
контейнера на 1 кв. метр у кожну сторону та відділеному від приміщення 
ММПО на відстань не менше 25 м.

3. Зовнішня та внутрішня водопровідні системи приміщень ММПО мають 
підтримуватись у справному стані.

4. У приміщеннях ММПО може використовуватись природне та штучне 
освітлювання.

Світильники з лампами повинні бути обладнані захисними плафонами.

5. Приміщення ММПО має бути обладнане системами господарсько-
питного та протипожежного водопостачання, вентиляції та кондиціювання 
повітря, опалення, каналізацією. Системи кондиціювання повітря та опалення 
повинні забезпечувати підтримку температури в приміщеннях, оптимальної для 
тривалого перебування обслуговуючого персоналу оператора та посадових осіб 
митниці (протягом робочого дня).

 
__________________________
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Додаток 2
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Заява
про погодження визначеного оператором місця міжнародного поштового 

обміну*

І. Загальні відомості про оператора поштового зв’язку (оператор)
1. Найменування оператора
2. Організаційно-правова форма 

оператора
3. Дата реєстрації оператора

4. Реєстраційний номер 
облікової картки платника податків / 
ідентифікаційний код згідно з 
Єдиним державним реєстром 
підприємств і організацій України

5. Індивідуальний податковий 
номер платника податку на додану 
вартість

7. Адреса електронної пошти6. Місцезнаходження оператора
8. Вебсайт оператора

9. Інформація про осіб, які мають відношення до оператора: 
1) кінцевих бенефіціарних власників (контролерів) оператора; 
2) власників істотної участі (за наявності) (у тому числі відсоток їх 

володіння акціями оператора); 
3) членів правління чи іншого виконавчого органу оператора (за 

наявності); 
4) членів наглядової ради (за наявності); 
5) керівника оператора; 
6) головного бухгалтера оператора; 
7) особи (осіб), на яку (яких) покладено обов’язок щодо взаємодії з 

державними органами (Мінінфраструктури, Держмитслужба, митниця) під 
час погодження визначеного оператором місця міжнародного поштового 
обміну (далі – ММПО), функціонування ММПО, у тому числі щодо 
своєчасного інформування про внесення змін та/або доповнень у Заяву та/або 
документи, що подавались під час погодження визначеного оператором 
ММПО;

8) інших уповноважених осіб оператора, відомості про яких внесені до 
облікової картки осіб, які під час провадження своєї діяльності є учасниками 
відносин, що регулюються законодавством з питань митної справи.

10. Код оператора у Всесвітньому поштовому союзі
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11. Інформація оператора про його відповідність умовам щодо:
1)  включення оператора поштового зв’язку в єдиний державний реєстр 

операторів поштового зв’язку та відповідності оператора вимогам частини 
першої статті 29 Закону України «Про поштовий зв’язок» (далі – Закон);

2) відсутності факту перебування оператора в процесі припинення;
3) відсутності факту перебування оператора у процедурі санації 

боржника до відкриття провадження у справі про банкрутство чи факту 
відкриття провадження у справі про банкрутство;

4) відсутності фактів притягнення осіб, зазначених у пункті 9 та 
підпункті 9 пункту 11 розділу І цієї Заяви, до кримінальної відповідальності 
(наявність непогашеної або незнятої в установленому законом порядку 
судимості за вчинення: контрабанди наркотичних засобів, психотропних 
речовин, їх аналогів чи прекурсорів або фальсифікованих лікарських засобів, 
кримінальних правопорушень у сфері господарської діяльності; 
кримінальних правопорушень у сфері службової діяльності та професійної 
діяльності, пов’язаної з наданням публічних послуг);

5) відсутності заборгованості з платежів, контроль за справлянням яких 
покладено на контролюючі органи;

6) відсутності спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів 
(санкцій), застосованих до оператора та осіб, зазначених у пункті 9 та 
підпункті 9 пункту 11 розділу І цієї Заяви, та/або до іноземного оператора 
(операторів), зазначеного в договорі (договорах, угодах, контрактах, 
протоколах про наміри тощо) про обмін МПВ, який вказаний (які вказані) у 
пункті 4 розділу ІІ цієї Заяви, згідно із Законом України «Про санкції» та/або 
міжнародними договорами України, згода на обов’язковість яких надана 
Верховною Радою України;

7) відсутності накладення на осіб, зазначених у  пункті 9 та підпункті 9 
пункту 11 розділу І цієї Заяви, адміністративних стягнень, у зв’язку з 
виконанням ними дій, пов’язаних із здійснення митних формальностей щодо 
товарів, транспортних засобів комерційного призначення в інтересах такого 
оператора протягом попередніх 365 днів, за які здійснюється оцінка 
відповідності оператора, якщо постанови митних органів або рішення суду 
про накладення таких стягнень не були скасовані в установленому законом 
порядку, що належить до систематичних або серйозних порушень відповідно;

8) наявності досвіду виконання оператором митних формальностей щодо 
товарів у МПВ з використанням документів, встановлених актами 
Всесвітнього поштового союзу, та/або митних декларацій або документів, що 
їх замінюють, та/або 

досвіду в міжнародному ланцюгу постачання товарів щодо виконання 
оператором митних формальностей стосовно інших товарів з використанням 
митних декларацій або документів, що їх замінюють, та/або

щодо наявних рішень митного органу на провадження видів діяльності, 
передбачених статтею 404 Кодексу, та/або
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щодо ліцензії перевізника;
з офіційного вебсайту оператора, яка свідчить про публічність його 

діяльності;
інша інформація, яка підтверджує досвід діяльності оператора, надана за 

бажанням самим оператором.
9) наявності у оператора особи (осіб), відповідальної (відповідальних) за 

митні питання, та не менше двох осіб, уповноважених на декларування 
митним органам товарів, що переміщуються (пересилаються) через митний 
кордон України у МПВ.

12. Обліковий номер особи 
II. Інформація про території та приміщення, призначені для ММПО
1. Місцезнаходження ММПО
2. Графік роботи ММПО
3. Обґрунтування доцільності визначення ММПО 
4. Відомості щодо договору (договорів, угод, контрактів, протоколів про 

наміри тощо) про обмін МПВ з іноземними операторами поштового зв’язку
5. Відомості про: 
1) рішення на провадження митної брокерської діяльності; 
2) декларацію відповідності матеріально-технічної бази суб’єкта 

господарювання вимогам законодавства з питань пожежної безпеки; 
3) забезпечення оператором цілодобової охорони території, приміщень 

ММПО і товарів, що перебувають під митним контролем, зокрема: 
інформація про наказ оператора про створення власного підрозділу 
цілодобової охорони приміщень і територій ММПО та положення про такий 
підрозділ та/або договору про надання послуг з цілодобової охорони 
приміщень і територій ММПО з відповідним територіальним органом 
Національної поліції або іншим суб’єктом господарювання, що здійснює 
охоронну діяльність на підставі отриманої у встановленому порядку ліцензії; 
реквізити ліцензії

6. Кількісні та якісні характеристики матеріально-технічного оснащення 
територій та приміщень ММПО:

1) прилегла до ММПО територія (у тому числі місце доставки товарів 
транспортними засобами):

тверде покриття;
освітлення;
огородження по периметру;
СВК;
рампа, та/або естакада, та/або оглядовий майданчик;
контрольно-пропускна система;
засоби пожежогасіння;
навантажувально-розвантажувальна техніка і механізми; 
2) приміщення ММПО:
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СВК;
матеріально-технічне обладнання; 
канали і засоби зв’язку;
інформаційні, комунікаційні та інформаційно-комунікаційні системи; 
електронна система обліку та зберігання МПВ;
зберігання МПВ;
приміщення для посадових осіб митниці;
санітарні умови;
системи та засоби пожежогасіння.
7. Документи (копії документів), що додаються до Заяви

Керівник оператора ___________________ 
(підпис)

___________________________ 
(власне ім’я, прізвище)

М. П. 
(за наявності)

____________

* Пояснення до заповнення Заяви наведено в додатку.

__________________
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Додаток
до форми заяви про погодження 
визначеного оператором місця 
міжнародного поштового обміну

Пояснення 
до заповнення заяви про погодження визначеного оператором місця 

міжнародного поштового обміну

І. Загальні відомості про оператора поштового зв’язку (оператор)

1. Найменування оператора
У пункті зазначаються повне та скорочене найменування оператора 

поштового зв’язку (далі – оператор) українською і англійською (за наявністю) 
мовами відповідно до Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних 
осіб – підприємців та громадських формувань.

2. Організаційно-правова форма оператора
У пункті зазначаються організаційно-правова форма оператора відповідно 

до Єдиного державного реєстру підприємств і організацій України та її код 
згідно з Державним класифікатором «Класифікація організаційно-правових 
форм господарювання» (ДК 002:2004).

3. Дата реєстрації оператора
У пункті зазначається дата державної реєстрації оператора відповідно до 

Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та 
громадських формувань.

4. Реєстраційний номер облікової картки платника 
податків /  ідентифікаційний код згідно з Єдиним державним реєстром 
підприємств і організацій України.

У пункті зазначається:
для фізичних осіб-підприємців – реєстраційний номер облікової картки 

платника податків;
для фізичних осіб-підприємців, які мають відмітку в паспорті про право 

здійснювати будь-які платежі за серією та номером паспорта, – серія (за 
наявності) та номер паспорта;

для юридичних осіб – ідентифікаційний код згідно з Єдиним державним 
реєстром підприємств і організацій України.

5. Індивідуальний податковий номер платника податку на додану вартість
У пункті зазначається індивідуальний податковий номер платника податку 

на додану вартість (за наявності).
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6. Місцезнаходження оператора
У пункті зазначається місцезнаходження оператора відповідно до Єдиного 

державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та 
громадських формувань.

7. Адреса електронної пошти
У пункті зазначається адреса електронної пошти оператора, яка 

складається з ідентифікатора, позначки «@» та доменного імені, що 
використовується оператором для листування з державними, у тому числі 
контролюючими, органами.

8. Вебсайт оператора
У пункті зазначається офіційна вебсторінка (FTP-site, WWW-site тощо), 

яка використовується оператором для популяризації своєї діяльності, у тому 
числі містить усю необхідну інформацію для потенційних споживачів.

9. Інформація про осіб, які мають відношення до оператора
У пункті по кожному пункту зазначаються:
прізвище, власне ім’я та по-батькові (за наявності), дата народження, 

паспортні дані (серія, номер та дата видання), громадянство, податковий номер 
або серія (за наявності) та номер паспорта (для фізичних осіб, які через свої 
релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера 
облікової картки платника податків та повідомили про це відповідний орган 
державної податкової служби і мають відповідну відмітку в паспорті);

стосовно особи (осіб), на яку (яких) покладено обов’язок щодо взаємодії з 
державними органами (Мінінфраструктури, Держмитслужба, митниця) під час 
погодження визначеного оператором місця міжнародного поштового обміну 
(підпункт 7 пункту 9 розділу І Заяви), додатково зазначаються номер телефону, 
адреса електронної пошти. Під час розгляду Заяви для цілей її супроводження 
особа (особи), зазначена (зазначені) у цьому підпункті, може (можуть) 
відрізнятися від особи (осіб), відповідальної (відповідальних) за митні питання 
(підпункт 8 пункту 11 розділу ІІ Заяви).

10. Код оператора у Всесвітньому поштовому союзі
У пункті зазначається код оператора у Всесвітньому поштовому союзі.

11. Інформація оператора про його відповідність умовам щодо
У пункті зазначається така інформація згідно з підпунктами:
1) оператором наводиться інформація про включення оператора в єдиний 

державний реєстр операторів поштового зв’язку та відповідності оператора 
вимогам частини першої статті 29 Закону . 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0047-23?find=1&text=%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BC%D0%BE%D0%B2#w1_11
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Зазначаються відомості щодо публічної діяльності оператора: що оператор 
здійснює свою діяльність та публічно висвітлює її на своєму офіційному 
вебсайті у спосіб, який дає змогу громадськості здійснювати моніторинг його 
діяльності, дізнаватися про виконувані оператором функції і послуги, що 
надаються, умови та строки їх надання, мережу, контрагентів, укладені угоди,
тарифи на послуги, умови оплати, зобов'язання, систему для відстеження 
проходження МПВ протягом усього часу його переміщення від відправника до 
одержувача, результати діяльності тощо;

2) підтвердження оператора про відсутність факту перебування його в 
процесі припинення;

3) підтвердження оператора про відсутність факту перебування оператора 
у процедурі санації боржника до відкриття провадження у справі про 
банкрутство чи факту відкриття провадження у справі про банкрутство;

4)  відсутність фактів наявності у осіб, зазначених у пункті 9 та 
підпункті  9 пункту 11 розділу І Заяви, непогашеної або незнятої в 
установленому законом порядку судимості за вчинення: контрабанди 
наркотичних засобів, психотропних речовин, їх аналогів чи прекурсорів або 
фальсифікованих лікарських засобів, кримінальних правопорушень у сфері 
господарської діяльності; кримінальних правопорушень у сфері службової 
діяльності та професійної діяльності, пов’язаної з наданням публічних послуг. 

Може бути зазначена додаткова інформація стосовно заходів оператора 
щодо унеможливлення таких випадків;

5) відсутність заборгованості з платежів, контроль за справлянням яких 
покладено на контролюючі органи;

6) відсутність спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів 
(санкцій), застосованих до оператора та осіб, зазначених у пункті 9 та у 
підпункті 9 пункту 11 розділу I Заяви, та/або до іноземного оператора 
(операторів), зазначеного в договорі (договорах, угодах, контрактах, 
протоколах про наміри тощо) про обмін МПВ, який вказаний (які вказані) у 
пункті 4 розділу ІІ Заяви, згідно із Законом України «Про санкції» та/або 
міжнародними договорами України, згода на обов’язковість яких надана 
Верховною Радою України.

Може бути зазначена додаткова інформація про організацію оператором 
контролю за застосування спеціальних економічних та інших обмежувальних 
заходів (санкцій), застосованих згідно із Законом України «Про санкції» та/або 
міжнародними договорами України, згода на обов’язковість яких надана 
Верховною Радою України, щодо працівників оператора, контрагентів тощо;

7) відсутність накладення на осіб, зазначених у пункті 9 та у підпункті 9 
пункту 11 розділу І Заяви, адміністративних стягнень, у зв’язку з виконанням 
ними дій, пов’язаних із здійснення митних формальностей щодо товарів, 
транспортних засобів комерційного призначення в інтересах такого оператора 
протягом попередніх 365 днів, за які здійснюється оцінка відповідності 
оператора, якщо постанови митних органів або рішення суду про накладення 
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таких стягнень не були скасовані в установленому законом порядку, що 
належить до систематичних або серйозних порушень відповідно;

8) наявність досвіду виконання оператором митних формальностей щодо 
товарів у МПВ з використанням документів, встановлених актами Всесвітнього 
поштового союзу, та/або митних декларацій або документів, що їх замінюють, 
та/або 

досвіду в міжнародному ланцюгу постачання товарів щодо виконання 
оператором митних формальностей стосовно інших товарів з використанням 
митних декларацій або документів, що їх замінюють, 

та/або наявність рішень митного органу на провадження видів діяльності, 
передбачених статтею 404 Кодексу, та/або

щодо ліцензії перевізника;
з офіційного вебсайту оператора, яка свідчить про публічність його 

діяльності;
інша інформація, яка підтверджує досвід діяльності оператора, надана за 

бажанням самим оператором.
9) відомості про наявність у оператора особи (осіб), відповідальної 

(відповідальних) за митні питання, та не менш двох осіб, уповноважених на 
декларування митним органам товарів, що переміщуються (пересилаються) 
через митний кордон України у МПВ), які перебувають у штаті оператора та 
мають відповідні повноваження, що підтверджується документально; 

у пункті по кожній особі зазначаються:
прізвище, власне ім’я та по-батькові (за наявності), дата народження, 

паспортні дані (серія, номер та дата видання), громадянство, податковий номер 
або серія (за наявності) та номер паспорта (для фізичних осіб, які через свої 
релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера 
облікової картки платника податків та повідомили про це відповідний орган 
державної податкової служби і мають відповідну відмітку в паспорті), 
податкова адреса; наказу про призначення на відповідну посаду або реквізити 
трудового договору (номер, дата, строк дії договору) у разі його укладання чи 
реквізити іншого документа, на підставі якого особу прийнято у штат 
оператора (заявника) та уповноважено здійснювати зазначені функції; 

стосовно особи (осіб), відповідальної (відповідальних) за митні питання, 
додатково зазначаються номер телефону, адреса електронної пошти. 

Для підтвердження відомостей вказаних у підпунктах 8, 9 пункту 11 цього 
розділу уповноважена особа (особи), зазначена (зазначені) у підпункті 7 
пункту 9 розділу І Заяви, пред’являє (пред’являють) митниці під час 
проведення оцінки відповідності оригінали або належним чином завірені копії 
підтверджуючих документів.

       12. Обліковий номер особи
У пункті зазначається обліковий номер оператора, наданий згідно зі 

статтею 455 Митного кодексу України.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0047-23?find=1&text=%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BC%D0%BE%D0%B2#w1_11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4495-17#n3687
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II. Інформація про території та приміщення, призначені для ММПО

1. Місцезнаходження ММПО
У пункті зазначається фактична адреса розташування територій та 

приміщень визначеного оператором ММПО, щодо якого подається Заява.

2. Графік роботи ММПО
У пункті зазначається встановлений оператором графік роботи ММПО із 

зазначенням днів тижня, часу початку і закінчення роботи та часу на перерву в 
роботі.

3. Обґрунтування доцільності визначення ММПО
У пункті наводиться інформація щодо техніко-економічного 

обґрунтування доцільності організації та визначення ММПО із зазначенням 
відомостей про організацію виробничо-технологічного процесу з надання 
послуг поштового зв’язку, очікуваних річних обсягів вхідних та вихідних МПВ 
(за видами), інших додаткових відомостей за бажанням оператора.

4. Відомості щодо договору (договорів, угод, контрактів, протоколів про 
наміри тощо) про обмін МПВ з іноземними операторами поштового зв’язку за 
виключенням інформації, яка містить комерційну таємницю, а саме інформації 
про: тарифи, строки доставки, строки розрахунків, умови ексклюзивності 
надання послуг.

У пункті зазначається інформація щодо договору (договорів, угод, 
контрактів, протоколів про наміри тощо) про обмін МПВ з іноземними 
операторами поштового зв’язку різних форми власності. 

Щодо кожного договору (договорів, угод, контрактів, протоколів про 
наміри тощо) про обмін МПВ наводяться відомості про: найменування, країну 
реєстрації та адресу іноземного оператора поштового зв’язку; номер і дату 
договору (договорів, угод, контрактів, протоколів про наміри тощо) про обмін 
МПВ та строк його дії; прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності) особи, 
якою підписано такий договір (договори, угоди, контракти, протоколи про 
наміри тощо) від імені іноземного оператора.

Кожен договір (договори, угоди, контракти, протоколи про наміри тощо) 
про обмін МПВ нумерується у порядку зростання номерів; інформація щодо 
реквізитів кожного із них заповнюється через кому.

5. Відомості про:
У пункті зазначається така інформація:
1) реквізити рішення на провадження митної брокерської діяльності;
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2) реквізити декларації відповідності матеріально-технічної бази суб’єкта 
господарювання вимогам законодавства з питань пожежної безпеки;

3) наводиться інформація про організацію оператором цілодобової 
охорони території, приміщень ММПО і товарів, що перебувають під митним 
контролем, зокрема: інформація про наказ оператора про створення власного 
підрозділу цілодобової охорони приміщень і територій ММПО та положення 
про такий підрозділ та/або договору про надання послуг з цілодобової охорони 
приміщень і територій ММПО з відповідним територіальним органом 
Національної поліції або іншим суб’єктом господарювання, що здійснює 
охоронну діяльність на підставі отриманої у встановленому порядку ліцензії; 
реквізити ліцензії або відповідного наказу Міністерства внутрішніх справ 
України.

6. Кількісні та якісні характеристики матеріально-технічного оснащення 
територій та приміщень ММПО 

У кожному підпункті зазначаються відомості про кількісні та якісні 
характеристики матеріально-технічного оснащення територій та приміщень 
ММПО, забезпеченого оператором з метою виконання вимог розділу ІІ 
Порядку визначення та обладнання ММПО, зокрема:

1) про забезпечення виконання вимог щодо облаштування прилеглої до 
ММПО території (у тому числі місця доставки товарів транспортними 
засобами):

наявність твердого покриття та його матеріал;
назва, вид та кількість засобів освітлення, що встановлене по периметру 

місця доставки, та їх технічні характеристики;
матеріал та лінійні розміри огородження, що встановлене по периметру 

місця доставки;
вид, модель та кількість камер відеоспостереження, що підключені до 

СВК, інші відомості щодо забезпечення вимог до СВК;
наявність рампи та/або естакади, та/або оглядового майданчика та їх 

характеристики;
вид та особливості контрольно-пропускної системи, із зазначенням 

реквізитів документів, що підтверджують встановлення такої контрольно-
пропускної системи, обладнаної шлагбаумами, засобами автоматичної фіксації 
даних реєстраційних номерних знаків транспортних засобів, з функцією 
автоматичного внесення інформації про реєстраційний номер транспортного 
засобу до системи електронного обліку транспортних засобів;

назва, вид та кількість засобів пожежогасіння, систем протипожежної 
безпеки тощо;

назва, вид та кількість навантажувально-розвантажувальної техніки і 
механізмів, та їх технічні характеристики;

2) про забезпечення виконання вимог щодо облаштування приміщень 
ММПО:
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вид, модель та кількість камер відеоспостереження, що підключені до 
СВК, та їх технічні характеристики; інші відомості щодо забезпечення вимог до 
СВК;

перелік наявного обладнання, технічних засобів (навантажувально-
розвантажувальних, зв’язку, оргтехніки, обладнання для зважування МПВ, 
депеш з МПВ, технічних засобів контролю, обладнання для зберігання МПВ у 
місцях зберігання МПВ), достатніх для забезпечення функціонування ММПО, 
із зазначенням, зокрема:

назви, виду, моделі, кількісті та технічних характеристик спеціального 
сертифікованого та повіреного електронного обладнання для зважування МПВ, 
депеш з МПВ, дати повірки та реквізитів документів, що підтверджують таку 
повірку;

назви, виду, моделі, технічних характеристик скануючої системи 
стаціонарного типу (транспортерна) з можливістю відображення кольорового 
зображення, запису і зберігання зображень об’єктів контролю, із зазначенням 
терміну, протягом якого така інформація зберігається (кількість скануючих 
систем обирається з урахуванням кількості МПВ);

назви, виду, кількісті та технічних характеристик навантажувально-
розвантажувальної техніки у справному стані (автонавантажувачів, 
електронавантажувачів, вантажних возиків тощо);

назву, вид, модель, кількість та технічні характеристики каналів і засобів 
зв’язку, у тому числі з єдиною автоматизованою інформаційною системою 
митних органів, для виконання посадовими особами митних органів своїх 
повноважень;

назву, вид та технічні характеристики інформаційних, комунікаційних та 
інформаційно-комунікаційних систем, у тому числі забезпечення можливості 
доступу посадових осіб митниці до єдиної автоматизованої інформаційної 
системи митних органів, мережі Інтернет;

технічні характеристики електронної система обліку та зберігання МПВ, а 
також перелік інформації, що містить така система;

кількість та характеристика приміщень для зберігання МПВ, та їх 
оснащення складським обладнанням для зберігання товарів (палети, стелажі 
тощо) із зазначенням кількості такого обладнання та матеріалу, з якого вини 
зроблені;

зазначаються коротко відомості щодо наявності приміщень для посадових 
осіб митниці, дотримання санітарних норм при їх можливому розміщенні, із 
зазначенням їх розташування, площі, особливостей тощо. Також вказується 
кількість, характеристика та матеріально-технічне оснащення приміщень для 
посадових осіб митниці. Зокрема, вказується: кількість робочих місць, 
обладнаних офісними меблями (столи, стільці тощо), комп’ютерною технікою 
(у тому числі багатофункціональними пристроями для сканування та 
копіювання), канцелярським обладнанням, засобами зв’язку; наявність меблів 
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(шаф для документів, одягу тощо), сейфу для зберігання особистого митного 
забезпечення; наявність моніторів для виведення інформації з камер СВК;

наводиться інформація про дотримання санітарних правил і норм щодо 
приміщень і територій згідно з вимогами, наведеними у додатку 1 до Порядку;

назва, вид та кількість засобів пожежогасіння, систем протипожежної 
безпеки тощо.

Для підтвердження відомостей вказаних у пункті 6 цього розділу 
повноважена особа (особи), зазначена (зазначені) у підпункті 7 пункті 9 
розділу І Заяви, пред’являє (пред’являють) митниці під час проведення оцінки 
відповідності оригінали або належним чином завірені копії підтверджуючих 
документів.

7. Документи (копії документів), що додаються.
У цьому пункті зазначають назви та реквізити документів, їх копій, які 

відповідно до положень пункту 3 розділу ІІІ Порядку визначення та обладнання 
місць міжнародного поштового обміну, затвердженого цим наказом, подаються 
оператором разом із Заявою.

_______________
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Додаток 3
до Порядку визначення та 
обладнання місць міжнародного 
поштового обміну
(пункт 3 розділу ІІІ)

Вимоги
до оформлення загального плану території, на якій розташовані 

приміщення місця міжнародного поштового обміну, та плану (планів) 
приміщень місця міжнародного поштового обміну

1. На загальному плані території, на якій розташовані приміщення місця 
міжнародного поштового обміну зазначається адреса розташування місця 
міжнародного поштового обміну (далі – ММПО) та схематично 
відображаються приміщення ММПО із зазначенням лінійних розмірів цих 
приміщень, а також прилеглої до ММПО території, на якій планується 
визначення місця доставки товарів транспортними засобами, з позначенням 
під’їзних шляхів, схеми руху транспортних засобів, розташування системи 
відеоконтролю, контрольно-пропускних пунктів, пунктів охорони (за 
наявності).

Такий план може бути виготовлений із використанням зображень об’єктів, 
отриманих через мережу «Інтернет». У такому разі має бути зазначена дата 
створення такого зображення.

2. На плані (планах) приміщень ММПО зазначається адреса їх 
розташування, лінійні розміри цих приміщень та схематично позначаються 
вікна, двері, ворота; службові приміщення для посадових осіб митного органу; 
оглядові зали з позначенням службових місць для посадових осіб митного 
органу; місця зберігання міжнародних поштових відправлень (далі – МПВ) із 
позначенням їх спеціалізації; системи відеоконтролю та технічних засобів 
контролю; схеми руху МПВ, що ввозяться в Україну, переміщуються транзитом 
через територію України і тих, що призначені для вивезення за межі України.

3. Загальний план території, на якій розташовані приміщення ММПО, та 
план (плани) приміщень ММПО затверджуються керівником оператора 
поштового зв’язку. За результатами проведення митницею оцінки відповідності 
вказані плани погоджуються (не погоджуються) керівником митниці, у зоні 
діяльності якої планується розміщення ММПО.

____________________
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Додаток 4
до Порядку визначення та 
обладнання місць міжнародного 
поштового обміну
(пункт 4 розділу ІІІ)

Форма

Попереднє погодження Мінінфраструктури визначеного оператором 
місця міжнародного поштового обміну

«_____» ___________20___р. м. _____________

Міністерством розвитку громад та територій України за результатами 
розгляду Заяви від _________20___ р. № _________про погодження 
визначеного _________________________________________________________
                                                                     (повне найменування оператора поштового зв’язку;    
                                                      дентифікаційний код згідно з Єдиним державним реєстром 
                                                                           підприємств і організацій України)
місця міжнародного поштового обміну (далі – Заява) та доданих до неї 
документів прийнято рішення про попереднє погодження визначеного 
оператором місця міжнародного поштового обміну, розташованого за адресою: 
____________________________________________________________

(зазначається адреса розташування ММПО)

За результатами попереднього розгляду Заяви та доданих до неї 
документів встановлено відповідність оператора поштового зв’язку 
____________________________________________________________________
                                            (найменування оператора поштового зв’язку)
умовам, визначеним абзацами другим – шостим пункту 2 розділу ІІІ Порядку 
визначення та обладнання місць міжнародного поштового обміну 
(далі – Порядок), а також встановлено, що:

Заяву та документи подано (оформлено) оператором з дотриманням вимог, 
встановлених цим Порядком;

до Заяви подано всі документи, визначені пунктом 3 розділу ІІІ Порядку та 
зазначених у пункті 7 розділу ІІ Заяви;

Заява і додані до неї документи містять відомості у повному обсязі та 
узгоджуються між собою.

___________________ _____________ ______________________
          (посада)       (підпис)        (власне ім’я, прізвище)

        МП 
(за наявності)

__________________
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Додаток 5
до Порядку визначення та 
обладнання місць міжнародного 
поштового обміну
(пункт 8 розділу ІІІ)

Форма
Висновок _______________ митниці

про можливість (неможливість) погодження
(непотрібне викреслити)

місця міжнародного поштового обміну
«_____» ___________20___р. №________

_________________________ за результатами розгляду заяви про погодження
     (найменування митниці)
визначеного оператором поштового зв’язку_______________________________ 
______________________________________________________ (далі – оператор)
   (повне найменування оператора; ідентифікаційний код згідно з Єдиним 
            державним реєстром підприємств і організацій України)
місця міжнародного поштового обміну (далі – ММПО) від _____________20__ 
р. № ___________(далі – Заява), доданих до Заяви документів, та проведення 
оцінки відповідності встановила ВІДПОВІДНІСТЬ / НЕВІДПОВІДНІСТЬ 
оператора,
                                                              (непотрібне викреслити)
територій, приміщень, визначених для ММПО та розташованих за адресою: 
____________________________________________________________________,

(зазначається адреса розташування ММПО)

їх обладнання вимогам Порядку визначення та обладнання місць міжнародного 
поштового обміну (далі – Порядок), Митного кодексу України (далі – Кодекс) 
та інших нормативно-правових актів, що визначають порядок та умови 
здійснення митного контролю та митного оформлення товарів, що 
переміщуються (пересилаються) через митний кордон України в міжнародних 
поштових відправленнях (далі – МПВ), а також відповідність/невідповідність 
відомостей, зазначених у Заяві та поданих документах, а саме:

1. Відповідність Заяви, документів та відомостей*

1. Заяву і документи оформлено та подано з дотриманням 
вимог, встановлених Порядком

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
2. Із Заявою подано всі документи, визначені пунктом 3 
розділу ІІІ Порядку, а також документи, зазначені у 
пункті 7 розділу ІІ Заяви

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
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3. Заява та документи містять відомості у повному обсязі; 
відомості, зазначені у Заяві та/або поданих оператором 
документах, узгоджуються між собою

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:

2. Відповідність оператора умовам*

1. Дотримання вимог митного та податкового 
законодавства України

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
2. Наявність досвіду здійснення діяльності в сфері 
пересилання МПВ та/або досвіду діяльності в межах 
міжнародного ланцюга постачання товарів

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
3. Наявність документів, що підтверджують наявність у 
штаті оператора осіб, зазначених підпункті 7 пункту 9 та 
підпункті 8 пункту 11 розділу І Заяви, та їх повноваження 

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:

За результатами оцінки відповідності оператора, території та приміщень, 
призначених для ММПО, встановлено*:

1. Забезпечення оператором вимог, визначених у розділі 
II Порядку, зокрема щодо:

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
1) організації та функціонування на прилеглій до ММПО 
території місця доставки товарів транспортними засобами 
та відповідність такого місця вимогам Порядку

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
2) наявності і функціонування на ММПО матеріально-
технічного обладнання у достатній для забезпечення 
діяльності ММПО кількості та їх відповідність вимогам 
Порядку 

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
3) наявності і функціонування на ММПО та прилеглій до 
ММПО території системи відеоконтролю (далі – СВК) та 
її відповідність вимогам Порядку

o відповідає 
o не відповідає

4) наявності на ММПО оглядових залів з місцями для 
проведення посадовими особами підрозділу митного 
оформлення (далі – ПМО) митного огляду МПВ та їх 
відповідність вимогам Порядку

o відповідає
o не відповідає
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Не відповідає:

5) наявності на ММПО окремих місць для здійснення 
обробки МПВ з товарами, що декларуються в усній 
формі та МПВ, у яких переміщуються товари, що 
підлягають письмовому декларуванню

o відповідає
o не відповідає

Не відповідає:
6) наявності і функціонування на ММПО інформаційних, 
комунікаційних та інформаційно-комунікаційних систем 
для відстеження проходження МПВ, та електронної 
системи обліку транспортних засобів

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
7) наявності на ММПО електронної системи обліку та 
зберігання МПВ, та відповідності такої системи вимогам 
нормативно-правових актів, що визначають порядок та 
умови здійснення митного контролю та митного 
оформлення товарів, що переміщуються (пересилаються) 
через митний кордон України у МПВ

o відповідає
o не відповідає

Не відповідає:
8) наявності на ММПО обладнаних місць зберігання 
МПВ та їх відповідність вимогам Порядку 

o відповідає
o не відповідає

Не відповідає:
9) розмежування в ММПО напрямків руху МПВ, 
відповідно до вимог Порядку

o відповідає
o не відповідає

Не відповідає:
10) наявності і функціонування на ММПО цілодобової 
охорони

o відповідає
o не відповідає

Не відповідає:
11) наявності і функціонування на ММПО 
протипожежної сигналізації та наявність засобів 
пожежогасіння

o відповідає
o не відповідає

Не відповідає:
12) підтримання у належному санітарному стані 
приміщень ММПО та прилеглої до неї території, згідно з 
вимогами Порядку

o відповідає
o не відповідає

Не відповідає:
2. Відповідність території, приміщень, матеріально-
технічного обладнання, технічних засобів контролю та 
СВК відомостям у Заяві та у поданих оператором 
документах, та вимогам Порядку

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
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3. Забезпечення належних умов для виконання 
посадовими особами ПМО митних формальностей щодо 
депеш і товарів у МПВ, вимогам Кодексу, Порядку та 
інших нормативно-правових актів, що визначають 
порядок та умови здійснення митного контролю та 
митного оформлення товарів, що переміщуються 
(пересилаються) через митний кордон України у МПВ

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
4. Наявність та належне облаштування службових та 
побутових приміщень для посадових осіб ПМО, у тому 
числі, наявність і функціонування захищених каналів 
зв’язку, комп’ютерного обладнання, мережі Інтернет, 
інших засобів та каналів електронних комунікацій, меблів

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:

ІІІ. Інформація згідно з Класифікатором Державної митної служби 
України, її територіальних органів та їх структурних підрозділів, затвердженим 
наказом Міністерства фінансів України від 26 листопада 2019 року № 495, про 
місце митного оформлення (код, назва): 
_____________________________________**

Керівник митниці _____________ ___________________________
         (підпис)               (власне ім’я, прізвище)

         
МП

(за наявності)
______________________

       * Навпроти кожної графи робиться позначка про відповідність («відповідає» або «не 
відповідає») оператора параметрам, зазначеним у відповідних графах.

Якщо у графі стоїть позначка «не відповідає», то у полі «Не відповідає», що 
знаходиться під відповідною графою, наводиться перелік виявлених невідповідностей 
(порушень).

** Заповнюється у разі прийняття митницею рішення про можливість погодження 
визначеного оператором місця міжнародного поштового обміну.

__________________
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Додаток 6
до Порядку визначення та 
обладнання місць міжнародного 
поштового обміну
(пункт 11 розділу ІІІ)

Форма
Висновок 

Державної митної служби України про погодження / відмову в погодженні
                                                      (непотрібне викреслити)

визначеного оператором місця міжнародного поштового обміну
«_____» ___________20___р. №________

І. За результатами розгляду митними органами звернення оператора 
поштового зв’язку  ____________________________________________________
______________________________________________________(далі – оператор) 
 (повне найменування оператора; ідентифікаційний код згідно з Єдиним
           державним реєстром підприємств і організацій України)
про погодження визначеного ним місця міжнародного поштового обміну, заява 
від __________20___ р. № ______ (далі - Заява) Держмитслужба ПОГОДЖУЄ 
визначене оператором ММПО / ВІДМОВЛЯЄ в погодженні визначеного
                                                  (непотрібне викреслити)
 оператором ММПО, розташованого за адресою:________________________
____________________________________________________________________
(зазначається адреса розташування ММПО)

та повідомляє:

1. Відповідність Заяви, документів і відомостей*

1. Заяву і документи оформлено та подано з дотриманням 
вимог, встановлених Порядком визначення та обладнання 
місць міжнародного поштового обміну (далі – Порядок)

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
2. Із Заявою подано всі документи, визначені пунктом 3 
розділу ІІІ Порядку, а також документи, зазначені у 
пункті 7 розділу ІІ Заяви

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
3. Заява та документи містять відомості у повному обсязі; 
відомості, зазначені у Заяві та/або поданих оператором 
документах, узгоджуються між собою

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:
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Продовження додатка 6

2. Відповідність оператора умовам*

1. Відповідність оператора умовам, визначеним 
абзацами сьомим–дванадцятим сьомим – дванадцятим 
пункту 2 розділу ІІІ Порядку

o відповідає 
o не відповідає

Не відповідає:

ІІ. За результатами оцінки відповідності оператора, території та приміщень 
ММПО, _____________ митницею встановлено відповідність / невідповідність
                  (назва митниці)                                                            (непотрібне викреслити)

оператора, фактичного стану територій і приміщень, передбачених для ММПО, 
обладнання і технічних засобів у ММПО, а також організація виконання 
митних формальностей щодо депеш і товарів у міжнародних поштових 
відправленнях вимогам Порядку, Митного кодексу України та інших 
нормативно-правових актів, що визначають порядок та умови здійснення 
митного контролю та митного оформлення товарів, що переміщуються 
(пересилаються) через митний кордон України в міжнародних поштових 
відправленнях, а також відповідність/невідповідність відомостей, зазначених у 
Заяві та поданих документах, що підтверджується Висновком митниці 
про можливість (неможливість) погодження визначеного оператором 
місця міжнародного поштового обміну від ___________ 20__ р. № ____ (копія 
на ____ арк. додається).

Керівник Держмитслужби  _____________ ___________________________
                (підпис)              (власне ім’я, прізвище)

МП 
(за наявності)

______________________
       *Навпроти кожної графи робиться позначка про відповідність («відповідає» або «не 
відповідає») оператора параметрам, зазначеним у відповідних графах.

Якщо у графі стоїть позначка «не відповідає», то у полі «Не відповідає», що 
знаходиться під відповідною графою, наводиться перелік виявлених невідповідностей 
(порушень).

__________________
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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
до проєкту наказу Міністерства розвитку громад та 

територій України «Про затвердження Порядку визначення 
та обладнання місць міжнародного поштового обміну»

1. Мета
Метою прийняття проєкту наказу Міністерства розвитку громад та 

територій України «Про затвердження Порядку визначення та обладнання 
місць міжнародного поштового обміну» (далі – проєкт наказу) 
є врегулювання питання щодо встановлення порядку визначення та обладнання 
місць міжнародного поштового обміну (далі – ММПО) відповідно до вимог 
абзацу другого частини шостої та частини чотирнадцятої статті 233 Митного 
кодексу України (далі – Кодекс) і абзацу тринадцятого підпункту 43 пункту 4 
Положення про Міністерство розвитку громад та територій України, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 30.06.2015 № 460 
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 17.12.2022 № 1400) 
(далі – Положення).

2. Обґрунтування необхідності прийняття акта
Відповідно до абзацу другого частини шостої статті 233 Кодексу 

встановлено, що порядок визначення та обладнання ММПО встановлюється 
центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування і реалізує 
державну політику у сфері надання послуг поштового зв’язку, за погодженням 
з центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та 
реалізує державну фінансову політику.

Разом з цим, частиною чотирнадцятою статті 233 Кодексу визначено, що 
митний контроль і митне оформлення товарів, що переміщуються 
(пересилаються) через митний кордон України в міжнародних поштових 
відправленнях, здійснюються в ММПО, які визначаються операторами 
поштового зв’язку за погодженням з центральним органом виконавчої влади, 
що забезпечує формування і реалізує державну політику у сфері надання послуг 
поштового зв’язку, та центральним органом виконавчої влади, що реалізує 
державну митну політику, або за місцем розташування (проживання) 
одержувача або відправника.

Згідно з пунктом 1 Положення, Мінінфраструктури є головним органом у 
системі центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та 
реалізує державну політику, зокрема, у сфері надання послуг поштового 
зв’язку. При цьому, відповідно до абзацу тринадцятого підпункту 43 пункту 4 
цього Положення, Мінінфраструктури відповідно до покладених на нього 
завдань установлює порядок визначення та обладнання ММПО.

Водночас, відповідно до пункту 1 Положення про Міністерство фінансів 
України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20.08.2014 
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№ 375, Мінфін є головним органом у системі центральних органів виконавчої 
влади, що забезпечує формування та реалізує державну фінансову політику, а 
також забезпечує формування та реалізацію єдиної державної митної політики. 

Слід зазначити, що частиною першою статті 29 Закону України «Про 
поштовий зв’язок» (далі – Закон) встановлено, що міжнародні поштові 
відправлення під час переміщення через митний кордон України 
пред’являються оператором поштового зв’язку для митного контролю у 
ММПО. Міжнародний поштовий обмін мають право здійснювати у ММПО 
призначений оператор поштового зв’язку, оператори поштового зв’язку, які на 
день набрання чинності цим Законом мають код оператора у Всесвітньому 
поштовому союзі, та оператори поштового зв’язку, які отримають код 
оператора у Всесвітньому поштовому союзі після набрання чинності цим 
Законом. 

На сьогоднішній день зазначеним вимогам статті 29 Закону відповідають 
два оператори поштового зв’язку: призначений оператор - АТ «Укрпошта» та 
ТОВ «СП «Росан».

Враховуючи викладене, розроблення проєкту наказу обумовлено 
необхідністю врегулювання питання щодо встановлення порядку визначення та 
обладнання ММПО у відповідності до вимог абзацу другого частини шостої та 
частини чотирнадцятої статті 233 Кодексу і абзацу тринадцятого підпункту 43 
пункту 4 Положення.

3. Основні положення акта
Проєктом наказу пропонується затвердити Порядок визначення та 

обладнання ММПО, який зокрема:
регламентує вимоги до облаштування та обладнання ММПО;
визначає умови, дотримання яких має забезпечувати оператор поштового 

зв’язку для здійснення митного та інших видів контролю товарів, що 
переміщуються (пересилаються) у міжнародних поштових відправленнях;

регламентує порядок розгляду заяв операторів поштового зв’язку щодо 
зміни розташування існуючого або визначення нового ММПО.

визначає механізм взаємодії центральних органів виконавчої влади при 
погодженні / відмові в погодженні визначених операторами поштового зв’язку 
ММПО.

4. Правові аспекти
У цій сфері суспільних відносин діють:
Митний кодекс України;
Закон України «Про поштовий зв’язок»;
постанова Кабінету Міністрів України від 05.03.2009 № 270 «Про 

затвердження Правил надання послуг поштового зв’язку»;
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постанова Кабінету Міністрів України від 30.06.2015 № 460 «Про 
затвердження Положення про Міністерство розвитку громад та територій 
України»;

постанова Кабінету Міністрів України від 20.08.2014 № 375 «Про 
затвердження Положення про Міністерство фінансів України».

5. Фінансово-економічне обґрунтування
Реалізація наказу не потребуватиме фінансування з державного та 

місцевих бюджетів.

6. Позиція заінтересованих сторін
Проєкт наказу не стосується питань функціонування місцевого 

самоврядування, прав та інтересів територіальних громад, місцевого та 
регіонального розвитку, соціально-трудової сфери, прав осіб з інвалідністю, 
функціонування і застосування української мови як державної, а також сфери 
наукової та науково-технічної діяльності.

7. Оцінка відповідності
У проєкті наказу відсутні положення що:
стосуються зобов’язань України у сфері європейської інтеграції;
стосуються прав та свобод, гарантованих Конвенцією про захист прав 

людини і основоположних свобод;
впливають на забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків;
містять ризики вчинення корупційних правопорушень та правопорушень, 

пов’язаних з корупцією;
створюють підстави для дискримінації.
Проєкт наказу не потребує проведення громадської антикорупційної, 

громадської антидискримінаційної та громадської гендерно-правової 
експертизи.

Проєкт наказу не потребує проведення цифрової експертизи та отримання 
висновку Мінцифри про проведення цифрової експертизи, оскільки не 
стосується питань інформатизації, електронного урядування, формування і 
використання національних електронних інформаційних ресурсів, розвитку 
інформаційного суспільства, електронної демократії, надання адміністративних 
послуг або цифрового розвитку.

8. Прогноз результатів
Реалізація наказу дозволить врегулювати питання щодо встановлення 

порядку визначення та обладнання ММПО відповідності до абзацу другого 
частини шостої та частини чотирнадцятої статті 233 Кодексу і абзацу 
тринадцятого підпункту 43 пункту 4 Положення. Інформація про вплив 
реалізації акта на інтереси заінтересованих сторін додається.
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Реалізація наказу не матиме впливу на розвиток регіонів, підвищення чи 
зниження спроможності територіальних громад, ринок праці, рівень зайнятості 
населення, громадське здоров’я, покращення чи погіршення стану здоров’я 
населення або його окремих груп, екологію та навколишнє природне 
середовище.

Віце-прем’єр-міністр 
з відновлення України – Міністр 
розвитку громад та територій України                       Олексій КУЛЕБА

____ ___________ 2024 р.
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              Додаток 
до пояснювальної записки
             (пункт 8)

Інформація про вплив реалізації акта на інтереси заінтересованих сторін

Заінтересована 
сторона

Вплив                  
реалізації акта              

на заінтересовану 
сторону

Пояснення очікуваного впливу

Держава Позитивний Встановлення чіткої процедури 
визначення та обладнання місць 
міжнародного поштового обміну

Суб’єкти 
господарювання 
(оператори 
поштового зв’язку)

Позитивний Можливість для операторів 
поштового зв’язку змінити 
розташування існуючого або 
визначити нове місце міжнародного 
поштового обміну 

 

______________



ДОКУМЕНТ СЕД 

Підписувач Кулеба Олексій Володимирович
Сертифікат 3FAA9288358EC0030400000056FB3900D0F5D800 
Дійсний з 13.09.2024 0:00:00 по 12.09.2026 23:59:59

Міністерство розвитку громад 
та територій України

Н54%?TCЕ/G}f4О
12773/32/14-24 від 16.10.2024

АНАЛІЗ РЕГУЛЯТОРНОГО ВПЛИВУ
до проєкту наказу Міністерства розвитку громад та територій України 

«Про затвердження Порядку визначення та обладнання 
місць міжнародного поштового обміну»

І. Визначення проблеми

Метою прийняття проєкту наказу Міністерства розвитку громад та територій 
України «Про затвердження Порядку визначення та обладнання місць міжнародного 
поштового обміну» (далі – проєкт наказу) є врегулювання питання щодо 
встановлення порядку визначення та обладнання місць міжнародного поштового 
обміну (далі – ММПО) відповідно до вимог абзацу другого частини шостої та частини 
чотирнадцятої статті 233 Митного кодексу України (далі – Кодекс) і абзацу 
тринадцятого підпункту 43 пункту 4 Положення про Міністерство розвитку громад та 
територій України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 
від 30.06.2015 № 460 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 17.12.2022 
№ 1400) (далі – Положення).

Відповідно до абзацу другого частини шостої статті 233 Кодексу встановлено, 
що порядок визначення та обладнання ММПО встановлюється центральним органом 
виконавчої влади, що забезпечує формування і реалізує державну політику у сфері 
надання послуг поштового зв’язку, за погодженням з центральним органом 
виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну фінансову 
політику.

Разом з цим, частиною чотирнадцятою статті 233 Кодексу визначено, що митний 
контроль і митне оформлення товарів, що переміщуються (пересилаються) через 
митний кордон України в міжнародних поштових відправленнях, здійснюються в 
ММПО, які визначаються операторами поштового зв’язку за погодженням з 
центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування і реалізує 
державну політику у сфері надання послуг поштового зв’язку, та центральним 
органом виконавчої влади, що реалізує державну митну політику, або за місцем 
розташування (проживання) одержувача або відправника.

Згідно з пунктом 1 Положення, Мінінфраструктури є головним органом у 
системі центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує 
державну політику, зокрема, у сфері надання послуг поштового зв’язку. При цьому, 
відповідно до абзацу тринадцятого підпункту 43 пункту 4 цього Положення, 
Мінінфраструктури відповідно до покладених на нього завдань установлює порядок 
визначення та обладнання ММПО.

Водночас, відповідно до пункту 1 Положення про Міністерство фінансів 
України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20.08.2014 
№ 375, Мінфін є головним органом у системі центральних органів виконавчої влади, 
що забезпечує формування та реалізує державну фінансову політику, а також 
забезпечує формування та реалізацію єдиної державної митної політики. 

Слід зазначити, що частиною першою статті 29 Закону України «Про поштовий 
зв’язок» (далі – Закон) встановлено, що міжнародні поштові відправлення під час 
переміщення через митний кордон України пред’являються оператором поштового 
зв’язку для митного контролю у ММПО. Міжнародний поштовий обмін мають право 
здійснювати у ММПО призначений оператор поштового зв’язку, оператори 
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поштового зв’язку, які на день набрання чинності цим Законом мають код оператора 
у Всесвітньому поштовому союзі, та оператори поштового зв’язку, які отримають код 
оператора у Всесвітньому поштовому союзі після набрання чинності цим Законом. 

На сьогоднішній день зазначеним вимогам статті 29 Закону відповідають два 
оператори поштового зв’язку: призначений оператор - АТ «Укрпошта» та 
ТОВ «СП «Росан».

Враховуючи викладене, розроблення проєкту наказу обумовлено необхідністю 
врегулювання питання щодо встановлення порядку визначення та обладнання ММПО 
у відповідності до вимог абзацу другого частини шостої та частини чотирнадцятої 
статті 233 Кодексу і абзацу тринадцятого підпункту 43 пункту 4 Положення.

Проблеми, які пропонуються врегулювати в результаті прийняття регуляторного 
акта, не можуть бути розв’язані за допомогою ринкових механізмів, оскільки 
відповідно до законодавства України порядок визначення та обладнання ММПО 
встановлюється Мінінфраструктури за погодженням з Мінфіном. При цьому, 
проблема не може бути розв’язана за допомогою діючих регуляторних актів, оскільки 
чинними нормативно-правовими актами порядок визначення та обладнання ММПО 
не встановлений, тому суб’єкти господарювання, які підпадають під дію регулювання 
і використовують ММПО (АТ «Укрпошта» і ТОВ «СП «Росан») наразі не мають 
можливості змінити розташування існуючого або визначити нове ММПО.

    Основні групи (підгрупи), на які проблема справляє вплив:
Групи (підгрупи) Так Ні

Громадяни - +
Держава + -
Суб’єкти господарювання, + -
у тому числі суб’єкти малого підприємництва - +

ІІ. Цілі державного регулювання

Цілями державного регулювання є врегулювання питання щодо встановлення 
порядку визначення та обладнання ММПО у відповідності до вимог абзацу другого 
частини шостої та частини чотирнадцятої статті 233 Кодексу і абзацу тринадцятого 
підпункту 43 пункту 4 Положення, що сприятиме реалізації визначених 
законодавством України відповідних повноважень Мінінфраструктури і Мінфіну та 
дозволить  суб’єктам господарювання, які підпадають під дію регулювання і 
використовують ММПО, отримати можливість змінити розташування існуючого або 
визначити нове ММПО.

ІІІ. Визначення та оцінка альтернативних способів досягнення цілей

1. Визначення альтернативних способів

Вид альтернативи Опис альтернативи 

Альтернатива 1
Прийняття 
регуляторного акта

Забезпечить врегулювання питання щодо 
встановлення порядку визначення та обладнання ММПО у 
відповідності до вимог абзацу другого частини шостої та 
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частини чотирнадцятої статті 233 Кодексу і абзацу 
тринадцятого підпункту 43 пункту 4 Положення

Альтернатива 2
Збереження чинного 
регулювання без змін

Призведе до загострення проблем, які є на сьогодні у 
сфері поштового зв’язку, зокрема відсутності 
встановленого порядку визначення та обладнання ММПО, 
внаслідок чого суб’єкти господарювання, які наразі 
підпадають під дію регулювання і використовують 
ММПО, не зможуть змінити розташування існуючого 
або визначити нове ММПО, що унеможливить 
досягнення поставленої цілі, а саме – залишиться 
невідповідність вимогам абзацу другого частини шостої та 
частини чотирнадцятої статті 233 Кодексу і абзацу 
тринадцятого підпункту 43 пункту 4 Положення

2. Оцінка вибраних альтернативних способів досягнення цілей

Оцінка впливу на сферу інтересів держави

Вид альтернативи Вигоди Витрати

Альтернатива 1
Прийняття 
регуляторного акта

Встановлення чіткої 
процедури визначення та 
обладнання ММПО у 
відповідності до вимог 
законодавства дозволить 
реалізувати визначені 
законодавством України 
відповідні повноваження 
Мінінфраструктури і Мінфіну 
щодо погодження визначеного 
оператором поштового зв’язку 
ММПО, а також вимог до його 
обладнання

Бюджетні витрати на 
адміністрування 

регулювання 
(Мінінфраструктури та 
Держмитслужбою) для 

суб’єктів великого і 
середнього 

підприємництва 
становлять 

89 824 грн.*

Альтернатива 2
Збереження чинного 
регулювання без змін

Відсутні.
Не сприятиме досягненню 

поставлених цілей, а саме – 
залишиться невідповідність 
вимогам абзацу другого 
частини шостої та частини 
чотирнадцятої статті 233 
Кодексу і абзацу тринадцятого 
підпункту 43 пункту 4 
Положення

Відсутні
Додаткові витрати не

виникають

*Бюджетні витрати на адміністрування регулювання для суб’єктів великого і 
середнього підприємництва наведено у додатках 2 та 3 до цього аналізу 
регуляторного впливу.
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Оцінка впливу на сферу інтересів громадян.
Розрахунок (оцінка) не проводився, тому, що прийняття регуляторного акта не

вплине на сферу інтересів громадян.

Оцінка впливу на сферу інтересів суб’єктів господарювання
Показник Великі Середні Малі Мікро Разом

Кількість суб’єктів господарювання, 
що підпадають під дію регулювання, 
одиниць

2* - - - 2*

Питома вага групи у загальній 
кількості, відсотків

100 % - - - 100 %

Примітка* Суб’єктами господарювання, які наразі підпадають під дію 
регулювання та відповідають вимогам статті 29 Закону щодо наявності коду 
оператора у Всесвітньому поштовому союзі, є оператори поштового зв’язку: 
АТ «Укрпошта» і ТОВ «СП «Росан».

Вид альтернативи Вигоди Витрати
Альтернатива 1
Прийняття 
регуляторного акта

Суб’єкти господарювання 
отримають можливість 
змінити розташування 
існуючого або визначити нове 
ММПО

Сума витрат суб’єктів 
господарювання, які 
виникають внаслідок дії 
регуляторного акта 
становить: 400 992 грн.**

Альтернатива 2
Збереження чинного 
регулювання без 
змін

Відсутні
Суб’єкти господарювання, які 

наразі підпадають під дію 
регулювання і використовують 

ММПО, не зможуть змінити 
розташування існуючого або 

визначити нове ММПО

Відсутні
Додаткові витрати не 
виникають

    
Сумарні витрати за   альтернативами

    
Сума витрат, гривень

 Альтернатива 1
Прийняття регуляторного акта 400 992,00**

 Альтернатива 2
Збереження чинного регулювання без змін

Відсутні 
Витрати не змінюються

**Витрати на одного суб’єкта господарювання великого і середнього 
підприємництва, які виникають внаслідок дії регуляторного акта наведено у додатку 1 
до цього аналізу регуляторного впливу. 

IV. Вибір найбільш оптимального альтернативного способу досягнення 
цілей

Вартість балів визначається за чотирибальною системою оцінки ступеня 
досягнення визначених цілей, де:

4 - цілі прийняття регуляторного акта, які можуть бути досягнуті повною мірою 
(проблема більше існувати не буде);
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3 - цілі прийняття регуляторного акта, які можуть бути досягнуті майже  повною 
мірою (усі важливі аспекти проблеми існувати не будуть);

2 - цілі прийняття регуляторного акта, які можуть бути досягнуті частково 
(проблема значно зменшиться, деякі важливі та критичні аспекти проблеми 
залишаться невирішеними);

1 - цілі прийняття регуляторного акта, які не можуть бути досягнуті (проблема 
продовжує існувати).

Рейтинг 
результативності 

(досягнення цілей під 
час вирішення 

проблем)

Бал 
результативності 

(за чотирибальною 
системою оцінки)

Коментарі щодо присвоєння 
відповідного бала

Альтернатива 1
Прийняття 
регуляторного акта

4 Прийняття регуляторного акта 
дасть змогу затвердити порядок 
визначення та обладнання ММПО у 
відповідності до вимог абзацу 
другого частини шостої та частини 
чотирнадцятої статті 233 Кодексу і 
абзацу тринадцятого підпункту 43 
пункту 4 Положення 

Цілі державного регулювання 
будуть досягнуті повністю

Альтернатива 2
Збереження чинного 
регулювання без змін

1 У разі збереження чинного 
регулювання не досягаються 
поставлені цілі державного 
регулювання

Рейтинг
результативності Вигоди (підсумок) Витрати

(підсумок)

Обґрунтування 
відповідного 

місця 
альтернативи у 

рейтингу
Альтернатива 1
Прийняття 
регуляторного 
акта

Врегулювання 
питання щодо 
встановлення порядку 
визначення та 
обладнання ММПО у 
відповідності до 
вимог абзацу другого 
частини шостої та 
частини 
чотирнадцятої 
статті 233 Кодексу і 
абзацу тринадцятого 
підпункту 43 

Витрати суб’єктів 
господарювання, які 

виникають 
внаслідок дії 

регуляторного акта 
становлять:

400 992,00 грн,
бюджетні витрати 

на адміністрування 
регулювання 

(Мінінфраструктури 
та 

Держмитслужбою) 

Цей 
альтернативний 
спосіб є єдиним 
оптимальним 
способом 
досягнення цілей, 
оскільки дасть 
змогу нормативно 
врегулювати 
питання стосовно 
встановлення 
порядку 
визначення та 
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пункту 4 Положення, 
яке сприятиме 
встановленню чіткої 
процедури 
визначення та 
обладнання ММПО 
та отриманню 
суб’єктами 
господарювання 
можливості змінити 
розташування 
існуючого або 
визначити нове 
ММПО

для суб’єктів 
великого і
середнього 

підприємництва 
становлять: 
89 824  грн.

обладнання 
ММПО у 
відповідності до 
вимог абзацу 
другого частини 
шостої та частини 
чотирнадцятої 
статті 233 
Кодексу і абзацу 
тринадцятого 
підпункту 43 
пункту 4 
Положення

Альтернатива 2
Збереження 
чинного 
регулювання без 
змін

Не передбачається Відсутні Цей 
альтернативний 
спосіб досягнення 
цілей не може 
бути 
застосований, 
оскільки не дає 
змоги досягти 
цілей державного 
регулювання

Рейтинг
Аргументи щодо переваги обраної 
альтернативи/причини відмови від 

альтернативи

Оцінка ризику 
зовнішніх чинників на 
дію запропонованого 
регуляторного акта

Альтернатива 1
Прийняття 
регуляторного 
акта

Прийняття регуляторного акта є 
єдиним оптимальним способом 
досягнення поставлених цілей 
державного регулювання, що дасть 
змогу нормативно врегулювати 
питання щодо встановлення порядку 
визначення та обладнання ММПО у 
відповідності до вимог абзацу другого 
частини шостої та частини 
чотирнадцятої статті 233 Кодексу і 
абзацу тринадцятого підпункту 43 
пункту 4 Положення

Невиконання вимог 
абзацу другого частини 
шостої та частини 
чотирнадцятої статті 
233 Кодексу і абзацу 
тринадцятого підпункту 
43 пункту 4 Положення

Альтернатива 2
Збереження 
чинного 
регулювання без 
змін

Цей альтернативний спосіб 
досягнення цілей не може бути 
застосований, оскільки не дає змоги 
досягти поставлених цілей 
державного регулювання

Відсутні
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V. Механізми та заходи, які забезпечать розв’язання визначеної проблеми 

Механізмом, який забезпечить розв’язання визначеної проблеми з боку держави, 
є прийняття запропонованого проєкту наказу, який передбачає встановлення порядку 
визначення та обладнання ММПО у відповідності до вимог абзацу другого частини 
шостої та частини чотирнадцятої статті 233 Кодексу і абзацу тринадцятого підпункту 
43 пункту 4 Положення, що сприятиме реалізації визначених законодавством 
України відповідних повноважень Мінінфраструктури і Мінфіну та дозволить  
суб’єктам господарювання, які підпадають під дію регулювання і використовують 
ММПО, отримати можливість змінити розташування існуючого або визначити нове 
ММПО.

Заходами, які забезпечать розв’язання визначеної проблеми з боку держави, є:
забезпечення інформування громадян та суб’єктів господарювання про вимоги 

регуляторного акта шляхом оприлюднення його на офіційному вебсайті Міністерства 
розвитку громад, територій та інфраструктури України;

підготовка суб’єктами господарювання, які підпадають під дію регулювання і 
використовують ММПО,  пакету документів до заяви про погодження визначеного 
оператором ММПО;

здійснення Мінінфраструктури попереднього розгляду заяв операторів 
поштового зв’язку та прийняття  відповідних рішень;

здійснення Державною митною службою України подальшого розгляду заяв 
операторів поштового зв’язку та підготовки відповідних висновків, а також 
здійснення моніторингу відповідності діяльності оператора.

Досягнення цілей не передбачає додаткових організаційних заходів.
Можлива шкода у разі очікуваних наслідків дії акта не прогнозується.

VI. Оцінка виконання вимог регуляторного акта залежно від ресурсів, 
якими розпоряджаються органи виконавчої влади чи органи місцевого 
самоврядування, фізичні чи юридичні особи, які повинні проваджувати або 
виконувати ці вимоги

Державне регулювання не передбачає утворення нового державного органу (або 
нового структурного підрозділу діючого органу).

Реалізація акта не потребуватиме додаткових витрат та ресурсів на 
адміністрування регулювання органами виконавчої влади чи органами місцевого 
самоврядування. Бюджетні витрати на адміністрування регулювання для суб’єктів 
великого і середнього підприємництва знаходяться у рамках бюджету 
Мінінфраструктури, розрахунок наведено у додатках 2 та 3 до цього аналізу 
регуляторного впливу.

Розрахунок витрат на одного суб’єкта господарювання великого і середнього 
підприємництва, які виникають внаслідок дії регуляторного акта, наведено у 
додатку 1 до цього аналізу регуляторного впливу.

Можлива шкода у разі очікувальних наслідків дії акту не прогнозується.
Тест малого підприємництва не проводився, оскільки регуляторний акт не 

стосується суб’єктів малого підприємництва (малих та мікропідприємств).
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VIІ. Обґрунтування запропонованого строку дії регуляторного акта

Строк дії регуляторного акта не обмежується у часі, оскільки необхідність 
виконання його положень є постійною. Зміна строку дії регуляторного акта можлива 
лише у випадку змін до законодавчих актів, які регулюють вказані питання.

Регуляторний акт набирає чинності з дня його офіційного опублікування.

VIІІ. Визначення показників результативності дії регуляторного акта

1. Кількісними показниками результативності регуляторного акта є:
кількість звернень, пропозицій та зауважень від суб’єктів господарювання 

(операторів поштового зв’язку) щодо регуляторного акта;
кількість функціонуючих (у тому числі: визначених нових та тих, що змінили 

розташування) ММПО суб’єктів господарювання (операторів поштового зв’язку) у 
яких здійснюється міжнародний поштовий обмін.

2. Кількість усіх суб’єктів господарювання (операторів поштового зв’язку) на 
яких поширюватиметься дія регуляторного акта на дату проведення  відстеження 
результативності дії регуляторного акта (на сьогоднішній день вимогам 
статті 29 Закону щодо наявності коду оператора у Всесвітньому поштовому союзі 
відповідають оператори поштового зв’язку: АТ «Укрпошта» та ТОВ «СП «Росан»).

3. Розмір надходжень до державного та місцевих бюджетів, пов’язаний з дією 
акта – надходження не передбачаються.

4. Розмір коштів та час, який витрачатиметься суб’єктами господарювання 
(операторами поштового зв’язку), пов’язаними з виконанням вимог акта – не 
зміниться.

5. Рівень поінформованості суб’єктів господарювання та фізичних осіб з 
основних положень наказу високий. Проєкт регуляторного акта та відповідний аналіз 
регуляторного впливу оприлюднено на офіційному вебсайті Міністерства розвитку 
громад, територій та інфраструктури України у розділі «Регуляторна діяльність» з 
метою отримання зауважень та пропозицій до нього.

ІХ. Визначення заходів, за допомогою яких здійснюватиметься відстеження 
результативності дії регуляторного акта

Стосовно регуляторного акта буде здійснюватися базове, повторне та періодичне 
відстеження його результативності.

Відстеження результативності дії регуляторного акта буде здійснювати 
Міністерство розвитку громад та територій України статистичним методом 
проведення відстеження результативності шляхом аналізу статистичних даних за 
показниками результативності, зазначеними у розділі VIII цього аналізу 
регуляторного впливу.
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Базове відстеження результативності дії регуляторного акта буде здійснено 
відповідно до законодавства України протягом року після набрання чинності цим 
регуляторним актом шляхом аналізу статистичних даних. 

Повторне відстеження здійснюватиметься через рік з дня набрання  чинності 
цим регуляторним актом шляхом аналізу статистичних даних  порівняно з 
показниками базового відстеження, але не пізніше двох років з дня набрання чинності 
цим актом. 

Періодичні відстеження результативності дії регуляторного акта 
здійснюватимуться раз на кожні три роки, починаючи з дня закінчення заходів  
повторного відстеження шляхом аналізу статистичних даних.

Віце-прем’єр-міністр 
з відновлення України – Міністр 
розвитку громад та територій України                       Олексій КУЛЕБА

____ ___________ 2024 р.
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Додаток 1
До аналізу регуляторного 
впливу

Витрати
на одного суб’єкта господарювання великого і середнього підприємництва, які 

виникають внаслідок дії регуляторного акта

 Порядковий 
номер Витрати За перший рік За п’ять 

років

1. Витрати на придбання основних фондів, 
обладнання та приладів, сервісне 
обслуговування, навчання/підвищення 
кваліфікації персоналу тощо, грн

198 000,00* 198 000,00*

2. Податки та збори (зміна розміру 
податків/зборів, виникнення необхідності у 
сплаті податків/зборів), грн

- -

3. Витрати, пов’язані із веденням обліку, 
підготовкою та поданням звітності державним 
органам, грн

- -

4. Витрати, пов’язані з адмініструванням 
заходів державного нагляду (контролю) 
(перевірок, штрафних санкцій, виконання 
рішень, приписів тощо), грн

- -

5. Витрати на отримання адміністративних 
послуг (дозволів, ліцензій, сертифікатів, 
атестатів, погоджень, висновків, проведення 
незалежних/обов’язкових експертиз, 
сертифікації, атестації тощо) та інших послуг 
(проведення наукових, інших експертиз, 
страхування тощо), грн

10,0 год. х 48,00 
грн = 480,00 

грн**

2400,00 
грн**

6. Витрати на оборотні активи (матеріали, 
канцелярські товари тощо), грн.

- -

7. Витрати, пов’язані із найманням 
додаткового персоналу, грн

- -
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8. Процедура отримання первинної 
інформації про вимоги регулювання, грн

2,0 год. х 48,00 
грн = 96,00 

грн***

96,00 
грн***

9. РАЗОМ (сума рядків: 1 + 2 + 3 + 4 + 5 + 6 
+ 7 + 8), грн 198 480,00 200 496,00

10. Кількість суб’єктів господарювання 
великого та середнього підприємництва, на 
яких буде поширено регулювання, од.

2 2

11. Сумарні витрати суб’єктів 
господарювання великого та середнього 
підприємництва, на виконання регулювання 
(вартість регулювання) (рядок 9 х рядок 10), 
грн

396 960,00 400 992,00

* За інформацією операторів поштового зв’язку, розрахункові витрати суб’єктів 
господарювання на перенесення існуючого або відкриття нового ММПО з метою 
покращення умов для організації митного контролю та митного оформлення 
становитимуть 198 000 грн (зокрема, включають: витрати на придбання основних фондів, 
доставку та пусконалагоджувальні роботи рентгенологічного обладнання, системи 
відеоспостереження та інших приладів, сервісне обслуговування,навчання/підвищення 
кваліфікації персоналу тощо). Витрати носять разовий характер та виникають виключно 
при необхідності перенесення існуючого або відкриття нового ММПО, для 
функціонування існуючих МППО такі витрати не потрібні. 

** Розрахунок витрат суб’єктів господарювання на підготовку пакету документів до 
заяви про погодження визначеного оператором ММПО здійснено виходячи із розміру 
мінімальної заробітної плати, визначеної у погодинному розмірі, що з 1 квітня 2024 року 
становить 48,00 грн/год відповідно до Закону України «Про Державний бюджет України 
на 2024 рік» та кількості часу, необхідного для підготовки – 8 людино-годин (за 
інформацією операторів поштового зв’язку). Таким чином, на рік витрати одного суб’єкта 
господарювання на підготовку пакету документів до заяви про погодження визначеного 
оператором ММПО становлять: 1 (людина) × 10,0 (год.) × 48,00 (грн) = 480,00 грн. 
Витрати виникають виключно при необхідності перенесення існуючого або відкриття 
нового ММПО, для функціонування існуючих МППО такі витрати не потрібні.

*** Розрахунок витрат суб’єктів господарювання, пов’язаних з ознайомлення з 
новими регуляторними нормами, здійснено виходячи із розміру мінімальної заробітної 
плати, визначеної у погодинному розмірі, що з 1 квітня 2024 року становить 48,00 грн/год 
відповідно до Закону України «Про Державний бюджет України на 2024 рік» та кількості 
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часу, необхідного для ознайомлення – 2 людино-години. Таким чином, витрати одного 
суб’єкта господарювання, пов’язані з ознайомленням з новими регуляторними нормами, 
становлять: 1 (людина) × 2,0 (год.) × 48,00 (грн) = 96,00 грн. Витрати носять разовий 
характер.

Розрахунок відповідних витрат на одного суб’єкта господарювання

Вид витрат У перший 
рік

Періодичні

(за рік)

Витрати за

п’ять років

Витрати на придбання основних фондів, 
обладнання та приладів, сервісне 
обслуговування, навчання/підвищення 
кваліфікації персоналу тощо

- - -

  

Вид витрат

Витрати на сплату 
податків та зборів 

(змінених/нововведених)

(за рік)

Витрати за п’ять 
років

Податки та збори (зміна розміру 
податків/зборів, виникнення 
необхідності у сплаті податків/зборів)

- -

 

Вид витрат

Витрати на 
ведення обліку, 
підготовку та 

подання звітності 
(за рік)

Витрати на 
оплату 

штрафних 
санкцій за рік

Разом 
за рік

Витрати за 
п’ять років

Витрати, пов’язані із 
веденням обліку, 
підготовкою та поданням 
звітності державним 
органам (витрати часу 
персоналу)

- - - -

Вид витрат Витрати на 
адміністрування 

Витрати на 
оплату 

Разом за 
рік

Витрати за 
п’ять років
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заходів 
державного 

нагляду 
(контролю) (за 

рік)

штрафних 
санкцій та 
усунення 
виявлених 

порушень (за 
рік)

Витрати, 
пов’язані з 
адмініструванням 
заходів державного 
нагляду (контролю) 
(перевірок, штрафних 
санкцій, виконання 
рішень/приписів тощо)

- - - -

 

Вид витрат

Витрати на 
проходження 
відповідних 

процедур 
(витрати часу, 

витрати на 
експертизи 

тощо)

Витрати 
безпосередньо 
на отримання 

дозволів, 
ліцензій, 

сертифікатів, 
страхових 

полісів (за рік – 
стартовий)

Разом за 
рік 

(стартовий)

Витрати за 
п’ять років

Витрати на 
отримання 
адміністративних 
послуг (дозволів, 
ліцензій, сертифікатів, 
атестатів, погоджень, 
висновків, проведення 
незалежних/ 
обов’язкових 
експертиз, 
сертифікації, атестації 
тощо) та інших послуг 
(проведення наукових, 
інших експертиз, 
страхування тощо)

-
- - -
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Вид витрат За рік 
(стартовий)

Періодичні (за 
наступний рік)

Витрати за 
п’ять років

Витрати на оборотні активи 
(матеріали, канцелярські товари 
тощо)

- - -

 Вид витрат Витрати на оплату праці 
додатково найманого 

персоналу (за рік)

Витрати за п’ять 
років

Витрати, пов’язані із 
наймом додаткового 
персоналу

- -

________________________
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Додаток 2
До аналізу регуляторного 
впливу

БЮДЖЕТНІ ВИТРАТИ 
на адміністрування регулювання для суб’єктів великого і середнього

підприємництва

Державний орган, для якого здійснюється розрахунок адміністрування регулювання:
Міністерство розвитку громад та територій України

Процедура 
регулювання 
суб’єктів великого і 
середнього 
підприємництва 
(розрахунок на 
одного типового 
суб’єкта 
господарювання)

Планові 
витрати 
часу на 

процедур
у

Вартість часу 
співробітника 

органу 
державної 

влади 
відповідної 

категорії 
(заробітна 

плата)

Оцінка 
кількості 

процедур за 
рік, що 

припадають 
на одного 
суб’єкта

Оцінка 
кількості            

  суб’єктів, що 
підпадають під 
дію процедури 
регулювання

Витрати на 
адмініструванн

я 
регулювання* 

(за рік), 
гривень

1. Облік суб’єкта 
господарювання, 
що перебуває у 
сфері регулювання

        -          -         - -              -

2. Поточний 
контроль за 
суб’єктом 
господарювання, 
що перебуває у 
сфері регулювання, 
у тому числі:

-         -          -         - -

камеральні         -          -         - -              -

виїздні

3. Підготовка, 
затвердження та 
опрацювання 
одного окремого 
акта про порушення 

        -          -         - -              -
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вимог регулювання

4. Реалізація одного 
окремого рішення 
щодо порушення 
вимог регулювання

        -          -         - -              -

5. Оскарження 
одного окремого 
рішення суб’єктами 
господарювання

        -          -         - -              -

6. Підготовка 
звітності за 
результатами 
регулювання

        -          -         - -              -

7. Інші 
адміністративні 
процедури 
(уточнити):

оприлюднення 
регуляторного акта 
на офіційному сайті 
Мінінфраструктури

розгляд заяв 
операторів та 
підготовка  
відповідних рішень

витрати
0,5 годин

часу
(разові)

витрати
15 годин

часу

Середня 
заробітна 

плата 
спеціаліста 
224 грн/год

Середня 
заробітна 

плата 
спеціаліста 
224 грн/год

1

1

2

2

224 грн

6720 грн

Разом за рік 15,5 224 1 2 6944 грн

Сумарно за п’ять 
років

75,5 224 1 2 33824 грн

________
* Вартість витрат, пов’язаних з адмініструванням процесу регулювання державними 
органами, визначається шляхом множення фактичних витрат часу персоналу на заробітну 
плату спеціаліста відповідної кваліфікації та на кількість суб’єктів, що підпадають під дію 
процедури регулювання, та на кількість процедур за рік. 
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Утворення нового державного органу (або нового структурного підрозділу 
Міністерства розвитку громад та територій України), не передбачається.

_______________
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Додаток 3
До аналізу регуляторного 
впливу

БЮДЖЕТНІ ВИТРАТИ 
на адміністрування регулювання для суб’єктів великого і середнього

підприємництва

Державний орган, для якого здійснюється розрахунок адміністрування регулювання:
Державна митна служба України

Процедура 
регулювання 
суб’єктів великого і 
середнього 
підприємництва 
(розрахунок на 
одного типового 
суб’єкта 
господарювання)

Планові 
витрати 
часу на 

процедур
у

Вартість часу 
співробітника 

органу 
державної 

влади 
відповідної 

категорії 
(заробітна 

плата)

Оцінка 
кількості 

процедур за 
рік, що 

припадають 
на одного 
суб’єкта

Оцінка 
кількості            

  суб’єктів, що 
підпадають під 
дію процедури 
регулювання

Витрати на 
адмініструванн

я 
регулювання* 

(за рік), 
гривень

1. Облік суб’єкта 
господарювання, 
що перебуває у 
сфері регулювання

        -          -         - -              -

2. Поточний 
контроль за 
суб’єктом 
господарювання, 
що перебуває у 
сфері регулювання, 
у тому числі:

-         -          -         - -

камеральні         -          -         - -              -

виїздні

3. Підготовка, 
затвердження та 
опрацювання 
одного окремого 
акта про порушення 

        -          -         - -              -
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вимог регулювання

4. Реалізація одного 
окремого рішення 
щодо порушення 
вимог регулювання

        -          -         - -              -

5. Оскарження 
одного окремого 
рішення суб’єктами 
господарювання

        -          -         - -              -

6. Підготовка 
звітності за 
результатами 
регулювання

        -          -         - -              -

7. Інші 
адміністративні 
процедури 
(уточнити):

розгляд заяв 
операторів та 
підготовка  
відповідних 
висновків 

здійснення 
моніторингу 
відповідності 
діяльності 
оператора

витрати
15 годин

часу

витрати
10 годин

часу

Середня 
заробітна 

плата 
спеціаліста 
224 грн/год

Середня 
заробітна 

плата 
спеціаліста 
224 грн/год

1

1

2

2

6720 грн

4480 грн

Разом за рік 25 224 1 2 11200 грн

Сумарно за п’ять 
років

125 224 1 2 56000 грн

________
* Вартість витрат, пов’язаних з адмініструванням процесу регулювання державними 
органами, визначається шляхом множення фактичних витрат часу персоналу на заробітну 
плату спеціаліста відповідної кваліфікації та на кількість суб’єктів, що підпадають під дію 
процедури регулювання, та на кількість процедур за рік. 
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Утворення нового державного органу (або нового структурного підрозділу Державної 
митної служби України), не передбачається.

_______________
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Повідомлення про оприлюднення проєкту наказу
Міністерства розвитку громад та територій України
«Про затвердження Порядку визначення та обладнання місць міжнародного
поштового обміну»

17 Жовтня 2024, 10:20

Оголошення  Регуляторна діяльність  Повідомлення про оприлюднення

1. Розробник:

Міністерство розвитку громад та територій України

2. Стислий виклад змісту проекту:

Метою прийняття проєкту наказу Міністерства розвитку громад та територій України «Про
затвердження Порядку визначення та обладнання місць міжнародного поштового обміну»
(далі – проєкт наказу) є врегулювання питання щодо встановлення порядку визначення та
обладнання місць міжнародного поштового обміну (далі – ММПО) відповідно до вимог абзацу
другого частини шостої та частини чотирнадцятої статті 233 Митного кодексу України (далі –
Кодекс) і абзацу тринадцятого підпункту 43 пункту 4 Положення про Міністерство розвитку
громад та територій України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від
30.06.2015 №  460 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 17.12.2022 №  1400)
(далі – Положення).

Відповідно до абзацу другого частини шостої статті 233 Кодексу встановлено, що порядок
визначення та обладнання ММПО встановлюється центральним органом виконавчої влади, що
забезпечує формування і реалізує державну політику у сфері надання послуг поштового
зв’язку, за погодженням з центральним органом виконавчої влади, що забезпечує
формування та реалізує державну фінансову політику.

Разом з цим, частиною чотирнадцятою статті 233 Кодексу визначено, що митний контроль і

митне оформлення товарів, що переміщуються (пересилаються) через митний кордон України
в міжнародних поштових відправленнях, здійснюються в ММПО, які визначаються
операторами поштового зв’язку за погодженням з центральним органом виконавчої влади, що
забезпечує формування і реалізує державну політику у сфері надання послуг поштового
зв’язку, та центральним органом виконавчої влади, що реалізує державну митну політику, або
за місцем розташування (проживання) одержувача або відправника.

Згідно з пунктом 1 Положення, Мінінфраструктури є головним органом у системі центральних
органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику,
зокрема, у сфері надання послуг поштового зв’язку. При цьому, відповідно до абзацу
тринадцятого підпункту 43 пункту 4 цього Положення, Мінінфраструктури відповідно до
покладених на нього завдань установлює порядок визначення та обладнання ММПО.

Водночас, відповідно до пункту 1 Положення про Міністерство фінансів України,
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20.08.2014 №  375, Мінфін є
головним органом у системі центральних органів виконавчої влади, що забезпечує
формування та реалізує державну фінансову політику, а також забезпечує формування та
реалізацію єдиної державної митної політики.

Слід зазначити, що частиною першою статті 29 Закону України «Про поштовий зв’язок» (далі
– Закон) встановлено, що міжнародні поштові відправлення під час переміщення через
митний кордон України пред’являються оператором поштового зв’язку для митного контролю
у ММПО. Міжнародний поштовий обмін мають право здійснювати у ММПО призначений
оператор поштового зв’язку, оператори поштового зв’язку, які на день набрання чинності цим
Законом мають код оператора у Всесвітньому поштовому союзі, та оператори поштового
зв’язку, які отримають код оператора у Всесвітньому поштовому союзі після набрання
чинності цим Законом.
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На сьогоднішній день зазначеним вимогам статті 29 Закону відповідають два оператори
поштового зв’язку: призначений оператор - АТ «Укрпошта» та
ТОВ «СП «Росан».

Враховуючи викладене, розроблення проєкту наказу обумовлено необхідністю врегулювання
питання щодо встановлення порядку визначення та обладнання ММПО у відповідності до
вимог абзацу другого частини шостої та частини чотирнадцятої статті 233 Кодексу і абзацу
тринадцятого підпункту 43 пункту 4 Положення.

Проєктом наказу пропонується затвердити Порядок визначення та обладнання ММПО, який
зокрема:

регламентує вимоги до облаштування та обладнання ММПО;

визначає умови, дотримання яких має забезпечувати оператор поштового зв’язку для
здійснення митного та інших видів контролю товарів, що переміщуються (пересилаються) у
міжнародних поштових відправленнях;

регламентує порядок розгляду заяв операторів поштового зв’язку щодо зміни розташування
існуючого або визначення нового ММПО;

визначає механізм взаємодії центральних органів виконавчої влади при
погодженні/відмові в погодженні визначених операторами поштового зв’язку ММПО.

3. Спосіб оприлюднення проекту регуляторного акта:

Проект акта розміщено на офіційному вебсайті Мінінфраструктури (www.mtu.gov.ua). 

4. Строк, протягом якого приймаються зауваження та пропозиції від фізичних та
юридичних осіб, їх об’єднань:

Зауваження та пропозиції приймаються протягом одного місяця з дня оприлюднення. 

5. Зауваження та пропозиції направляти на адресу:

Зауваження та пропозиції до проекту акта від фізичних та юридичних осіб слід надсилати на
адресу: ivanchenko@mtu.gov.ua та на адресу Державної регуляторної служби України.
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