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М І Н І С Т Е Р С Т В О  

СОЦІАЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ УКРАЇНИ 

(Мінсоцполітики) 
 

вул. Еспланадна, 8/10, м. Київ, 01601, тел.: (044) 289-86-22, (044) 289-70-60,  

 E-mail: info@mlsp.gov.ua, сайт: www.msp.gov.ua, код згідно з ЄДРПОУ 37567866 

__________________________________________________________________________________ 

 

від ____________20___ р. № ___________                  На № _____________ від _________ 20 __ р. 

 

Про погодження проекту  

нормативно-правового акта 
Державна регуляторна служба 

України 
 

 

 

 

Міністерство соціальної політики України відповідно статті 21 Закону 

України „Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської 

діяльності” після оприлюднення проекту акта з метою одержання зауважень і 

пропозицій надсилає на погодження проект постанови Кабінету Міністрів 

України „Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України           

щодо державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства під 

час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням прав 

дітей”. 

 

Додаток: 1. Проект акта на 11 арк. 

       2. Пояснювальна записка на 3 арк. 

      3.  Порівняльна таблиця на 22  арк. 

      4. Аналіз регуляторного впливу на 16 арк. 

      5. Інформаційно довідкові матеріали на 2 арк. 

                 

 

 

Міністр                                                  Оксана ЖОЛНОВИЧ 
 
 
 
 
 
 
 
 
Пекарчук М.А.289-72-45
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Аналіз регуляторного впливу 

до проекту постанови Кабінету Міністрів України  

„Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України щодо 

державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства під 

час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням 

прав дітей” 

 

І. Визначення проблеми 
У вересні 2024 року набрали чинності зміни до Закону України  ,,Про 

соціальні послуги” згідно із Законом України “Про внесення змін до деяких 

законів України щодо вирішення нагальних питань у сфері охорони здоров’я та 

соціальній сфері”. Зокрема, статтю 11 Закону України  "Про соціальні послуги"  

доповнено новою частиною, якою визначено, що до повноважень центрального 

органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері державного 

нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства під час надання 

соціальних послуг і соціальної підтримки, належать здійснення державного 

нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства щодо реалізації права 

на соціальні послуги, забезпечення якості їх надання, соціальну підтримку та 

інші повноваження, визначені Кабінетом Міністрів України. 

Відповідно до Положення про Національну соціальну сервісну службу 

України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 26.08.2020 

№ 783, Нацсоцслужба є центральним органом виконавчої влади, який реалізує 

державну політику у сфері соціального захисту населення, здійснення 

державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства під час 

надання соціальної підтримки та за дотриманням прав дітей.  

Порядок здійснення державного контролю/моніторингу за дотриманням 

вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та 

за дотриманням прав дітей (далі – Порядок № 1035), затверджений постановою 

Кабінету Міністрів України від 06.10.2021 № 1035, визначає процедуру 

здійснення Нацсоцслужбою та її територіальними органами заходів контролю. 

На сьогодні Порядок № 1035 потребує доопрацювання щодо: 

приведення термінології у відповідності до Закону України “Про основні 

засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності”; 

визначення об’єктів державного нагляду (контролю); 

створення групи з числа працівників територіальних органів 

Нацсоцслужби незалежно від розташування об’єкта перевірки та/або посадових 

осіб Нацсоцслужби для проведення планових та позапланових перевірок; 

уточнення механізму формування щорічного плану проведення перевірок; 

уточнення підстави для проведення позапланових перевірок; 

уточнення прав та зобов’язань посадових осіб Нацсоцслужби або її 

територіальних органів, наділена повноваженнями на здійснення державного 

нагляду (контролю); 

надання повноважень Нацсоцслужбі визначати форму акта проведення 

перевірки та порядок ведення обліку планових/позапланових перевірок; 
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визначення дій у разі, якщо об’єкт державного нагляду (контролю) 

повідомив про часткове усунення порушень. 

Також з метою проведення Нацсоцслубою планових та позапланових 

заходів державного нагляду (контролю) у період воєнного стану виникла потреба 

у внесенні змін до постанови Кабінету Міністрів України від 13.03.2022 № 303 

“Про припинення заходів державного нагляду (контролю) і державного 

ринкового нагляду в умовах воєнного стану”, яка припиняє проведення таких 

перевірок. 

Ураховуючи зазначене, та з метою удосконалення Порядку здійснення 

державного контролю/моніторингу за дотриманням вимог законодавства під час 

надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням прав дітей 

існує необхідність прийняття зазначеного проекту акта. 

Прийняття проекту акта сприятиме: 

підвищенню ефективності проведення державного нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, 

соціальних послуг та за дотриманням прав дітей; 

приведенню нормативно-правових актів у відповідність до законодавства 

щодо державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства під 

час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням прав 

дітей; 

виконанню об’єктом державного нагляду (контролю) вимог, встановлених 

за результатами попередньої планової/позапланової перевірки. 

Зазначені зміни спрямовані на забезпечення та захист прав дітей. 

Основні групи, на які впливає проблема: 

Групи (підгрупи) Так Ні 

Громадяни + –  

Держава + – 

Суб’єкти господарювання (у тому числі 

суб’єкти малого підприємництва) 

+ – 

 

Врегулювання зазначених проблемних питань не може бути здійснено за 

допомогою: 

ринкових механізмів, оскільки такі питання регулюються виключно 

нормативно-правовими актами; 

діючих регуляторних актів, оскільки чинним законодавством порушені 

питання не врегульовано.  

 

ІІ. Цілі державного регулювання 

Основними цілями прийняття акта є удосконалення порядку проведення 

державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства під час 

надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням прав дітей 

та його приведення у відповідність до законодавства. 
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ІІІ. Визначення та оцінка альтернативних способів досягнення цілей 

1. Визначення альтернативних способів 

 

Вид альтернативи Опис альтернативи 

Альтернатива 1 

Прийняття постанови 

Кабінету Міністрів 

України „Про внесення 

змін до деяких 

постанов Кабінету 

Міністрів України 

щодо державного 

нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог 

законодавства під час 

надання соціальної 

підтримки, соціальних 

послуг та за 

дотриманням прав 

дітей” 

Такою альтернативою досягнення цілей державного регулювання 

буде забезпечено: 

приведення термінології у відповідність до Закону України “Про 

основні засади державного нагляду (контролю) у сфері 

господарської діяльності”; 

визначення об’єктів державного нагляду (контролю); 

створення групи з числа працівників територіальних органів 

Нацсоцслужби незалежно від розташування об’єкта перевірки та/або 

посадових осіб Нацсоцслужби для проведення планових та 

позапланових перевірок; 

уточнення механізму формування щорічного плану проведення 

перевірок; 

уточнення підстав для проведення позапланових перевірок; 

уточнення права та зобов’язань посадових осіб Нацсоцслужби або її 

територіальних органів, наділення повноваженнями на здійснення 

державного нагляду (контролю); 

надання повноважень Нацсоцслужбі визначати форму акта 

проведення перевірки та порядок ведення обліку 

планових/позапланових перевірок; 

визначення дій у разі, якщо об’єкт державного нагляду (контролю) 

повідомив про часткове усунення порушень; 

проведення Нацсоцслубою планових та позапланових заходів 

державного нагляду (контролю) на період воєнного стану. 

Альтернатива 2 

Збереження ситуації, 

яка існує на цей час 

Не забезпечує досягнення цілей державного регулювання, 

передбачених у розділі ІІ аналізу 

   

2. Оцінка вибраних альтернативних способів досягнення цілей 

 

Оцінка впливу на сферу інтересів держави: 
    

Вид альтернативи Вигоди Витрати 

Альтернатива 1 

Прийняття постанови 

Кабінету Міністрів 

України „Про внесення 

змін до деяких 

постанов Кабінету 

Міністрів України 

щодо державного 

нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог 

законодавства під час 

надання соціальної 

Підвищення ефективності заходів 

державного нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог законодавства 

під час надання соціальної 

підтримки, соціальних послуг та за 

дотриманням прав дітей. 

Стимулювання надавачів соціальних 

послуг дотримуватися стандартів 

надання соціальних послуг, що 

зменшить необхідність усувати 

наслідки неякісного надання послуг. 

Зміни, запропоновані 

проектом акта, не 

потребуватимуть додаткових 

витрат з державного 

бюджету. 
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підтримки, соціальних 

послуг та за 

дотриманням прав 

дітей” 

Ефективний нагляд у сфері захисту 

прав дітей, зокрема, щодо 

запобігання насильству, жорстокому 

поводженню або недбалості, 

зниження ризику виникнення 

кризових ситуацій та зменшення 

довгострокових витрат на 

реабілітацію або лікування дітей 

 

 

  

Альтернатива 2  

Збереження ситуації, 

яка існує на цей час 

Відсутні Додаткові витрати в разі 

повторного надання  

соціальних послуг, витрати 

на реабілітацію, лікування 

дітей які постраждали від 

насильства 

 

 

 

 

Оцінка впливу на сферу інтересів громадян: 

 

Вид альтернативи Вигоди Витрати 

Альтернатива 1 

Прийняття постанови 

Кабінету Міністрів 

України „Про 

внесення змін до 

деяких постанов 

Кабінету Міністрів 

України щодо 

державного нагляду 

(контролю) за 

дотриманням вимог 

законодавства під час 

надання соціальної 

підтримки, соціальних 

послуг та за 

дотриманням прав 

дітей” 

Підвищення якості надання 

соціальних послуг та 

дотримання прав дітей 

Відсутні 

 

 

Альтернатива 2 

Збереження ситуації, 

яка існує на цей час 

Відсутні 

 

 

Отримання неякісних соціальних 

послуг та порушення прав дітей 

   

 

Оцінка впливу на сферу інтересів суб’єктів господарювання 

 

Показник Великі Середні Малі Мікро Разом 
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Кількість суб’єктів 

господарювання, що 

підпадають під дію 

регулювання, одиниць 

- - 8 689 - 8 689 

Питома вага групи у 

загальній кількості, 

відсотків 

- - 100  - 100  

Вид альтернативи Вигоди Витрати 

Альтернатива 1 

Прийняття постанови 

Кабінету Міністрів 

України „Про внесення 

змін до деяких постанов 

Кабінету Міністрів 

України щодо 

державного нагляду 

(контролю) за 

дотриманням вимог 

законодавства під час 

надання соціальної 

підтримки, соціальних 

послуг та за 

дотриманням прав 

дітей” 

Забезпечення здійснення заходів 

державного нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог законодавства 

під час надання соціальної 

підтримки, соціальних послуг та за 

дотриманням прав дітей  

 

Витрати, пов’язані з 

усуненням порушень 

 

 

 

Альтернатива 2  

Збереження ситуації, яка 

існує на цей час 

Не передбачаються Додаткові витрати не 

передбачаються 

 

 

 

ІV. Вибір найбільш оптимального альтернативного способу 

досягнення цілей 
  

Рейтинг 

результативності 

(досягнення цілей 

під час вирішення 

проблеми) 

Бал 

результативності 

(за чотирибальною 

системою оцінки) 

Коментарі щодо присвоєння відповідного бала 

Альтернатива 1 

Прийняття постанови 

Кабінету Міністрів 

України „Про 

внесення змін до 

деяких постанов 

Кабінету Міністрів 

України щодо 

державного нагляду 

(контролю) за 

дотриманням вимог 

законодавства під час 

надання соціальної 

підтримки, 

4 Така альтернатива є найбільш прийнятним та 

ефективним способом досягнення мети 

державного регулювання, визначеної у розділі ІІ 

аналізу ре.  

Прийняття постанови Кабінету Міністрів України 

„Про внесення змін до деяких постанов Кабінету 

Міністрів України щодо державного нагляду 

(контролю) за дотриманням вимог законодавства 

під час надання соціальної підтримки, соціальних 

послуг та за дотриманням прав дітей”  забезпечить 

удосконалення Порядок здійснення державного 

контролю/моніторингу за дотриманням вимог 

законодавства під час надання соціальної 
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соціальних послуг та 

за дотриманням прав 

дітей” 

підтримки, соціальних послуг та за дотриманням 

прав дітей. 

Альтернатива 2 

Збереження ситуації, 

яка існує на цей час 

1 Така альтернатива не забезпечує досягнення цілей 

державного регулювання 

 

 

 

Рейтинг 

результативності 

Вигоди (підсумок) Витрати (підсумок) 
Обґрунтування відповідного 

місця альтернативи у рейтингу 

Альтернатива 1 

Прийняття 

постанови 

Кабінету 

Міністрів 

України „Про 

внесення змін до 

деяких постанов 

Кабінету 

Міністрів 

України щодо 

державного 

нагляду 

(контролю) за 

дотриманням 

вимог 

законодавства під 

час надання 

соціальної 

підтримки, 

соціальних 

послуг та за 

дотриманням 

прав дітей” 

Для держави: 
 

- створення 

ефективного 

механізму  

здійснення 

державного 

контролю/монітор

ингу за 

дотриманням 

вимог 

законодавства під 

час надання 

соціальної 

підтримки, 

соціальних послуг 

та за дотриманням 

прав дітей. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Для громадян: 

- підвищення 

якості надання 

соціальних послуг; 

 

- забезпечення 

контролю за 

дотримання прав 

дітей. 

 

 

 

Для суб’єктів 

господарювання: 

Для держави: 
 

Додаткові видатки 

з державного 

бюджету не 

потрібні. 

Реалізація акта 

здійснюватиметься 

в межах видатків, 

передбачених 

бюджетною 

програмою КПКВК 

2509010 

,,Керівництво та 

управління у сфері 

реалізації політики 

щодо соціального 

захисту 

населення”. 

 

 

 

 

 

 

 

Для громадян: 

Не потрібні 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Для суб’єктів 

господарювання: 

Така альтернатива є найбільш 

прийнятним та ефективним 

способом досягнення мети 

державного регулювання, 

визначеної у розділі ІІ аналізу 

регуляторного впливу. 

Вибір такого способу 

забезпечить створення 

сприятливого нормативно-

правового поля та бізнес-

клімату для здійснення 

державного 

контролю/моніторингу за 

дотриманням вимог 

законодавства під час надання 

соціальної підтримки, 

соціальних послуг та за 

дотриманням прав дітей 
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- забезпечення 

здійснення заходів  

державного 

нагляду 

(контролю) за 

дотриманням 

вимог 

законодавства під 

час надання 

соціальної 

підтримки, 

соціальних послуг 

та за дотриманням 

прав дітей 

 

 

 

витрати, пов’язані з 

усуненням 

порушень. 

 

 

Альтернатива 2 

Збереження 

ситуації, яка існує 

на цей час 

Для держави: 
Відсутність вигод, 

оскільки 

збереження 

діючого механізму 

залишає 

невирішеними 

проблеми щодо 

необхідності 

вдосконалення 

механізму  

здійснення 

державного 

контролю/монітор

ингу за 

дотриманням 

вимог 

законодавства під 

час надання 

соціальної 

підтримки, 

соціальних послуг 

та за дотриманням 

прав дітей 

 

Для громадян: 

Ситуація 

залишається на 

існуючому рівні 

 

 

Для суб’єктів 

господарювання: 
Відсутність вигод 

Для держави: 
Додаткові витрати 

у випадку 

необхідності 

повторного 

надання соціальних 

послуг та витрати 

на реабілітацію або 

лікування дітей 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Для громадян: 

Не потрібні 

додаткові 

матеріальні з боку 

громадян. 

 

Для суб’єктів 

господарювання: 
Наявність 

додаткових витрат 

Така альтернатива не 

забезпечить досягнення цілей 

державного регулювання, 

оскільки не буде вдосконалено 

механізм  здійснення 

державного 

контролю/моніторингу за 

дотриманням вимог 

законодавства під час надання 

соціальної підтримки, 

соціальних послуг та за 

дотриманням прав дітей 
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Рейтинг 

Аргументи щодо переваги обраної 

альтернативи / причини відмови від 

альтернативи 

Оцінка ризику 

зовнішніх чинників на 

дію запропонованого 

регуляторного акта 

Альтернатива 1 

Прийняття постанови 

Кабінету Міністрів 

України „Про внесення 

змін до деяких 

постанов Кабінету 

Міністрів України 

щодо державного 

нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог 

законодавства під час 

надання соціальної 

підтримки, соціальних 

послуг та за 

дотриманням прав 

дітей” 

Така альтернатива є оптимальною, оскільки 

забезпечуватиме досягнення цілей, 

визначених у розділі 1 аналізу 

Відсутні 

Альтернатива 2 

Збереження ситуації, 

яка існує на цей час 

Переваги відсутні. Така альтернатива не 

сприятиме досягненню цілей державного 

регулювання. Залишаються проблеми, 

зазначені в розділі 1 Аналізу 

Відсутні 

 

V. Механізми та заходи, які забезпечать розв’язання визначеної 

проблеми 

Цілей державного регулювання планується досягти шляхом прийняття 

постанови Кабінету Міністрів України „Про внесення змін до деяких постанов 

Кабінету Міністрів України щодо державного нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, 

соціальних послуг та за дотриманням прав дітей”, що забезпечить можливість: 

підвищення ефективності проведення державного нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, 

соціальних послуг та за дотриманням прав дітей; 

приведення нормативно-правових актів у відповідність до законодавства 

щодо державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства під 

час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням прав 

дітей; 

виконання об’єктом державного нагляду (контролю) вимог, встановлених 

за результатами попередньої планової/позапланової перевірки. 

Також з метою проведення Нацсоцслужбою планових та позапланових 

заходів державного нагляду (контролю) на період воєнного стану виникла 

потреба у внесенні змін до постанови Кабінету Міністрів України від 13.03.2022 

№ 303 ,,Про припинення заходів державного нагляду (контролю) і державного 

ринкового нагляду в умовах воєнного стану”/ 
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VI. Оцінка виконання вимог регуляторного акта залежно від 

ресурсів, якими розпоряджаються органи виконавчої влади чи органи 

місцевого самоврядування, фізичні та юридичні особи, які повинні 

впроваджувати або виконувати ці вимоги 

Реалізація регуляторного акта не потребуватиме додаткових бюджетних 

витрат і ресурсів на адміністрування регулювання органами виконавчої влади чи 

органами місцевого самоврядування. 

Державне регулювання не передбачає утворення нового державного 

органу (або нового структурного підрозділу діючого органу). 

 

VII. Обґрунтування запропонованого строку дії регуляторного акта 

Строк дії цього регуляторного акта є необмеженим, оскільки він регулює 

відносини, які мають пролонгований характер. Зміна строку дії регуляторного 

акта можлива в разі зміни міжнародно-правових актів чи законодавчих актів 

України вищої юридичної сили, на виконання яких розроблений цей проект 

регуляторного акта.  

Термін набрання чинності регуляторним актом – з дня його офіційного 

опублікування. 

VIII. Визначення показників результативності дії регуляторного акта 

Прогнозними значеннями показників результативності регуляторного 

акта є: 

1. Кількість об’єктів державного нагляду (контролю) в яких проведено 

планові/позапланові перевіркою;  

2. Кількість оформлених актів проведення перевірки, які містять вимоги 

щодо усунення порушень вимог законодавства, виданих за результатами 

проведення перевірок; 

3. Кількість суб’єктів господарювання – 8 689; 

4. Сума коштів і час, які витрачаються суб’єктами господарювання у 

зв’язку з виконанням вимог акта. 

 

 

IX. Визначення заходів, за допомогою яких здійснюватиметься 

відстеження результативності дії регуляторного акта 

Відстеження результативності дії регуляторного акта буде здійснюватися 

за допомогою заходів, спрямованих на оцінювання стану впровадження 

регуляторного акта та визначення ефективності й доцільності впровадженого 

регулювання, шляхом аналізу статистичних показників. 

Базове відстеження результативності цього регуляторного акта 

здійснюватиметься після набрання ним чинності, оскільки для цього 

використовуватимуться виключно статистичні показники.  
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Повторне відстеження результативності регуляторного акта 

здійснюватиметься через рік з дня набрання чинності цим регуляторним актом, 

але не пізніше ніж через два роки після набрання ним чинності. За результатами 

зазначеного відстеження буде проведено порівняння показників базового та 

повторного відстеження.  

Періодичне відстеження результативності здійснюватиметься один раз на 

три роки починаючи з дня закінчення заходів з повторного відстеження 

результативності цього акта. 

У разі надходження пропозицій та зауважень щодо вирішення 

неврегульованих або проблемних питань буде розглядатись необхідність 

внесення відповідних змін. 

 

Міністр соціальної політики України              Оксана ЖОЛНОВИЧ 

__   ______________ 2024 р. 
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ТЕСТ 

малого підприємництва (М-Тест) 

 

1. Консультації з представниками мікро- та малого підприємництва 

щодо оцінки впливу регулювання 

Консультації щодо визначення впливу запропонованого регулювання для 

суб’єктів малого підприємництва та визначення переліку процедур, виконання 

яких необхідне для здійснення регулювання, проведено розробником з 02 грудня 

2024 року по 02 січня 2025 року. 

  
Порядко

вий номер 

Вид 

консультацій 

Кількість 

учасників 

консультацій 

Основні 

результати консультацій 

1 Інтернет-консультації - Регулювання 

сприймається. 

Отримано інформацію 

щодо переліку процедур, 

що необхідно виконати у 

зв’язку із запровадженням 

нових вимог регулювання: 

ознайомитися із новими 

вимогами регулювання 

–    1 година; 

процедури щодо 

забезпечення процесу 

перевірок – 12 годин; 

 

  

2. Вимірювання впливу регулювання на суб’єктів малого 

підприємництва 

кількість суб’єктів малого підприємництва, на яких поширюється 

регулювання: 8689 (одиниць), у тому числі малого підприємництва 8689 

(одиниць) та мікропідприємництва 0 (одиниць); 

питома вага суб'єктів малого підприємництва у загальній кількості 

суб’єктів господарювання, на яких проблема справляє вплив, – 100 %. 

  

3. Розрахунок витрат суб’єктів малого підприємництва на виконання 

вимог регулювання 

 
№ 

з/п 

Найменування 

оцінки 

У перший 

рік (стартовий рік 

впровадження 

регулювання) 

 

Періодичні 

(за наступний рік) 

Витр

ати за 

п’ять 

років 

Оцінка “прямих” витрат суб’єктів малого підприємництва на виконання регулювання 

1 Придбання необхідного 

обладнання (пристроїв, 

машин, механізмів) 

Формула: 

-- -- -- 
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кількість необхідних одиниць 

обладнання Х вартість 

одиниці 

 

2 Процедури повірки та/або 

постановки на відповідний 

облік у визначеному органі 

державної влади чи місцевого 

самоврядування 

Формула: 

прямі витрати на процедури 

повірки (проведення 

первинного обстеження) в 

органі державної влади + 

витрати часу на процедуру 

обліку (на одиницю 

обладнання) Х вартість часу 

суб’єкта малого 

підприємництва (заробітна 

плата) Х оціночна кількість 

процедур обліку за рік) Х 

кількість необхідних одиниць 

обладнання одному суб’єкту 

малого підприємництва 

-- -- -- 

 

3 Процедури експлуатації 

обладнання (експлуатаційні 

витрати – 

витратні матеріали) 

Формула: 

оцінка витрат на 

експлуатацію обладнання 

(витратні матеріали та 

ресурси на одиницю 

обладнання на рік) Х кількість 

необхідних одиниць 

обладнання одному суб’єкту 

малого підприємництва 

-- -- -- 

4 Процедури обслуговування 

обладнання (технічне 

обслуговування) 

Формула: 

оцінка вартості процедури 

обслуговування обладнання 

(на одиницю обладнання) 

Х  кількість 

процедур  технічного 

обслуговування на рік на 

одиницю обладнання 

Х  кількість необхідних 

одиниць обладнання одному 

суб’єкту малого 

підприємництва 

-- -- -- 

5

. 

Інші процедури: -- -- -- 
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6

. 

Разом, гривень 

Формула: 

(сума рядків 1 + 2 + 3 + 4 + 5) 

-- -- -- 

7

. 

Кількість суб’єктів 

господарювання, що повинні 

виконати вимоги 

регулювання, одиниць 

8689 

8

.  

Сумарно, гривень 

Формула: 

відповідний стовпчик “разом” 

Х  кількість суб’єктів малого 

підприємництва, що повинні 

виконати вимоги регулювання 

(рядок 6 Х рядок 7) 

 

-- -- -- 

Оцінка вартості адміністративних процедур суб’єктів малого підприємництва щодо виконання 

регулювання 

9 Процедури отримання 

первинної інформації про 

вимоги регулювання 

Формула: 

витрати часу на отримання 

інформації про регулювання, 

отримання необхідних форм 

та заявок Х вартість часу 

суб’єкта малого 

підприємництва (заробітна 

плата) Х оціночна кількість 

форм 

1 год. (час, який 

витрачається с/г на 

пошук нормативно-

правового акта в 

мережі  Інтернет та 

ознайомлення з 

ним; за 

результатами 

консультацій) × 

48,00 грн = 48,00 

грн 

0,00 грн (припущено, 

що суб’єкт повинен 

виконувати вимоги 

регулюва-ння лише в 

перший рік; за 

результа-тами кон-

сультацій) 

0,00 грн 

(витрати 

відсутні) 

1

0 

Процедури організації 

виконання вимог регулювання 

Формула: 

витрати часу на розроблення 

та впровадження внутрішніх 

для суб’єкта малого 

підприємництва процедур на 

впровадження вимог 

регулювання Х вартість часу 

суб’єкта малого 

підприємництва (заробітна 

плата) Х оціночна кількість 

внутрішніх процедур 

0,00 грн (витрати 

відсутні) 

0,00 грн (витрати 

відсутні) 
0,00 грн 

(витрати 

відсутні) 

1

1 

Процедури офіційного 

звітування 

Формула: 

витрати часу на отримання 

інформації про порядок 

звітування щодо регулювання, 

отримання необхідних форм 

та визначення органу, що 

приймає звіти та місця 

звітності + витрати часу на 

заповнення звітних форм + 

витрати часу на передачу 

звітних форм (окремо за 

0,00 грн (витрати 

відсутні) 

0,00 грн (витрати 

відсутні) 

0,00 грн 

(витрати 

відсутні) 

$`1@BD1|RQXXTp¢¤¡ª¡®¡¯¡¨ 
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засобами передачі інформації 

з оцінкою кількості суб’єктів, 

що користуються формами 

засобів – окремо електронна 

звітність, звітність до 

органу, поштовим зв’язком 

тощо) + оцінка витрат часу 

на корегування (оцінка 

природного рівня помилок)) Х 

вартість часу суб’єкта 

малого підприємництва 

(заробітна плата) Х оціночна 

кількість оригінальних звітів 

Х кількість періодів звітності 

за рік 

1

2 

Процедури щодо забезпечення 

процесу перевірок 

Формула: 

витрати часу на забезпечення 

процесу перевірок з боку 

контролюючих органів Х 

вартість часу суб’єкта 

малого підприємництва 

(заробітна плата) Х оціночна 

кількість перевірок за рік 

12 години 

× 48,00 грн. 

(погодинний розмір 

мінімальної 

заробітної плати 

відповідно до статті 

8 Закону України 

«Про Державний 

бюджет України на 

2024 рік») 

х 

1 перевірка раз на 

14 років (в 

розрахунок 

береться  1 

перевірка на рік) = 

576,00 грн 

12 години 

× 48,00 грн. 

(погодинний розмір 

мінімальної 

заробітної плати 

відповідно до статті 

8 Закону України 

«Про Державний 

бюджет України на 

2025 рік») 

х 

1 перевірка раз на 14 

років (в розрахунок 

береться  1 перевірка 

на рік) = 576,00 грн 

Оскільки 

одна 

перевірка 

проводиться 

1 рак на 14 

років 

витрати 

відсутні 

1

3 

Інші процедури: 

(уточнити) 

0,00 грн (витрати 

відсутні) 

 

0,00 грн (витрати 

відсутні) 

 

0,00 грн 

(витрати 

відсутні) 

1

4 

Разом, гривень 

Формула: 

(сума рядків 9 + 10 + 11 + 12 + 

13) 

48,00 + 576,00 = 

624,00 грн 

576,00 грн 576,00 грн 

1

5 

Кількість суб’єктів малого 

підприємництва, що повинні 

виконати вимоги 

регулювання, одиниць 

Щодо забезпечення 

процесу перевірки 

600 (з 8689). 

Щодо отримання 

первинної 

інформації про 

вимоги 

регулювання 8689 

 

Щодо забезпечення 

процесу перевірки 

600 (з 8689) 

Щодо 

забезпеченн

я процесу 

перевірки 

3000 (з 

8689) 

1

6 

Сумарно, гривень 

Формула: 

відповідний стовпчик “разом” 

Х кількість суб’єктів малого 

підприємництва, що повинні 

виконати вимоги регулювання 

(рядок 14 Х рядок 15) 

345600,00 + 

417072,00 = 762 

672,00 грн 

345600,00 грн 1728000,00 

грн 
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Додаткових бюджетних витрат на адміністрування регулювання суб’єктів 

малого підприємництва у зв’язку з виконанням вимог регулювання не 

передбачається. Заходи державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за 

дотриманням прав дітей здійснюються Національну соціальну сервісну службу 

України. Фінансування здійснюватиметься у рамках державної програми за 

КПКВК 2509010 ,,Керівництво та управління у сфері реалізації політики щодо 

соціального захисту населення” у 2024 році.  

Предмет регулювання не потребує додаткових витрат з державного чи 

місцевих бюджетів, а здійснюватиметься в рамках наявних видатків.  

4. Розрахунок сумарних витрат суб’єктів малого підприємництва, що 

виникають на виконання вимог регулювання 
 

Поря

дковий 

номер 

Показник Перший рік 

регулювання 

(стартовий) 

За п’ять років 

1 Оцінка “прямих” 

витрат суб’єктів малого 

підприємництва на виконання 

регулювання 

- - 

2 Оцінка вартості 

адміністративних процедур 

для суб’єктів малого 

підприємництва щодо 

виконання регулювання та 

звітування 

762 672,00 грн 

 

1728000,00 грн 

3 Сумарні витрати 

малого підприємництва на 

виконання запланованого  

регулювання 

762 672,00 грн 1728000,00 грн 

$`1@BD1|RQXXTp¢®¡ª¡®¡¥¡ª 
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4 Бюджетні витрати  на 

адміністрування регулювання 

суб’єктів малого 

підприємництва 

- - 

5 Сумарні витрати на 

виконання запланованого 

регулювання 

762 672,00 грн 1728000,00 грн 

  

5. Розроблення коригуючих (пом’якшувальних) заходів для малого 

підприємництва щодо запропонованого регулювання  

За результатами проведений аналіз на основі оцінки сумарних витрат 

малого підприємництва на виконання запланованого регулювання впровадження 

регуляторного акта не потребує коригуючих (пом’якшувальних) заходів. 

 ____________________________ 
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  Проект 

 

КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ 

ПОСТАНОВА 

від          2024 р. №   

Київ 

 

Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України 

щодо державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг     

та за дотриманням прав дітей 

 

Кабінет Міністрів України п о с т а н о в л я є :  

Внести до постанов Кабінету Міністрів України щодо державного нагляду 

(контролю) за дотриманням вимог законодавства під час надання соціальної 

підтримки, соціальних послуг та за дотриманням прав дітей зміни, що 

додаються. 
 

 

 Прем’єр-міністр України             Д. ШМИГАЛЬ 
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ЗАТВЕРДЖЕНО   

постановою Кабінету Міністрів України   

від _______________ р. № ____ 

 

ЗМІНИ, 

що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України щодо державного 

нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства під час надання 

соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням прав дітей 

 

1. Додаток 1 до постанови Кабінету Міністрів України від 26 грудня 2011 р.    

№ 1399 “Про встановлення ліміту легкових автомобілів, що обслуговують органи 

виконавчої влади” (Офіційний вісник України, 2012 р., № 7, ст. 246; 2014 р., № 28, 

ст. 793) доповнити позицією: 
 

 

 

 

 

 

2. У постанові Кабінету Міністрів України від 6 жовтня 2021 р. № 1035 “Деякі 

питання здійснення державного контролю/моніторингу за дотриманням вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за 

дотриманням прав дітей” (Офіційний вісник України, 2021 р., № 81, ст. 5163;          

2022 р., № 80, ст. 4826, № 96, ст. 5971; 2023 р., № 4 ст. 316, № 81 ст. 4623): 

 

1) назву та пункт 1 постанови викласти в такій редакції: 

“Деякі питання здійснення державного нагляду (контролю) 

за дотриманням вимог законодавства під час надання 

соціальної підтримки, організації та надання соціальних послуг і  

за дотриманням прав дітей 

 

 1. Затвердити Порядок здійснення державного нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, організації 

та надання соціальних послуг і за дотриманням прав дітей, що додається.”; 

 

2) у Порядку здійснення державного контролю/моніторингу за дотриманням 

вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за 

дотриманням прав дітей, затвердженому зазначеною постановою: 

назву викласти в такій редакції: 

“ПОРЯДОК 

здійснення державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки, організації та 

надання соціальних послуг і за дотриманням прав дітей”; 

 

“Національна соціальна сервісна 

  служба України 

1 24” . 

$`1@BD1|QSTUWw¢¯¡¦¡¤¡¤¡² 
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у тексті Порядку слова “контролю/моніторингу” в усіх відмінках замінити 

словами “нагляду (контролю) у відповідному відмінку”; 

 

пункт 1 викласти в такій редакції: 

“1. Цим Порядком визначено процедуру здійснення Нацсоцслужбою та її 

територіальними органами (далі – суб’єкт державного нагляду (контролю) заходів 

державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства структурними 

підрозділами з питань соціального захисту населення обласних, Київської та 

Севастопольської міських, районних, районних у мм. Києві та Севастополі 

державних адміністрацій (військових адміністрацій), виконавчими органами 

сільських, селищних, міських, районних у містах рад, органами Пенсійного фонду 

України, центрами надання адміністративних послуг, надавачами соціальних 

послуг, а також установами, закладами різних типів, форм власності та 

підпорядкування, з урахуванням тих, у яких передбачено цілодобове перебування 

дітей, загальними та спеціалізованими службами підтримки постраждалих осіб, 

іншими закладами та установами, що надають допомогу особам, постраждалим від 

домашнього насильства, насильства за ознакою статі; закладами допомоги особам, 

які постраждали від торгівлі людьми (далі – об’єкт державного нагляду (контролю) 

під час надання соціальної підтримки, організації та надання соціальних послуг та 

дотриманням прав дітей (далі – державний нагляд (контроль). 

Дія цього Порядку не поширюється на положення абзацу другого пункту 1 

Порядку здійснення контролю за додержанням вимог Закону України “Про 

соціальні послуги”, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 1 

червня 2020 р. № 427 “Деякі питання здійснення контролю за додержанням вимог 

Закону України “Про соціальні послуги” (Офіційний вісник України, 2020 р., № 46, 

ст. 1469).”; 

 

пункт 2 виключити;  

 

абзац п’ятий пункту 4 після слів “соціальної підтримки,” доповнити словами 

“організації та надання”; 

 

у пункті 5: 

в абзаці першому: 

слова “таких перевірок” замінити словами “такої перевірки”; 

після слова “посвідчення” доповнити словами “ (далі – виїзна перевірка)”; 

 

доповнити пункт після абзацу першого новим абзацом такого змісту:  

“Для проведення планових і позапланових перевірок за наказом Голови 

Нацсоцслужби може створюватись уповноважена група з числа працівників інших 

територіальних органів Нацсоцслужби (незалежно від розташування об’єкта 

перевірки), та/або посадових осіб Нацсоцслужби (далі – уповноважена група).”. 

У зв'язку з цим абзац другий вважати абзацом третім; 
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абзац третій викласти в такій редакції:  

“Позапланова перевірка може проводитись у приміщенні суб’єкта державного 

нагляду (контролю) на підставі витребуваних документів, наявних відомостей та 

інформації, до яких уповноваженій особі надано доступ в установленому порядку, 

відомостей / документів, наданих об’єктом державного нагляду (контролю) на запит 

суб’єкта державного нагляду (контролю) (далі – невиїзна перевірка).”; 

 

у пункті 6: 

абзаци перший – третій викласти в такій редакції: 

“Плановою вважається перевірка, передбачена щорічним планом проведення 

перевірок дотримання вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, 

організації та надання соціальних послуг і дотримання прав дітей об’єктами 

державного нагляду (контролю) (далі – щорічний план). 

Щорічний план формується Нацсоцслужбою з урахуванням пропозицій її 

територіальних органів на підставі ризик-орієнтованих підходів, у тому числі з 

урахуванням показників щодо виявлених порушень, із використанням 

інформаційних систем після введення в експлуатацію відповідних технічних та 

програмних засобів. 

До введення в експлуатацію відповідних технічних і програмних засобів 

щорічний план формується Нацсоцслужбою з урахуванням пропозицій її 

територіальних органів за результатами проведеного ними аналізу місцевих програм 

щодо задоволення потреб населення в соціальних послугах, звернень та повідомлень 

щодо порушень під час надання соціальної підтримки, організації та надання 

соціальних послуг, кількості звернень щодо випадків домашнього насильства, 

насильства за ознакою статі та торгівлі людьми, дотримання прав дітей, кількості 

сімей / дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, у тому числі 

внаслідок вчинення домашнього насильства та насильства за ознакою статі, дітей, 

які залишилися без піклування батьків, дітей-сиріт, дітей, позбавлених 

батьківського піклування, дітей інших категорій, кількості дітей, зарахованих до 

закладів різних типів, форм власності та підпорядкування, із застосуванням 

показників щодо виявлених порушень.”; 

 

в абзаці четвертому слова “, в яких один із показників” замінити словами 

“відповідно до таких показників виявлених порушень”; 

 

в абзаці дев’ятому слова “територіальними органами Нацсоцслужби” замінити 

словами “Нацсоцслужбою з урахуванням пропозицій територіальних органів”; 

 

в абзаці дванадцятому слова “зміни найменування” замінити словами 

“реорганізації / ліквідації”; 

 

в абзаці п’ятнадцятому слово “включаються” замінити словами “може 

включатися”; 

 

у пункті 7: 
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абзац другий викласти в такій редакції: 

“Позапланова перевірка проводиться за рішенням суб’єкта державного 

нагляду (контролю) з таких підстав:”; 

 

абзац третій після слів “соціальної підтримки,” доповнити словами 

“організації та надання”; 

 

доповнити пункт після абзацу третього новим абзацом такого змісту:  

“отримання інформації про факт провадження діяльності з надання соціальних 

послуг без реєстрації у Реєстрі надавачів та отримувачів соціальних послуг;”. 

У зв’язку з цим абзаци четвертий – десятий вважати відповідно абзацами 

п’ятим – одинадцятим; 

 

абзац п’ятий викласти в такій редакції:  

“перевірка виконання об’єктом державного нагляду (контролю) вимог, 

установлених за результатами попередньої планової / позапланової перевірки, а 

також отриманих відповідно до Закону України „Про верифікацію та моніторинг 

державних виплат рекомендацій Мінфіну щодо виявлених невідповідностей;”; 

 

абзац шостий після слів “народних депутатів України,” доповнити словами 

“Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини,”; 

 

абзац сьомий після слів “соціальної підтримки,” доповнити словами 

“організації та надання”; 

 

в абзаці восьмому: 

слово “вимог” виключити; 

після слів “соціальної підтримки,” доповнити словами “організації та 

надання”; 

 

абзаци дев’ятий – одинадцятий виключити; 

 

у пункті 8: 

абзац перший після слів “громадських об’єднань” доповнити словами                   

“, інших підприємств, установ та організацій”; 

 

доповнити пункт після абзацу другого новим абзацом такого змісту: 

“Посадові особи територіальних органів Нацсоцслужби можуть залучатися до 

проведення планової / позапланової перевірки, яка здійснюється Нацсоцслужбою, а 

посадові особи Нацсоцслужби – до планової / позапланової перевірки, яка 

здійснюється територіальними органами Нацсоцслужби  за рішенням Голови 

Нацсоцслужби або особи, яка виконує його обов’язки.”; 

 

у пункті 9: 
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абзац третій після слова “позапланова” доповнити словами “виїзна / невиїзна”; 

 

абзац шостий виключити. 

У зв’язку з цим абзац сьомий вважати абзацом шостим; 

 

у пункті 12: 

в абзаці першому: 

цифри “10” замінити цифрами “15”; 

слово “п’ять” замінити цифрою “7”; 

 

абзац другий після слів “соціальної підтримки,” доповнити словами 

“організації та надання”; 

 

 пункт 13 після слова “планової/позапланової ” замінити словами “планової та 

виїзної позапланової”; 

 

у пункті 14: 

в абзаці першому: 

після слова “проведення” доповнити словом “виїзної”; 

слова “у довільній формі” замінити словами “ за формою, встановленою 

Нацсоцслужбою,”; 

 

абзаци другий та третій виключити. 

У зв’язку з цим абзаци четвертий та п`ятий вважати відповідно абзацами 

другим та третім; 

 

в абзаці другому: 

слова “планової/позапланової” замінити словами “планової та виїзної 

позапланової”; 

 

в абзаці третьому слова “Планова/позапланова” замінити словами “Планова та 

виїзна позапланова”; 

 

пункт 15 виключити; 

 

у пункті 16: 

абзац другий викласти в такій редакції: 

“У разі виявлення в період планової / позапланової перевірки порушень, що 

впливають на прийняття рішення про надання / відмову в наданні соціальної 

підтримки, організації та наданні соціальних послуг та стосовно дотримання прав 

дітей, уповноважена особа повідомляє керівника суб’єкта державного нагляду 

(контролю) або особу, яка виконує його обов’язки, про необхідність проведення 

перевірки за інші періоди та з інших питань, які не визначено наказом про 

проведення перевірки.”; 
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абзац третій після слова “моніторингу” доповнити словами “або особи, яка 

виконує його обов’язки”; 

 

у пункті 17:  

в абзаці першому: 

слова “надання соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно 

дотримання прав дітей”  замінити словами “проведення планової та виїзної 

позапланової перевірки”; 

після слова “вимагати” доповнити словами “(у разі потреби)”; 

 

в абзаці другому слова “дотримання вимог законодавства під час надання 

соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей (далі – 

акт проведення перевірки)” виключити; 

 

в абзаці третьому друге речення виключити; 

 

в абзаці першому пункту 18: 

слова “плановою/позаплановою перевіркою” виключити; 

слова “керівник об’єкта” замінити словом “об’єкт”; 

 

у пункті 19: 

в абзаці першому слова “його заступником” замінити словами “особою, яка 

виконує його обов’язки,”; 

 

в абзаці другому слова “його заступник за письмовим поданням 

уповноваженої особи, який проводить” замінити словами “особа, яка виконує його 

обов’язки за письмовим поданням уповноваженої особи, яка проводить/проводила”; 

 

абзац третій після слів “об’єкта державного контролю/моніторингу” 

доповнити словами “або особа, яка виконує його обов’язки,”; 

 

абзац восьмий викласти в такій редакції:  

 “позапланові перевірки проводяться за умов, визначених  пунктом 7 цього 

Порядку.”; 

 

у пункті 20: 

після слів “соціальної підтримки,” доповнити словами “організації та 

надання”; 

слова “його заступнику для прийняття ними рішення про” замінити словами 

“особі, яка виконує його обов’язки, для подальшого інформування уповноважених 

органів, які мають повноваження для вжиття заходів щодо”; 

 

у пункті 21: 

абзац другий після слова “безперешкодно” доповнити словом “цілодобово”; 
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в абзаці четвертому слова “(особові справи отримувачів соціальної підтримки, 

соціальних послуг, дітей різних категорій, виплатні відомості та інші документи) на 

підставі наказу про проведення перевірки.” виключити; 

 

абзаци п’ятий – сьомий викласти в такій редакції: 

“здійснювати фото-, відеофіксацію порушень законодавства виявлених під час 

проведення перевірки; 

ознаймолюватись із документами, в тому числі тими, що містять інформацію 

з обмеженим доступом, у порядку, визначеному законодавством, та отримувати їх 

копії, в тому числі з інформаційних систем, програмних комплексів тощо; 

подавати запити до інших органів державної влади, органів місцевого 

самоврядування, підприємств, установ, організацій незалежно від форми власності 

та отримувати інформацію яка стосується предмета перевірки;”; 

 

в абзаці восьмому слово “бюджету” замінити словами “та місцевого 

бюджетів”; 

 

в абзаці дев’ятому: 

слово “отримувати” замінити словом “вимагати”; 

після слів “соціальної підтримки,” доповнити словами “організації та 

надання”; 

 

пункт 22 після абзацу п’ятого доповнити новим абзацом такого змісту: 

“у разі виявлення ознак кримінального правопорушення та/або фактів загрози 

безпеці життю та здоров’ю дитини, особи, виявлених під час проведення перевірки,  

негайно повідомляти (інформувати) правоохоронні органи.” 

 

у підпункті 1 пункту 23: 

в абзаці першому слова “планової/позапланової” замінити словами “виїзної”; 

 

в абзаці третьому слово “об’єкт” замінити словом “суб’єкт” ; 

 

у пункті 24: 

в абзаці другому слова “уповноваженої особи” замінити словами 

“уповноважених осіб”; 

 

абзац третій викласти в такій редакції: 

 “надати уповноваженій особі та іншим представникам доступ до документів, 

у тому числі до таких, що містять інформацію з обмеженим доступом, у порядку, 

визначеному законодавством, з наданням їх копій, в тому числі з інформаційних 

систем, програмних комплексів тощо, необхідних для проведення 

планової/позапланової перевірки”; 

 

в абзаці четвертому: 

слова “надати можливість користуватися” виключити; 
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після слів “планової/позапланової перевірки” доповнити словами “,в тому 

числі”; 

слово “такої” виключити; 

 

у пункті 25: 

в абзаці першому слова “згідно з додатком” замінити словами “,визначеною 

Нацсоцслужбою”; 

 

в абзаці другому: 

слова “вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних 

послуг та стосовно дотримання прав дітей” виключити; 

слово “рекомендації” замінити словом “вимоги”; 

 

абзаци третій та четвертий викласти в такій редакції: 

“За результатами здійснення державного нагляду (контролю) уповноваженою 

особою визначаються вимоги щодо усунення виявлених порушень законодавства, а 

також можуть надаватися рекомендації щодо підвищення якості виконання функцій 

об’єктом державного нагляду (контролю). 

Вимоги щодо усунення порушень законодавства, встановлені за результатами 

здійснення заходів державного нагляду (контролю), є обов’язковими для 

виконання.”; 

 

у пункті 26 слова “під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та 

стосовно дотримання прав дітей” виключити; 

 

у пункті 27: 

в абзаці першому: 

слово “передається” замінити словами “вручається (надсилається)”; 

слова “п’яти” та “п’ять” замінити цифрою “5”; 

 

в абзаці другому слово “передачі” замінити словом “вручення”; 

 

у пункті 28: 

 в абзаці першому після слова  “проведення” доповнити словом “виїзної”; 

 

доповнити пункт після абзацу четвертого новим абзацом такого змісту: 

“З метою уточнення викладених у зауваженні фактів суб'єкт державного 

нагляду (контролю) має право вимагати від об'єкта державного нагляду (контролю) 

підтверджувальні документи та додаткові пояснення.”; 

 

пункт 29 доповнити абзацом такого змісту: 

“Об’єкт державного нагляду (контролю), який повідомляє про часткове 

усунення порушень або про неусунення порушень в повному обсязі, зазначає в 

повідомленні обґрунтовані причини та надалі щомісячно до 5 числа наступного 
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місяця звітує суб’єкту державного нагляду (контролю) до повного усунення 

порушень.”; 

 

у пункті 30: 

в абзаці першому: 

слово “розгляду” змінити словом “виконання”; 

слово “/ рекомендацій” виключити; 

 

в абзаці третьому слова “під час надання соціальної підтримки, соціальних 

послуг та стосовно дотримання прав дітей, відповідно до законодавства” виключити; 

 

пункт 31 після слів “соціальної підтримки,” доповнити словами “організації та 

надання”; 

 

у пункті 32  

в абзаці першому слова “суб’єкти” та “формують” замінити словами “суб’єкт” 

і “формує” відповідно; 

 

абзац п'ятий після слів “від отримання акта проведення перевірки” доповнити 

словами “або проведення невиїзної перевірки”; 

 

в абзаці сьомому: 

слова “під часпроведення” замінити словами “під час проведення”; 

після слів “соціальної підтримки,” доповнити словами “організації та 

надання”; 

 

у пункті 33 слова “дотримання вимог законодавства під час надання соціальної 

підтримки, соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей” замінити словами 

“у порядку, визначеному Нацсоцслужбою”; 

 

в абзаці першому пункту 36 слово “щокварталу” виключити; 

 

пункт 37 після слів “соціальної підтримки,” доповнити словами “організації та 

надання”. 

 

додаток до Порядку виключити. 

 

 

3. Постанову Кабінету Міністрів України від 13 березня 2022 р. № 303 “Про 

припинення заходів державного нагляду (контролю) і державного ринкового 

нагляду в умовах воєнного стану” (Офіційний вісник України, 2022 р., № 25,               

ст. 1355, № 41, ст. 2233, № 51, ст. 2893, № 70, ст. 4235, № 99, ст. 6190; 2023 р., № 59, 

ст. 3311, № 79, ст. 4495, № 102, ст. 6097; 2024 р., № 15, ст. 964, № 27, ст.1733, № 69, 

ст. 4146, № 86, ст. 5347) доповнити пунктом 8 такого змісту: 
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“8. Дія пункту 1 цієї постанови не поширюється на проведення 

Нацсоцслужбою та її територіальними органами планових і позапланових заходів 

державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства під час 

надання соціальної підтримки, організації та надання соціальних послуг та за 

дотриманням прав дітей.”. 

_____________________________________
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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 

до проекту постанови Кабінету Міністрів України 

 “Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України           

щодо державного нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства 

під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням 

прав дітейˮ 

 

1. Мета 
Проект акта розроблено з метою приведення нормативно-правових актів у 

відповідність до чинного законодавства щодо державного нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних 

послуг і за дотриманням прав дітей. 

 

2. Обґрунтування необхідності прийняття акта 

22.05.2024 Законом України від 22 травня 2024 року № 3728-IX “Про внесення 

змін до деяких законів України щодо вирішення нагальних питань у сфері охорони 

здоров’я та соціальній сфері” (далі – Закон) внесено зміни, зокрема, до Закону 

України “Про соціальні послуги”, згідно з якими Національній соціальній сервісній 

службі України надано повноваження щодо державного нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог законодавства під час надання соціальних послуг і соціальної 

підтримки. 

У зв’язку з цим, необхідно внести відповідні зміни до: 

постанови Кабінету Міністрів України від 13 березня 2022 р. № 303 “Про 

припинення заходів державного нагляду (контролю) і державного ринкового 

нагляду в умовах воєнного стану”; 

Порядку здійснення державного контролю/моніторингу за дотриманням 

вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за 

дотриманням прав дітей, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України      

від 6 жовтня 2021 р. № 1035 “Деякі питання здійснення державного 

контролю/моніторингу за дотриманням вимог законодавства під час надання 

соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням прав дітей”; 

додатка 1 до постанови Кабінету Міністрів України від 26 грудня 2011 р.           

№ 1399 “Про встановлення ліміту легкових автомобілів, що обслуговують органи 

виконавчої влади”. 

 
 

3. Основні положення проекту акта 
Проектом акта пропонується внести зміни до нормативно-правових актів, а 

саме до: 

постанови Кабінету Міністрів України від 13 березня 2022 р. № 303 “Про 

припинення заходів державного нагляду (контролю) і державного ринкового 

нагляду в умовах воєнного стану”; 

Порядку здійснення державного контролю/моніторингу за дотриманням 

вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за 

дотриманням прав дітей, затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 
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6 жовтня 2021 р. № 1035 “Деякі питання здійснення державного 

контролю/моніторингу за дотриманням вимог законодавства під час надання 

соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням прав дітей”; 

додатку 1 до постанови Кабінету Міністрів України від 26 грудня 2011 р. № 

1399 “Про встановлення ліміту легкових автомобілів, що обслуговують органи 

виконавчої влади”. 

 

4. Правові аспекти 
У цій сфері правового регулювання діють: 

Закон України “Про соціальні послуги”; 

постанова Кабінету Міністрів України від 26 серпня 2020 р. № 783 “Деякі 

питання Національної соціальної сервісної служби України” 

постанова Кабінету Міністрів України від 13 березня 2022 р. № 303 “Про 

припинення заходів державного нагляду (контролю) і державного ринкового 

нагляду в умовах воєнного стану”; 

постанова Кабінету Міністрів України від 6 жовтня 2021 р. № 1035 “Деякі 

питання здійснення державного контролю/моніторингу за дотриманням вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за 

дотриманням прав дітей”; 

постанова Кабінету Міністрів України від 26 грудня 2011 р. № 1399 “Про 

встановлення ліміту легкових автомобілів, що обслуговують органи виконавчої 

влади”. 

 

 

5. Фінансово-економічне обгрунтування 

Реалізація акта не потребуватиме фінансування з державного та місцевих 

бюджетів. 

 

6. Позиція заінтересованих сторін 

Проект акта не потребує проведення публічних консультацій. 

Проект акта не стосується питань функціонування місцевого самоврядування, 

прав та інтересів територіальних громад, місцевого та регіонального розвитку, прав 

осіб з інвалідністю, соціально-трудової сфери, сфери функціонування і застосування 

української мови як державної і не потребує погодження уповноваженими 

представниками всеукраїнських асоціацій органів місцевого самоврядування чи 

відповідних органів  місцевого самоврядування, всеукраїнських громадських 

організацій осіб з інвалідністю, їхніх спілок, всеукраїнських профспілок, їхніх 

об’єднань та всеукраїнських об’єднань організацій роботодавців, Урядовим 

уповноваженим з прав осіб з інвалідністю, Уповноваженим із захисту державної 

мови. 

Проект акта потребує погодження Міністерством фінансів України, 

Міністерством економіки України, Міністерством цифрової трансформації України,  

Уповноваженим Верховної Ради України з прав людини, Національною соціальною 

сервісною службою України, Державною службоюУкраїни у справах дітей, 

проведення правової експертизи Міністерством юстиції України. 
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7. Оцінка відповідності 

У проекті акта відсутні положення,  що стосуються зобов’язань України у 

сфері європейської інтеграції, прав та свобод гарантованих Конвенцією про захист 

прав людини і основоположних свобод,  впливають на забезпечення рівних прав  та 

можливостей жінок і чоловіків, містять ризики вчинення корупційних 

правопорушень та провопорушень, пов’язаних з корупцією, створюють підстави для 

дискримінації. 

Проект акта потребує визначення необхідності проведення антикорупційної 

експертизи Національним агентством з питань запобігання корупції. 

 

8. Прогноз результатів 

  Реалізація акта дасть змогу привести у відповідність до норм чинного 

законодавства нормативно-правові акти у сфері державного нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних 

послуг та за дотриманням прав дітей. 

 

 

Міністр соціальної політики України                                     Оксана ЖОЛНОВИЧ       

___ ____________ 2024 р. 
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ПОРІВНЯЛЬНА ТАБЛИЦЯ 

до проекту постанови Кабінету Міністрів України «Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України щодо державного 

нагляду (контролю) за дотриманням вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням 

прав дітей» 

 

Зміст положення акта законодавства  Зміст відповідного положення проекту акта  

Додаток 1 до постанови Кабінету Міністрів України від 26 грудня 2011 р. № 1399 “Про встановлення ліміту легкових автомобілів, що 

обслуговують органи виконавчої влади” 

 

 

 

Національна соціальна сервісна 

служба України  

1 24 

 

Постанова Кабінету Міністрів України від 6 жовтня 2021 р. № 1035 “Деякі питання здійснення державного контролю/моніторингу за 

дотриманням вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням прав дітей” 

Деякі питання здійснення державного контролю/моніторингу 

за дотриманням вимог законодавства під час надання 

соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням 

прав дітей 

 

Деякі питання здійснення державного нагляду (контролю)  

за дотриманням вимог законодавства під час надання  

соціальної підтримки, організації та надання соціальних послуг та за 

дотриманням прав дітей 

1. Затвердити Порядок здійснення державного 

контролю/моніторингу за дотриманням вимог законодавства під час 

надання соціальної підтримки, соціальних послуг та за дотриманням 

прав дітей, що додається. 

1. Затвердити Порядок здійснення державного нагляду (контролю) за 

дотриманням вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, 

організації та надання соціальних послуг та за дотриманням прав дітей, що 

додається. 
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Порядок здійснення державного контролю/моніторингу за дотриманням вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, 

соціальних послуг та за дотриманням прав дітей, затверджений постановою 

ПОРЯДОК 

здійснення державного контролю/моніторингу за дотриманням 

вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних 

послуг та за дотриманням прав дітей 

ПОРЯДОК 

 

здійснення державного нагляду (контролю) за дотриманням  

вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, організації 

та надання соціальних послуг і за дотриманням прав дітей 

1. Цей Порядок визначає процедуру здійснення Нацсоцслужбою та 

її територіальними органами (далі - суб’єкт державного 

контролю/моніторингу) заходів контролю, спрямованих на дотримання 

вимог законодавства під час надання соціальної підтримки (різні види 

державної допомоги, пільги, житлові субсидії та інші виплати, що 

проводяться за рахунок коштів державного бюджету) (далі - соціальна 

підтримка), соціальних послуг та на дотримання прав дітей. 

Заходи контролю забезпечуються шляхом проведення державного 

контролю за дотриманням вимог законодавства під час надання 

соціальної підтримки та за дотриманням прав дітей (далі - державний 

контроль), а також моніторингу за дотриманням вимог законодавства 

під час надання соціальних послуг (далі - моніторинг). 

1. Цим Порядком визначено процедуру здійснення Нацсоцслужбою 

та її територіальними органами (далі – суб’єкт державного нагляду 

(контролю) заходів державного нагляду (контролю) за дотриманням 

вимог законодавства структурними підрозділами з питань соціального 

захисту населення обласних, Київської та Севастопольської міських, 

районних, районних у мм. Києві та Севастополі державних адміністрацій 

(військових адміністрацій), виконавчими органами сільських, 

селищних, міських, районних у містах рад, органами Пенсійного фонду 

України, центрами надання адміністративних послуг, надавачами 

соціальних послуг, а також установами, закладами різних типів, форм 

власності та підпорядкування, з урахуванням тих, у яких передбачено 

цілодобове перебування дітей, загальними та спеціалізованими 

службами підтримки постраждалих осіб, іншими закладами та 

установами, що надають допомогу особам, постраждалим від 

домашнього насильства, насильства за ознакою статі; закладами 

допомоги особам, які постраждали від торгівлі людьми (далі – об’єкт 

державного нагляду (контролю) під час надання соціальної підтримки, 

організації та надання соціальних послуг та дотриманням прав дітей 

(далі – державний нагляд (контроль). 

Дія цього Порядку не поширюється на положення абзацу другого 

пункту 1 Порядку здійснення контролю за додержанням вимог Закону 

України “Про соціальні послуги”, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 1 червня 2020 р. № 427 “Деякі питання здійснення 

контролю за додержанням вимог Закону України “Про соціальні 

послуги” (Офіційний вісник України, 2020 р., № 46, ст. 1469). 
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2. Державний контроль здійснюється з метою забезпечення 

дотримання структурними підрозділами з питань соціального захисту 

населення районних, районних у мм. Києві та Севастополі 

держадміністрацій (військових адміністрацій), виконавчими органами 

сільських, селищних, міських рад, органами Пенсійного фонду України 

(в частині надання житлових субсидій та пільг на оплату житлово-

комунальних послуг, придбання твердого та рідкого пічного побутового 

палива і скрапленого газу), а також закладами різних типів, форм 

власності та підпорядкування, в яких передбачено цілодобове 

перебування дітей (далі - об’єкт державного контролю), вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки та стосовно 

дотримання прав дітей. 

Моніторинг здійснюється з метою забезпечення дотримання 

надавачами соціальних послуг (далі - об’єкт моніторингу) вимог 

законодавства під час надання соціальних послуг. 

 

Пункт виключено. 

3. Основними завданнями державного контролю/моніторингу є: 

перевірка дотримання об’єктами державного 

контролю/моніторингу вимог законодавства та забезпечення 

однакового його застосування; 

… 

3. Основними завданнями державного нагляду (контролю) є: 

перевірка дотримання об’єктами державного нагляду (контролю)вимог 

законодавства та забезпечення однакового його застосування; 

… 

4. Державний контроль/моніторинг передбачає такі етапи: 

… 

інформування об’єктів державного контролю/моніторингу, 

фізичних осіб, а також членів їх сімей, які отримують соціальну 

підтримку (далі - отримувач соціальної підтримки) та соціальні послуги 

(далі - отримувач соціальних послуг) або звертаються за такою 

підтримкою чи послугами, з питань дотримання вимог законодавства 

4. Державний нагляд (контроль) передбачає такі етапи: 

… 

інформування об’єктів державного нагляду (контролю), фізичних осіб, 

а також членів їх сімей, які отримують соціальну підтримку (далі - отримувач 

соціальної підтримки) та соціальні послуги (далі - отримувач соціальних 

послуг) або звертаються за такою підтримкою чи послугами, з питань 

дотримання вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, 

$`1@BD1|QSTUWw¢¥¡°¡¤¡¯¡£ 
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під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно 

дотримання прав дітей. 

організації та надання соціальних послуг та стосовно дотримання прав 

дітей. 

5. Посадова особа Нацсоцслужби або її територіальних органів, 

наділена повноваженнями на здійснення державного 

контролю/моніторингу (далі - уповноважена особа), проводить 

планову/позапланову перевірку на підставі наказу Нацсоцслужби або її 

територіального органу про проведення таких перевірок (далі - наказ 

про проведення перевірки) із пред’явленням службового посвідчення. 

 

 

 

 

 

Перевірка може проводитись у приміщенні суб’єкта державного 

контролю/моніторингу на підставі відомостей/документів, які 

зберігаються у суб’єкта державного контролю/моніторингу, а також 

інших відомостей/документів з питань дотримання вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг 

та стосовно дотримання прав дітей, до яких уповноваженій особі надано 

доступ у встановленому порядку. 

 

5. Посадова особа Нацсоцслужби або її територіальних органів, наділена 

повноваженнями на здійснення державного нагляду (контролю) (далі - 

уповноважена особа), проводить планову/позапланову перевірку на підставі 

наказу Нацсоцслужби або її територіального органу про проведення такої 

перевірки (далі - наказ про проведення перевірки) із пред’явленням 

службового посвідчення (далі - виїзна перевірка). 

Для проведення планових і позапланових перевірок за наказом 

Голови Нацсоцслужби може створюватись уповноважена група з числа 

працівників інших територіальних органів Нацсоцслужби (незалежно від 

розташування об’єкта перевірки), та/або посадових осіб Нацсоцслужби 

(далі – уповноважена група).”. 

    

  Позапланова перевірка може проводитись у приміщенні суб’єкта 

державного нагляду (контролю) на підставі витребуваних документів, 

наявних відомостей та інформації, до яких уповноваженій особі надано 

доступ в установленому порядку, відомостей / документів, наданих 

об’єктом державного нагляду (контролю) на запит суб’єкта державного 

нагляду (контролю) (далі ¬– невиїзна перевірка). 

6. Плановою вважається перевірка, передбачена щорічним планом 

проведення територіальними органами Нацсоцслужби перевірок 

правильності надання соціальної підтримки, соціальних послуг та 

дотримання прав дітей об’єктами державного контролю/моніторингу 

(далі - щорічний план). 

6. Плановою вважається перевірка, передбачена щорічним планом 

проведення перевірок дотримання вимог законодавства під час надання 

соціальної підтримки, організації та надання соціальних послуг і 
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Щорічний план формується територіальними органами 

Нацсоцслужби на підставі ризико-орієнтованих підходів із 

застосуванням показників щодо виявлених порушень під час надання 

соціальної підтримки, соціальних послуг, дотримання прав дітей та/або 

обсягу надміру виплачених коштів, що підлягають поверненню, та/або 

обсягу надміру виплачених коштів, що повернуті, за попередній 

календарний рік, з використанням інформаційних систем після 

введення в експлуатацію відповідних технічних та програмних засобів. 

До введення в експлуатацію відповідних технічних та програмних 

засобів щорічний план формується територіальними органами 

Нацсоцслужби за результатами проведеного аналізу таких показників (у 

тому числі за результатами верифікації державних виплат) на об’єктах 

державного контролю/моніторингу визначається відсоток виявлених 

порушень (співвідношення кількості виявлених порушень до кількості 

отримувачів соціальної підтримки), обсяг надміру виплачених коштів, 

що підлягають поверненню, та обсяг надміру виплачених коштів, що 

повернуті. 

 

 

 

 

До щорічного плану включаються об’єкти державного 

контролю/моніторингу, в яких один із показників: 

… 

Під час складання територіальними органами Нацсоцслужби 

щорічного плану також враховується кількість дітей, які перебувають у 

складних життєвих обставинах, дітей, які залишилися без піклування 

батьків, дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, дітей 

дотримання прав дітей об’єктами державного нагляду (контролю) (далі – 

щорічний план). 

Щорічний план формується Нацсоцслужбою з урахуванням 

пропозицій її територіальних органів на підставі ризик-орієнтованих 

підходів, у тому числі з урахуванням показників щодо виявлених 

порушень, із використанням інформаційних систем після введення в 

експлуатацію відповідних технічних та програмних засобів. 

До введення в експлуатацію відповідних технічних і програмних 

засобів щорічний план формується Нацсоцслужбою з урахуванням 

пропозицій її територіальних органів за результатами проведеного ними 

аналізу місцевих програм щодо задоволення потреб населення в 

соціальних послугах, звернень та повідомлень щодо порушень під час 

надання соціальної підтримки, організації та надання соціальних послуг, 

кількості звернень щодо випадків домашнього насильства, насильства 

за ознакою статі та торгівлі людьми, дотримання прав дітей, кількості 

сімей / дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, у тому 

числі внаслідок вчинення домашнього насильства та насильства за 

ознакою статі, дітей, які залишилися без піклування батьків, дітей-сиріт, 

дітей, позбавлених батьківського піклування, дітей інших категорій, 

кількості дітей, зарахованих до закладів різних типів, форм власності та 

підпорядкування, із застосуванням показників щодо виявлених 

порушень. 

 

До щорічного плану включаються об’єкти державного нагляду 

(контролю) відповідно до таких показників виявлених порушень: 

… 

Під час складання Нацсоцслужбою з урахуванням пропозицій 

територіальних органів щорічного плану також враховується кількість 

дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, дітей, які 

залишилися без піклування батьків, дітей-сиріт, дітей, позбавлених 
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інших категорій, звернень та повідомлень щодо порушень прав таких 

дітей. 

Планова перевірка того самого об’єкта державного 

контролю/моніторингу щодо того самого питання проводиться не 

частіше ніж один раз на рік. 

… 

Внесення змін до щорічного плану не допускається, крім випадків 

зміни найменування об’єкта державного контролю/моніторингу та 

виправлення технічних помилок. 

… 

Планова перевірка, яка не проводилася у строки, визначені 

щорічним планом на поточний рік, у зв’язку з настанням форс-

мажорних обставин (обставин непереборної сили), зокрема у разі 

введення надзвичайного або воєнного стану в Україні або окремих її 

місцевостях, включаються до щорічного плану на наступний 

календарний рік за умов, визначених у цьому пункті. 

батьківського піклування, дітей інших категорій, звернень та повідомлень 

щодо порушень прав таких дітей. 

Планова перевірка того самого об’єкта державного нагляду (контролю) 

щодо того самого питання проводиться не частіше ніж один раз на рік. 

… 

Внесення змін до щорічного плану не допускається, крім випадків 

реорганізації / ліквідації об’єкта державного контролю/моніторингу та 

виправлення технічних помилок. 

… 

Планова перевірка, яка не проводилася у строки, визначені щорічним 

планом на поточний рік, у зв’язку з настанням форс-мажорних обставин 

(обставин непереборної сили), зокрема у разі введення надзвичайного або 

воєнного стану в Україні або окремих її місцевостях, може включатися до 

щорічного плану на наступний календарний рік за умов, визначених у цьому 

пункті. 

7. Позаплановою вважається перевірка, не передбачена щорічним 

планом. 

Позапланові перевірки проводяться за рішенням суб’єкта 

державного контролю/моніторингу з таких підстав: 

 

письмове звернення органів державної влади, органів місцевого 

самоврядування про порушення об’єктом державного 

контролю/моніторингу вимог законодавства під час надання соціальної 

підтримки, соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей; 

 

 

7. Позаплановою вважається перевірка, не передбачена щорічним 

планом. 

Позапланова перевірка проводиться за рішенням суб’єкта державного 

нагляду (контролю) з таких підстав: 

 

письмове звернення органів державної влади, органів місцевого 

самоврядування про порушення об’єктом державного нагляду (контролю) 

вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, організації та 

надання соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей; 

отримання інформації про факт провадження діяльності з надання 

соціальних послуг без реєстрації у Реєстрі надавачів та отримувачів 

соціальних послуг; 

$`1@BD1|QSTUWw¢¥¡¦¡®¡°¡¦ 
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перевірка виконання об’єктом державного контролю/моніторингу 

за результатами проведення планової/позапланової перевірки 

рекомендацій щодо усунення порушень вимог законодавства стосовно 

надання соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно 

дотримання прав дітей; 

 

доручення Прем’єр-міністра України, звернення Офісу Президента 

України, Верховної Ради України та народних депутатів України, 

Мінсоцполітики, Нацсоцслужби; 

 

письмове звернення підприємств, установ, організацій незалежно 

від форми власності та підпорядкування, громадських об’єднань, 

фізичних осіб, яке містить фактичні дані про порушення об’єктом 

державного контролю/моніторингу вимог законодавства під час 

надання соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно 

дотримання прав дітей, які можуть бути перевірені; 

 

матеріали правоохоронних, контролюючих, інших державних 

органів, які містять відомості про можливі порушення об’єктом 

державного контролю/моніторингу вимог законодавства під час 

надання соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно 

дотримання прав дітей. 

 

 

Письмові звернення розглядаються у порядку, визначеному 

законодавством. 

 

перевірка виконання об’єктом державного нагляду (контролю) 

вимог, установлених за результатами попередньої планової / 

позапланової перевірки, а також отриманих відповідно до Закону 

України „Про верифікацію та моніторинг державних виплат 

рекомендацій Мінфіну щодо виявлених невідповідностей; 

 

доручення Прем’єр-міністра України, звернення Офісу Президента 

України, Верховної Ради України та народних депутатів України, 

Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини, 
Мінсоцполітики, Нацсоцслужби; 

 

письмове звернення підприємств, установ, організацій незалежно від 

форми власності та підпорядкування, громадських об’єднань, фізичних осіб, 

яке містить фактичні дані про порушення об’єктом державного нагляду 

(контролю) вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, 

організації та надання соціальних послуг та стосовно дотримання прав 

дітей, які можуть бути перевірені; 

 

матеріали правоохоронних, контролюючих, інших державних органів, які 

містять відомості про можливі порушення об’єктом державного нагляду 

(контролю) законодавства під час надання соціальної підтримки, 

організації та надання соціальних послуг та стосовно дотримання прав 

дітей. 
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Позапланова перевірка проводиться лише з тих питань, щодо яких 

є підстава для її проведення, з обов’язковим зазначенням їх у наказі про 

проведення перевірки. 

Дата початку та закінчення позапланової перевірки визначається 

керівником суб’єкта державного контролю/моніторингу або його 

заступником не пізніше ніж через три робочих дні після прийняття 

рішення щодо проведення позапланової перевірки. 

 

 

 

 

8. До участі у проведенні планової / позапланової перевірки за 

згодою можуть залучатися представники органів державної влади, 

органів місцевого самоврядування, громадських об’єднань (далі - інші 

представники). 

У разі необхідності залучення інших представників до проведення 

планової/позапланової перевірки суб’єкт державного 

контролю/моніторингу звертається до них із відповідним клопотанням. 

 

8. До участі у проведенні планової / позапланової перевірки за згодою 

можуть залучатися представники органів державної влади, органів місцевого 

самоврядування, громадських об’єднань, інших підприємств, установ та 

організацій (далі - інші представники). 

У разі необхідності залучення інших представників до проведення 

планової/позапланової перевірки суб’єкт державного нагляду (контролю) 

звертається до них із відповідним клопотанням. 

Посадові особи територіальних органів Нацсоцслужби можуть 

залучатися до проведення планової / позапланової перевірки, яка 

здійснюється Нацсоцслужбою, а посадові особи Нацсоцслужби – до 

планової / позапланової перевірки, яка здійснюється територіальними 

органами Нацсоцслужби  за рішенням Голови Нацсоцслужби або особи, 

яка виконує його обов’язки. 

9. Суб’єкт державного контролю/моніторингу видає наказ про 

проведення перевірки, в якому зазначається: 

найменування об’єкта державного контролю/моніторингу; 

тип перевірки (планова або позапланова), питання, які є предметом 

такої перевірки, підстава для її проведення, дата її початку та 

закінчення; 

… 

9. Суб’єкт державного нагляду (контролю) видає наказ про проведення 

перевірки, в якому зазначається: 

найменування об’єкта державного нагляду (контролю); 

тип перевірки (планова або позапланова виїзна / невиїзна), питання, які 

є предметом такої перевірки, підстава для її проведення, дата її початку та 

закінчення; 

… 
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кількість уповноважених осіб та строки проведення планової/ 

позапланової перевірки з урахуванням кількості питань, які є предметом 

такої перевірки; 

… 

 

 

… 

10. Суб’єкт державного контролю/моніторингу не пізніше ніж за 10 

календарних днів до початку проведення планової перевірки 

повідомляє об’єкту державного контролю/моніторингу про її 

проведення. 

Повідомлення про проведення планової перевірки може бути 

надіслано через систему електронної взаємодії органів державної влади 

або електронною поштою, або рекомендованим листом з 

повідомленням про вручення, а також може бути вручено особисто 

керівнику об’єкта державного контролю/моніторингу або визначеній 

ним особі під особистий підпис. 

10. Суб’єкт державного нагляду (контролю) не пізніше ніж за 10 

календарних днів до початку проведення планової перевірки повідомляє 

об’єкту державного нагляду (контролю) про її проведення. 

Повідомлення про проведення планової перевірки може бути надіслано 

через систему електронної взаємодії органів державної влади або 

електронною поштою, або рекомендованим листом з повідомленням про 

вручення, а також може бути вручено особисто керівнику об’єкта державного 

нагляду (контролю) або визначеній ним особі під особистий підпис. 

11. Про проведення позапланової перевірки об’єкту державного 

контролю/моніторингу не повідомляється. 

11. Про проведення позапланової перевірки об’єкту державного нагляду 

(контролю) не повідомляється. 

12. Строк проведення планової перевірки не може перевищувати 10 

робочих днів, позапланової перевірки - п’ять робочих днів. 

У разі встановлення під час перевірки порушень вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг 

та стосовно дотримання прав дітей за рішенням керівника суб’єкта 

державного контролю/моніторингу, прийнятим на підставі подання 

уповноваженої особи, строк проведення планової перевірки може бути 

продовжено до 30 робочих днів, позапланової перевірки - до 15 робочих 

днів. 

 

12. Строк проведення планової перевірки не може перевищувати 15 

робочих днів, позапланової перевірки - 7 робочих днів. 

У разі встановлення під час перевірки порушень вимог законодавства під 

час надання соціальної підтримки, організації та надання соціальних послуг 

та стосовно дотримання дітей за рішенням керівника суб’єкта державного 

нагляду (контролю) або особи, яка виконує його обов’язки, прийнятим на 

підставі подання уповноваженої особи, строк проведення планової перевірки 

може бути продовжено до 30 робочих днів, позапланової перевірки - до 15 

робочих днів. 
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13. Перед початком проведення планової/позапланової перевірки 

керівнику об’єкта державного контролю/моніторингу або визначеній 

ним особі надається копія наказу про проведення перевірки та 

пред’являється службове посвідчення. 

13. Перед початком проведення планової та виїзної позапланової 

перевірки керівнику об’єкта державного нагляду (контролю) або визначеній 

ним особі надається копія наказу про проведення перевірки та пред’являється 

службове посвідчення. 

14. У разі недопущення до проведення планової/позапланової 

перевірки уповноважена особа складає відповідний акт у довільній 

формі у двох примірниках, який підписується особами, залученими до 

такої перевірки. 

Акт про недопущення до проведення планової/позапланової 

перевірки надається керівнику об’єкта державного 

контролю/моніторингу або визначеній ним особі для ознайомлення. 

Після ознайомлення із зазначеним актом керівник об’єкта державного 

контролю/моніторингу або визначена ним особа повертає один його 

примірник уповноваженій особі. 

У разі відмови керівника об’єкта державного 

контролю/моніторингу або визначеної ним особи від ознайомлення із 

зазначеним актом уповноважена особа робить відповідну відмітку в 

такому акті і надсилає один примірник об’єкту державного 

контролю/моніторингу рекомендованим листом з повідомленням про 

вручення. 

У разі недопущення до проведення планової/позапланової 

перевірки суб’єкт державного контролю/моніторингу може звернутися 

до суб’єктів, до сфери управління яких належить об’єкт державного 

контролю/ моніторингу (органів влади вищого рівня, відповідних 

закладів, установ, організацій), з вимогою щодо надання письмових 

пояснень стосовно причин недопущення до проведення 

планової/позапланової перевірки, допуску до її проведення, яка 

розглядається невідкладно. 

Планова/позапланова перевірка зупиняється з дня складення акта 

про недопущення до проведення планової/позапланової перевірки. 

14. У разі недопущення до проведення виїзної планової/позапланової 

перевірки уповноважена особа складає відповідний акт за формою, 

встановленою Нацсоцслужбою, у двох примірниках, який підписується 

особами, залученими до такої перевірки. 

 

 

 

 

 

 

 

 

У разі недопущення до проведення планової та виїзної позапланової 

перевірки суб’єкт державного нагляду (контролю) може звернутися до 

суб’єктів, до сфери управління яких належить об’єкт державного нагляду 

(контролю) (органів влади вищого рівня, відповідних закладів, установ, 

організацій), з вимогою щодо надання письмових пояснень стосовно причин 

недопущення до проведення планової/позапланової перевірки, допуску до її 

проведення, яка розглядається невідкладно. 

 

Планова та виїзна позапланова перевірка зупиняється з дня складення 

акта про недопущення до проведення планової/позапланової перевірки. 

$`1@BD1|QSTUWw¢¥¡°¡¤¡°¡ª 
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15. У ході здійснення державного контролю/моніторингу 

проводиться перевірка дотримання у межах повноважень об’єкта 

державного контролю/моніторингу вимог законодавства під час 

надання соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно 

дотримання прав дітей. 

 

16. Планова/позапланова перевірка проводиться за період, 

визначений наказом про проведення перевірки. 

У разі виявлення у період планової/позапланової перевірки 

порушень, що впливають на прийняття рішення про надання/відмову у 

наданні соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно 

дотримання прав дітей, уповноважена особа повідомляє керівникові 

суб’єкта державного контролю/моніторингу про необхідність 

проведення перевірки за інші періоди, не визначені наказом про 

проведення перевірки. 

 

Період, за який проводиться планова/позапланова перевірка, може 

бути змінено на підставі наказу керівника суб’єкта державного 

контролю/моніторингу. 

16. Планова/позапланова перевірка проводиться за період, визначений 

наказом про проведення перевірки. 

У разі виявлення в період планової / позапланової перевірки 

порушень, що впливають на прийняття рішення про надання / відмову в 

наданні соціальної підтримки, організації та наданні соціальних послуг 

та стосовно дотримання прав дітей, уповноважена особа повідомляє 

керівника суб’єкта державного нагляду (контролю) або особу, яка 

виконує його обов’язки, про необхідність проведення перевірки за інші 

періоди та з інших питань, які не визначено наказом про проведення 

перевірки. 

Період, за який проводиться планова/позапланова перевірка, може бути 

змінено на підставі наказу керівника суб’єкта державного нагляду 

(контролю) або особи, яка виконує його обов’язки. 

17. У разі виявлення порушень законодавства під час надання 

соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно дотримання прав 

дітей уповноважена особа повинна вимагати від причетних до таких 

порушень посадових, службових та інших осіб об’єкта державного 

контролю/моніторингу письмові пояснення. 

Якщо особи, причетні до виявлених порушень, відмовляються від 

надання письмових пояснень, цей факт фіксується в акті проведення 

перевірки дотримання вимог законодавства під час надання соціальної 

підтримки, соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей (далі 

- акт проведення перевірки). 

Пояснення оформляються на ім’я керівника суб’єкта державного 

контролю/моніторингу, який видав наказ про проведення перевірки, з 

17. У разі виявлення порушень законодавства під час проведення 

планової та виїзної позапланової перевірки уповноважена особа повинна 

вимагати (у разі потреби) від причетних до таких порушень посадових, 

службових та інших осіб об’єкта державного нагляду (контролю) письмові 

пояснення. 

Якщо особи, причетні до виявлених порушень, відмовляються від 

надання письмових пояснень, цей факт фіксується в акті проведення 

перевірки. 
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обов’язковим зазначенням дати надання такого пояснення. Посадовим, 

службовим та іншим особам, від яких вимагаються пояснення, 

надається перелік питань, щодо яких проводиться перевірка, під 

особистий підпис про його отримання. 

Пояснення оформляються на ім’я керівника суб’єкта державного 

нагляду (контролю), який видав наказ про проведення перевірки, з 

обов’язковим зазначенням дати надання такого пояснення.  

18. Для підтвердження виявлених плановою/позаплановою 

перевіркою фактів порушень уповноважена особа (у разі потреби) 

отримує від об’єкта державного контролю/моніторингу завірені копії 

документів, які засвідчують відповідні факти порушень, і долучає їх до 

матеріалів перевірки. Якщо керівник об’єкта державного 

контролю/моніторингу відмовляється від надання завірених копій 

документів, про це зазначається в акті проведення перевірки. 

… 

18. Для підтвердження виявлених фактів порушень уповноважена особа 

(у разі потреби) отримує від об’єкта державного нагляду (контролю) завірені 

копії документів, які засвідчують відповідні факти порушень, і долучає їх до 

матеріалів перевірки. Якщо об’єкт державного нагляду (контролю) 

відмовляється від надання завірених копій документів, про це зазначається 

в акті проведення перевірки. 

… 

19. Планова/позапланова перевірка може бути зупинена керівником 

суб’єкта державного контролю/моніторингу або його заступником у 

разі необхідності термінового виконання уповноваженою особою інших 

завдань відповідно до її повноважень. При цьому планова/позапланова 

перевірка має бути закінчена протягом наступних 60 робочих днів. 

 

Рішення про зупинення/поновлення проведення 

планової/позапланової перевірки приймає керівник суб’єкта 

державного контролю/моніторингу або його заступник за письмовим 

поданням уповноваженої особи, який проводить таку перевірку. 

У разі зупинення планової/позапланової перевірки керівник 

суб’єкта державного контролю/моніторингу надсилає керівнику об’єкта 

державного контролю/моніторингу письмове повідомлення про дату її 

зупинення. 

… 

позапланові перевірки проводяться за умов, визначених абзацами 

третім і п’ятим пункту 7 цього Порядку, з метою забезпечення 

19. Планова/позапланова перевірка може бути зупинена керівником 

суб’єкта державного нагляду (контролю) або особою, яка виконує його 

обов’язки, у разі необхідності термінового виконання уповноваженою 

особою інших завдань відповідно до її повноважень. При цьому 

планова/позапланова перевірка має бути закінчена протягом наступних 60 

робочих днів. 

Рішення про зупинення/поновлення проведення планової/позапланової 

перевірки приймає керівник суб’єкта державного нагляду (контролю) або 

особа, яка виконує його обов’язки за письмовим поданням 

уповноваженої особи, яка проводить/проводила таку перевірку. 

У разі зупинення планової/позапланової перевірки керівник суб’єкта 

державного нагляду (контролю) надсилає керівнику об’єкта державного 

нагляду (контролю) або особа, яка виконує його обов’язки, письмове 

повідомлення про дату її зупинення. 

… 

позапланові перевірки проводяться за умов, визначених  пунктом 7 

цього Порядку. 
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дотримання об’єктами державного контролю/моніторингу вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг 

та за дотриманням прав дітей. 

 

20. Якщо під час планової/позапланової перевірки виявлено факти 

порушення законодавства з питань надання соціальної підтримки, 

соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей, вжиття заходів 

щодо яких не належить до компетенції суб’єкта державного 

контролю/моніторингу, уповноважена особа невідкладно письмово 

повідомляє про це керівнику суб’єкта державного 

контролю/моніторингу або його заступнику для прийняття ними 

рішення про усунення таких порушень згідно з нормами законодавства. 

20. Якщо під час планової/позапланової перевірки виявлено факти 

порушення законодавства з питань надання соціальної підтримки, організації 

та надання та стосовно дотримання прав дітей, вжиття заходів щодо яких не 

належить до компетенції суб’єкта державного нагляду (контролю), 

уповноважена особа невідкладно письмово повідомляє про це керівнику 

суб’єкта державного нагляду (контролю) або особі, яка виконує його 

обов’язки, для подальшого інформування уповноважених органів, які 

мають повноваження для вжиття заходів щодо усунення таких порушень 

згідно з нормами законодавства. 

21. Уповноважена особа має право: 

безперешкодно входити до приміщень об’єкта державного 

контролю/моніторингу за пред’явленням службового посвідчення та 

копії наказу про проведення перевірки; 

… 

отримувати доступ до матеріалів, необхідних для проведення 

планової/позапланової перевірки (особові справи отримувачів 

соціальної підтримки, соціальних послуг, дітей різних категорій, 

виплатні відомості та інші документи) на підставі наказу про 

проведення перевірки. 

Отримання/повернення уповноваженою особою особових справ 

отримувачів соціальної підтримки, соціальних послуг, дітей різних 

категорій здійснюється на підставі відповідного запису про їх 

приймання/передання. Особові справи отримувачів соціальної 

підтримки, соціальних послуг, дітей різних категорій заборонено 

виносити із приміщення об’єкта державного контролю/моніторингу; 

21. Уповноважена особа має право: 

безперешкодно цілодобово входити до приміщень об’єкта державного 

нагляду (контролю) за пред’явленням службового посвідчення та копії 

наказу про проведення перевірки; 

… 

отримувати доступ до матеріалів, необхідних для проведення 

планової/позапланової перевірки; 

 

 

здійснювати фото-, відеофіксацію порушень законодавства 

виявлених під час проведення перевірки; 
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отримувати на безоплатній основі дані, необхідні для встановлення 

права на соціальну підтримку та на соціальні послуги, з інформаційно-

аналітичної платформи електронної верифікації та моніторингу, а також 

з інформаційних систем органів державної влади, органів місцевого 

самоврядування, підприємств, установ та організацій; 

здійснювати запити та отримувати інформацію про дітей, їх 

законних представників, а також стосовно складних життєвих обставин 

дітей та їх сімей від центрів соціальних служб, фахівців із соціальної 

роботи або інших надавачів соціальних послуг; органів Національної 

поліції; закладів охорони здоров’я, освіти, соціального захисту; інших 

суб’єктів соціальної роботи із сім’ями, дітьми та молоддю; 

проводити перевірку опрацювання рекомендацій, наданих 

Мінфіном, за результатами верифікації видів державної допомоги, 

пільг, житлових субсидій та інших виплат, що фінансуються за рахунок 

коштів державного бюджету; 

отримувати письмові пояснення про причини порушень вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг 

та стосовно дотримання прав дітей від посадових осіб об’єкта 

державного контролю/моніторингу, отримувачів соціальної підтримки, 

соціальних послуг. 

ознаймолюватись із документами, в тому числі тими, що містять 

інформацію з обмеженим доступом, у порядку, визначеному 

законодавством, та отримувати їх копії, в тому числі з інформаційних 

систем, програмних комплексів тощо; 

 

подавати запити до інших органів державної влади, органів 

місцевого самоврядування, підприємств, установ, організацій незалежно 

від форми власності та отримувати інформацію яка стосується предмета 

перевірки; 

 

проводити перевірку опрацювання рекомендацій, наданих Мінфіном, за 

результатами верифікації видів державної допомоги, пільг, житлових 

субсидій та інших виплат, що фінансуються за рахунок коштів державного та 

місцевого бюджетів; 

вимагати письмові пояснення про причини порушень вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки, організації та надання 

соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей від посадових осіб 

об’єкта державного нагляду (контролю), отримувачів соціальної підтримки, 

соціальних послуг. 

22. Уповноважена особа зобов’язана: 

приймати від посадових, службових та інших осіб об’єкта 

державного контролю/моніторингу письмові заяви, зауваження, 

додаткові пояснення з питань, щодо яких проводиться перевірка, та 

розглядати зазначені матеріали; 

… 

повідомляти керівникові суб’єкта державного 

контролю/моніторингу про випадки перешкоджання проведенню 

перевірки або неправомірного втручання осіб об’єкта державного 

контролю/моніторингу під час проведення перевірки. 

22. Уповноважена особа зобов’язана: 

приймати від посадових, службових та інших осіб об’єкта державного 

нагляду (контролю) письмові заяви, зауваження, додаткові пояснення з 

питань, щодо яких проводиться перевірка, та розглядати зазначені матеріали; 

… 

повідомляти керівникові суб’єкта державного нагляду (контролю) про 

випадки перешкоджання проведенню перевірки або неправомірного 

втручання осіб об’єкта державного нагляду (контролю) під час проведення 

перевірки. 
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 у разі виявлення ознак кримінального правопорушення та/або 

фактів загрози безпеці життю та здоров’ю дитини, особи, виявлених під 

час проведення перевірки,  негайно повідомляти (інформувати) 

правоохоронні органи. 

23. Посадові, службові та інші особи об’єкта державного 

контролю/моніторингу мають право: 

1) не допускати уповноважену особу та інших представників до 

проведення планової/позапланової перевірки у разі, коли: 

… 

об’єкт державного контролю/моніторингу не повідомив про 

проведення планової перевірки або повідомив з порушенням строку, 

встановленого цим Порядком; 

… 

23. Посадові, службові та інші особи об’єкта державного нагляду 

(контролю) мають право: 

1) не допускати уповноважену особу та інших представників до 

проведення виїзної перевірки у разі, коли: 

… 

суб’єкт державного нагляду (контролю) не повідомив про проведення 

планової перевірки або повідомив з порушенням строку, встановленого цим 

Порядком; 

… 

24. Посадові, службові та інші особи об’єкта державного 

контролю/моніторингу зобов’язані: 

забезпечити безперешкодний доступ уповноваженої особи та 

інших представників до приміщень об’єкта державного 

контролю/моніторингу за наявності у них службового посвідчення та 

наказу про проведення перевірки; 

надати уповноваженій особі та іншим представникам доступ до 

матеріалів, необхідних для проведення планової/позапланової 

перевірки; 

 

забезпечити уповноважену особу та інших представників робочим 

місцем, надати можливість користуватися телефонним зв’язком, 

комп’ютерною, копіювальною технікою, іншими технічними засобами, 

необхідними для реалізації повноважень під час проведення 

24. Посадові, службові та інші особи об’єкта державного нагляду 

(контролю) зобов’язані: 

забезпечити безперешкодний доступ уповноважених осіб та інших 

представників до приміщень об’єкта державного нагляду (контролю) за 

наявності у них службового посвідчення та наказу про проведення перевірки; 

надати уповноваженій особі та іншим представникам доступ до 

документів, у тому числі до таких, що містять інформацію з обмеженим 

доступом, у порядку, визначеному законодавством, з наданням їх копій, 

в тому числі з інформаційних систем, програмних комплексів тощо, 

необхідних для проведення планової/позапланової перевірки; 

забезпечити уповноважену особу та інших представників робочим 

місцем, телефонним зв’язком, комп’ютерною, копіювальною технікою, 

іншими технічними засобами, необхідними для реалізації повноважень під 
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планової/позапланової перевірки, для оформлення матеріалів такої 

перевірки; 

… 

час проведення планової/позапланової перевірки, в тому числі, для 

оформлення матеріалів перевірки; 

… 

25. Результати проведення планової/позапланової перевірки 

об’єкта державного контролю/моніторингу 

оформляються актом проведення перевірки, який складається у двох 

примірниках за формою згідно з додатком, підписується керівником 

об’єкта державного контролю/моніторингу або визначеною ним 

особою, уповноваженою особою та іншими представниками (у разі їх 

залучення до проведення планової/позапланової перевірки). 

Акт проведення перевірки повинен містити чіткі та стислі 

формулювання, які характеризують діяльність об’єкта державного 

контролю/моніторингу, у разі виявлення порушень вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг 

та стосовно дотримання прав дітей - факти з посиланням на відповідні 

норми законодавчих актів, які порушено, та рекомендації щодо 

усунення порушень. 

За результатами здійснення державного контролю/моніторингу 

уповноваженою особою можуть визначатися вимоги щодо усунення 

порушень законодавства під час надання соціальної підтримки, 

соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей, а також 

надаватися рекомендації щодо підвищення якості надання соціальних 

послуг та покращення роботи з їх надання. 

Вимоги щодо усунення порушень законодавства під час надання 

соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно дотримання прав 

дітей, встановлені за результатами здійснення заходів державного 

контролю/моніторингу, є обов’язковими для виконання. 

25. Результати проведення планової/позапланової перевірки об’єкта 

державного нагляду (контролю) оформляються актом проведення 

перевірки, який складається у двох примірниках за формою, визначеною 

Нацсоцслужбою, підписується керівником об’єкта державного нагляду 

(контролю) або визначеною ним особою, уповноваженою особою та іншими 

представниками (у разі їх залучення до проведення планової/позапланової 

перевірки). 

Акт проведення перевірки повинен містити чіткі та стислі 

формулювання, які характеризують діяльність об’єкта державного нагляду 

(контролю), у разі виявлення порушень - факти з посиланням на відповідні 

норми законодавчих актів, які порушено, та вимоги щодо усунення 

порушень. 

 

За результатами здійснення державного нагляду (контролю) 

уповноваженою особою визначаються вимоги щодо усунення виявлених 

порушень законодавства, а також можуть надаватися рекомендації щодо 

підвищення якості виконання функцій об’єктом державного нагляду 

(контролю). 

Вимоги щодо усунення порушень законодавства, встановлені за 

результатами здійснення заходів державного нагляду (контролю), є 

обов’язковими для виконання. 
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26. У разі виявлення порушень вимог законодавства під час надання 

соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно дотримання прав 

дітей до акта проведення перевірки додаються матеріали перевірки: 

копії та витяги з документів, засвідчені керівником об’єкта державного 

контролю/моніторингу або визначеною ним особою, пояснення 

посадових, службових та інших осіб об’єкта державного 

контролю/моніторингу та інші документи, що підтверджують 

порушення. 

26. У разі виявлення порушень вимог законодавства до акта проведення 

перевірки додаються матеріали перевірки: копії та витяги з документів, 

засвідчені керівником об’єкта державного нагляду (контролю) або 

визначеною ним особою, пояснення посадових, службових та інших осіб 

об’єкта державного нагляду (контролю) та інші документи, що 

підтверджують порушення. 

27. Один примірник акта проведення перевірки передається 

керівнику об’єкта державного контролю/моніторингу або визначеній 

ним особі не пізніше ніж протягом п’яти робочих днів з дня завершення 

перевірки, другий - зберігається у суб’єкта державного 

контролю/моніторингу п’ять років. 

Під час передачі акта проведення перевірки на його обох 

примірниках ставиться відмітка про отримання, в якій зазначаються 

посада, підпис, прізвище, власне ім’я та по батькові (за наявності) 

керівника об’єкта державного контролю/моніторингу або визначеної 

ним особи. 

У разі відмови керівника об’єкта державного 

контролю/моніторингу або визначеної ним особи від отримання 

примірника акта проведення перевірки на обох примірниках ставиться 

відмітка про відмову від отримання акта із зазначенням посади, 

прізвища, власного імені та по батькові (за наявності) керівника об’єкта 

державного контролю/моніторингу або визначеної ним особи. У такому 

разі один примірник акта проведення перевірки надсилається об’єкту 

державного контролю/моніторингу через систему електронної взаємодії 

органів державної влади або електронною поштою, або 

рекомендованим листом з повідомленням про вручення. 

Повідомлення про отримання акта проведення перевірки через 

систему електронної взаємодії органів державної влади або 

електронною поштою, або рекомендованим листом з повідомленням 

27. Один примірник акта проведення перевірки вручається 

(надсилається) керівнику об’єкта державного нагляду (контролю) або 

визначеній ним особі не пізніше ніж протягом 5 робочих днів з дня 

завершення перевірки, другий - зберігається у суб’єкта державного нагляду 

(контролю) 5 років. 

Під час вручення акта проведення перевірки на його обох примірниках 

ставиться відмітка про отримання, в якій зазначаються посада, підпис, 

прізвище, власне ім’я та по батькові (за наявності) керівника об’єкта 

державного нагляду (контролю) або визначеної ним особи. 

У разі відмови керівника об’єкта державного нагляду (контролю) або 

визначеної ним особи від отримання примірника акта проведення перевірки 

на обох примірниках ставиться відмітка про відмову від отримання акта із 

зазначенням посади, прізвища, власного імені та по батькові (за наявності) 

керівника об’єкта державного нагляду (контролю) або визначеної ним 

особи. У такому разі один примірник акта проведення перевірки надсилається 

об’єкту державного нагляду (контролю) через систему електронної 

взаємодії органів державної влади або електронною поштою, або 

рекомендованим листом з повідомленням про вручення. 

Повідомлення про отримання акта проведення перевірки через систему 

електронної взаємодії органів державної влади або електронною поштою, або 

рекомендованим листом з повідомленням про вручення є підтвердженням 

факту отримання об’єктом державного нагляду (контролю) примірника акта 

проведення перевірки. 

$`1@BD1|QSTUWw¢¥¡°¡¤¡±¡§ $`1@BD1|QSTUWw¢¥¡°¡¤¡±¡§ 
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про вручення є підтвердженням факту отримання об’єктом державного 

контролю/моніторингу примірника акта проведення перевірки. 

28. Якщо об’єкт державного контролю/моніторингу має 

зауваження до акта проведення перевірки, на всіх його примірниках 

перед підписом керівника об’єкта державного контролю/моніторингу 

або визначеної ним особи ставиться відмітка про наявність зауважень. 

Зауваження об’єкта державного контролю/моніторингу 

надсилаються до суб’єкта державного контролю/моніторингу через 

систему електронної взаємодії органів державної влади або 

електронною поштою, або рекомендованим листом з повідомленням 

про вручення не пізніше ніж через два робочих дні після отримання акта 

проведення перевірки. 

За результатами розгляду зауважень суб’єкт державного 

контролю/моніторингу може змінити вимоги щодо їх усунення, 

скасувати їх або залишити без змін. 

Рішення про результати розгляду суб’єктом державного 

контролю/моніторингу зауважень може бути надіслано об’єкту 

державного контролю/моніторингу не пізніше ніж через 10 робочих 

днів після їх отримання через систему електронної взаємодії органів 

державної влади або електронною поштою, або рекомендованим 

листом з повідомленням про вручення, а також може бути передано 

особисто керівнику об’єкта державного контролю/моніторингу або 

визначеній ним особі під особистий підпис. 

 

28. Якщо об’єкт державного нагляду (контролю) має зауваження до акта 

проведення виїзної перевірки, на всіх його примірниках перед підписом 

керівника об’єкта державного нагляду (контролю) або визначеної ним особи 

ставиться відмітка про наявність зауважень. 

Зауваження об’єкта державного нагляду (контролю) надсилаються до 

суб’єкта державного нагляду (контролю) через систему електронної 

взаємодії органів державної влади або електронною поштою, або 

рекомендованим листом з повідомленням про вручення не пізніше ніж через 

два робочих дні після отримання акта проведення перевірки. 

За результатами розгляду зауважень суб’єкт державного нагляду 

(контролю) може змінити вимоги щодо їх усунення, скасувати їх або 

залишити без змін. 

Рішення про результати розгляду суб’єктом державного нагляду 

(контролю) зауважень може бути надіслано об’єкту державного нагляду 

(контролю) не пізніше ніж через 10 робочих днів після їх отримання через 

систему електронної взаємодії органів державної влади або електронною 

поштою, або рекомендованим листом з повідомленням про вручення, а також 

може бути передано особисто керівнику об’єкта державного нагляду 

(контролю) або визначеній ним особі під особистий підпис. 

З метою уточнення викладених у зауваженні фактів суб'єкт 

державного нагляду (контролю) має право вимагати від об'єкта 

державного нагляду (контролю) підтверджувальні документи та 

додаткові пояснення. 
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29. Про результати розгляду вимог/рекомендацій та вжиті заходи 

об’єкт державного контролю/моніторингу повідомляє суб’єкту 

державного контролю/моніторингу у визначені в акті перевірки строки. 

Зазначене повідомлення може бути надіслано через систему 

електронної взаємодії органів виконавчої влади або електронною 

поштою, або рекомендованим листом з повідомленням про вручення, а 

також може бути вручено посадовій особі суб’єкта державного 

контролю/моніторингу під особистий підпис. 

 

29. Про результати розгляду вимог/рекомендацій та вжиті заходи об’єкт 

державного нагляду (контролю) повідомляє суб’єкту державного нагляду 

(контролю) у визначені в акті перевірки строки. Зазначене повідомлення 

може бути надіслано через систему електронної взаємодії органів виконавчої 

влади або електронною поштою, або рекомендованим листом з 

повідомленням про вручення, а також може бути вручено посадовій особі 

суб’єкта державного нагляду (контролю) під особистий підпис. 

Об’єкт державного нагляду (контролю), який повідомляє про 

часткове усунення порушень або про неусунення порушень в повному 

обсязі, зазначає в повідомленні обґрунтовані причини та надалі 

щомісячно до 5 числа наступного місяця звітує суб’єкту державного 

нагляду (контролю) до повного усунення порушень. 

30. У разі неотримання суб’єктом державного 

контролю/моніторингу у визначені в акті перевірки строки від об’єкта 

державного контролю/моніторингу інформації про результати розгляду 

вимог/ рекомендацій та вжиті заходи або отримання зазначеної 

інформації в неповному обсязі суб’єкт державного 

контролю/моніторингу може: 

… 

звернутися до органів державної влади та органів місцевого 

самоврядування, правоохоронних органів щодо притягнення до 

відповідальності фізичних та юридичних осіб, які допустили 

порушення вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, 

соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей, відповідно до 

законодавства. 

30. У разі неотримання суб’єктом державного нагляду (контролю) у 

визначені в акті перевірки строки від об’єкта державного нагляду 

(контролю) інформації про результати виконання вимог та вжиті заходи або 

отримання зазначеної інформації в неповному обсязі суб’єкт державного 

нагляду (контролю) може: 

 

… 

звернутися до органів державної влади та органів місцевого 

самоврядування, правоохоронних органів щодо притягнення до 

відповідальності фізичних та юридичних осіб, які допустили порушення 

вимог законодавства. 

 

31. За порушення вимог законодавства під час надання соціальної 

підтримки, соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей 

посадові, службові та інші особи притягуються до відповідальності 

відповідно до законодавства. 

31. За порушення вимог законодавства під час надання соціальної 

підтримки, організації та надання соціальних послуг та стосовно 

дотримання прав дітей посадові, службові та інші особи притягуються до 

відповідальності відповідно до законодавства. 

$`1@BD1|QSTUWw¢¯¡¦¡¤¡§¡³ 
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32. За результатами проведення перевірки суб’єкти державного 

контролю/моніторингу формують справу щодо об’єкта державного 

контролю/моніторингу, до якої додаються такі документи: 

… 

повідомлення про отримання акта проведення перевірки через 

систему електронної взаємодії органів державної влади або 

електронною поштою, або рекомендованим листом з повідомленням 

про вручення, яким об’єкту державного контролю/моніторингу 

надіслано примірник акта проведення перевірки (у разі відмови об’єкта 

державного контролю/моніторингу від отримання акта проведення 

перевірки); 

… 

копії документів, що підтверджують виявлені під часпроведення 

перевірки порушення об’єктом державного контролю/моніторингу 

вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних 

послуг та стосовно дотримання прав дітей; 

зауваження об’єкта державного контролю/моніторингу до акта 

проведення перевірки (за наявності); 

копії документів, що підтверджують виявлені під часпроведення 

перевірки порушення об’єктом державного контролю/моніторингу 

вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, соціальних 

послуг та стосовно дотримання прав дітей; 

інформація об’єкта державного контролю/моніторингу про 

усунення порушень вимог законодавства під час надання соціальної 

підтримки, соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей (за 

наявності); 

… 

32. За результатами проведення перевірки суб’єкт державного нагляду 

(контролю) формує справу щодо об’єкта державного нагляду (контролю), 

до якої додаються такі документи: 

… 

повідомлення про отримання акта проведення перевірки через систему 

електронної взаємодії органів державної влади або електронною поштою, або 

рекомендованим листом з повідомленням про вручення, яким об’єкту 

державного нагляду (контролю) надіслано примірник акта проведення 

перевірки (у разі відмови об’єкта державного нагляду (контролю) від 

отримання акта проведення перевірки або проведення невиїзної перевірки); 

… 

копії документів, що підтверджують виявлені під час проведення 

перевірки порушення об’єктом державного нагляду (контролю) вимог 

законодавства під час надання соціальної підтримки, організації та надання 

соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей; 

зауваження об’єкта державного нагляду (контролю)  до акта проведення 

перевірки (за наявності); 

копії документів, що підтверджують виявлені під часпроведення перевірки 

порушення об’єктом державного нагляду (контролю) вимог законодавства 

під час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно 

дотримання прав дітей; 

інформація об’єкта державного нагляду (контролю) про усунення 

порушень вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, 

організації та надання соціальних послуг та стосовно дотримання прав дітей 

(за наявності); 

… 
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33. Суб’єктом державного контролю/моніторингу ведеться облік 

планових/позапланових перевірок дотримання вимог законодавства під 

час надання соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно 

дотримання прав дітей. 

33. Суб’єктом державного нагляду (контролю) ведеться облік 

планових/позапланових перевірок у порядку, визначеному 

Нацсоцслужбою. 

35. Суб’єкт державного контролю/моніторингу здійснює 

систематичний контроль за усуненням порушень під час проведення 

планової/позапланової перевірки. 

35. Суб’єкт державного нагляду (контролю) здійснює систематичний 

контроль за усуненням порушень під час проведення планової/позапланової 

перевірки. 

36. Територіальні органи Нацсоцслужби щокварталу звітують 

перед Нацсоцслужбою про стан усунення порушень, виявлених під час 

проведення планової/позапланової перевірки. 

Обмін інформацією та документами між суб’єктами та об’єктами 

державного контролю/моніторингу відповідно до цього Порядку 

здійснюється з використанням інформаційних систем після введення в 

експлуатацію відповідних технічних та програмних засобів. 

36. Територіальні органи Нацсоцслужби звітують перед Нацсоцслужбою 

про стан усунення порушень, виявлених під час проведення 

планової/позапланової перевірки. 

Обмін інформацією та документами між суб’єктами та об’єктами 

державного нагляду (контролю) відповідно до цього Порядку здійснюється 

з використанням інформаційних систем після введення в експлуатацію 

відповідних технічних та програмних засобів. 

37. З метою запобігання порушенням вимог законодавства під час 

надання соціальної підтримки, соціальних послуг та стосовно 

дотримання прав дітей уповноважені особи проводять відповідну 

інформаційно-роз’яснювальну роботу з посадовими, службовими та 

іншими особами об’єкта державного контролю/моніторингу, 

отримувачами соціальної підтримки, соціальних послуг, зокрема 

попереджають їх про відповідальність за такі порушення. 

37. З метою запобігання порушенням вимог законодавства під час 

надання соціальної підтримки, організації та надання соціальних послуг  та 

стосовно дотримання прав дітей уповноважені особи проводять відповідну 

інформаційно-роз’яснювальну роботу з посадовими, службовими та іншими 

особами об’єкта державного нагляду (контролю), отримувачами соціальної 

підтримки, соціальних послуг, зокрема попереджають їх про відповідальність 

за такі порушення. 

“Додаток 

до Порядку 

(в редакції постанови Кабінету Міністрів України 

від 19 серпня 2023 р. № 873) 

АКТ 

проведення перевірки дотримання вимог 

законодавства під час надання соціальної 
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підтримки, соціальних послуг та стосовно 

дотримання прав дітей”. 

 

Постанова Кабінету Міністрів України від 13 березня 2022 р. № 303 “Про припинення заходів державного нагляду (контролю) і державного 

ринкового нагляду в умовах воєнного стану” 

норма відсутня 8. Дія пункту 1 цієї постанови не поширюється на проведення 

Нацсоцслужбою та її територіальними органами планових і 

позапланових заходів державного нагляду (контролю) за дотриманням 

вимог законодавства під час надання соціальної підтримки, організації 

та надання соціальних послуг та за дотриманням прав дітей. 

 

  

Міністр соціальної політики України                                            Оксана ЖОЛНОВИЧ       

___ ____________ 2024 р. 
 

 



ІНФОРМАЦІЯ
про оприлюднення проекту акта на офіційному веб-сайті Мінсоцполітики
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